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El presente documento representa la articulacién de esfuerzos de planeacién prospectiva que, en
relacién con el marco regulatorio, realizan gobierno y administracion en el Municipio de Mineral de

la Reforma, Hidalgo.

En este, el Plan Anual de Mejora Regulatoria, se expresa la voluntad de trabajar en la actualizacion
y creacién de reglamentos para algunas de las unidades administrativas que carecen de estos
instrumentos, o que desean adecuarlos al contexto actual. Asimismo, se presentan una serie de
tramites y servicios a la ciudadania que requieren ser fortalecidas, con el aval de la Comisién Estatal

de Mejora Regulatoria (COEMER).

En los ultimos 24 afios, los paises miembros de la OCDE han desarrollado politicas que tienen como
proposito garantizar que la regulacion sea de calidad y congruente con el objetivo de apoyar el
desarrollo econémico, la consecucién de objetivos orientados a propiciar el bienestar social, la
sustentabilidad ambiental y fortalecer el estado de derecho.

De esta manera, la Mejora Regulatoria no solo ofrece beneficios desde la perspectiva econémica,
sino que también constituye una politica de fortalecimiento institucional y social, en tanto que
persigue la prestacion efectiva de bienes y servicios, busca el disefio de normas claras, tramites
simples, y procedimientos transparentes y predecibles como condicién de seguridad juridica.

Tener un marco regulatorio ineficaz genera un suelo fértil para la discrecionalidad de los servicios
publicos, esta situacion entorpece de manera directa la atraccion de inversiones.

De acuerdo con el Centro de Estudios Econémicos del Sector Privado (CEESP), la corrupcién es uno
de los principales factores que inhiben el buen entorno de negocios y el cumplimiento de
obligaciones; asimismo, sostiene que la mayor desconfianza de la ciudadania es hacia las oficinas
que otorgan permisos, autorizaciones y licencias, siendo éstas Ultimas, las dreas que mas pagos

extraoficiales reciben para agilizar la resolucién.

El indice de Competitividad Estatal 2018 (ICE) elaborado por el Instituto Mexicano de
Competitividad (IMCO) mide la capacidad de las entidades federativas para generar, atraer y retener
talento e inversiones. EI ICE 2018 ubicé al Estado de Hidalgo en la posicién 22, lo que representd un
avance respecto a los resultados obtenidos en 2016, donde se posicioné en el lugar 23.

El Consejo Coordinador Empresarial, en coordinacién con el Observatorio Nacional de Mejora
Regulatoria y a través del Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria (ISMR), mide anual y
sistematicamente, el avance en la implementacién de la politica de Mejora Regulatoria en las 32
entidades federativas del pais, asi como en los Municipios mds importantes de cada estado. El ISMR
permite realizar comparativos de avance entre Estados y Municipios en materia de Mejora
Regulatoria, propiciando el desarrollo de una regulacion adecuada en los tres aspectos que mide:

politicas, instituciones y herramientas.

Con la inclusidn de la Mejora Regulatoria en el articulo 25 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como con la publicacién de la Ley General de Mejora Regulatoria el 18 mayo
de 2018, esta se convirtid-en una politica de Estado.
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Alinedndose a esta politica, el 13 de marzo de 2017 se reformd la Constitucién Politica del Estado
de Hidalgo, adicionando un tercer parrafo al articulo 83 que establece la obligatoriedad de atencién
a la implementacion de la politica de Mejora Regulatoria por parte de las autoridades municipales
en sus respectivos ambitos de competencia.

En una accion para completar el circulo, se publica en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo la
Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo, dejando sin validez a la Ley de Mejora
Regulatoria Empresarial de 2005.

El Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2028 establece en el Acuerdo 1, 1. para un Gobierno Cercano,
Justo y Honesto en su eje de accién 1.3.6.1. Reducir de forma efectiva los tiempos, costos y
requisitos necesarios en la realizacion de tramites y servicios tanto internos como externos,
buscando en todo momento una mayor satisfaccion por parte de la sociedad y las mejoras en

competitividad de la entidad.

La actualizacion del Plan de Desarrollo Municipal de Mineral de la Reforma para el periodo 2020 -
2024 establece objetivos estratégicos de, la redimension de la gestion y las capacidades
organizacionales de la administracion publica municipal para alcanzar niveles éptimos de
desempefio en las dependencias y dreas del gobierno municipal, asi como de impulsar el combate
a la corrupcion y discrecionalidad en el ejercicio publico, y los mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas, para que los recursos se destinen a la generacién de desarrollo, con la
participacién y confianza de la ciudadania.

Para el cumplimiento de lo anterior se han o orientados a consolidar un servicio publico eficaz y
eficiente, con nuevas y mejores formas de servicio a la ciudadanfa, brindando atencién de calidad,
oportuna, con trato digno y respetuoso; y se ha puesto especial énfasis en la implementacion de
acciones que promuevan la competitividad y la apertura de negocios, y con ello obtener mayores y
mejores inversiones en el estado.

Esta mejora en los procesos demanda contar con informacién actualizada y confiable del quehacer
gubernamental y sus resultados, para continuar innovando e instrumentando acciones para contar

con un marco regulatorio moderno, confiable y eficaz.

Por ello, la politica de Mejora Regulatoria establece como metas prioritarias:
e Garantizar la emisién de reglas claras que incentiven el desarrollo de un mercado interno

competitivo.

e La instrumentacion de un modelo de Mejora Regulatoria integral que incluya politicas de
revisién normativa.

¢ Simplificacién y homologacién de tramites y servicios.

* Medidas para facilitar la creacién y establecimiento de empresas; fomentando el uso de
herramientas electrénicas.

En resumen, la Mejora Regulatoria comprende los procesos de creacién, revisién, reforma y
fortalecimiento del marco regulatorio que, ademds de promover la desregulacién de procesos
administrativos, provee su actualizacién y mejora constante, la transparencia en su elabracién y su

aplicacién, a fin de garantizar que las regulaciones generen beneficios notoriamente superiores a
sus costos e imp fayorablemente en la sociedad.




Lo anterior reafirma la importancia de generar normas claras y acordes al contexto municipal,
simplificar y mejorar la calidad de servicios y tramites a la ciudadania, asi como fortalecer sus
instituciones para su correcta aplicacién.

Es por ello, que el Gobernador del Estado de Hidalgo ha establecido como una de sus prioridades,
impulsar la Mejora Regulatoria como una politica permanente que permita una mayor
transparencia, rendicion de cuentas, buscar la eficiencia y eficacia en la administracién publica, para
que Hidalgo se consolide como un buen lugar para invertir, con trdmites y servicios de facil
cumplimiento y debidamente regulados.

En Mineral de la Reforma demanda la presente administracién esfuerzos para modificar, actualizar
y crear normas acordes al contexto, ademas de llenar los vacios legales existentes en este orden de
gobierno. Sin embargo, los esfuerzos no tenian relevancia debido a que no habia un mecanismo
articulador. En el presente afio, se aprobaron 8 disposiciones normativas de alcance municipal, que
representan ordenamientos en temas como panteones, comercio, ética, gobierno, funcionamiento

interno, entre otros.
FUNDAMENTO LEGAL

Ley General de Mejora Regulatoria. Art. 80 al 84
Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo, Articulos del 40 al 45.

Reglamento de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria de Mineral de la Reforma, Hidalgo,
Articulos 57 al 60.

PRINCIPIOS DE MEJORA REGULATORIA

=

Mayores beneficios que costos para la sociedad;
Seguridad juridica que propicie la claridad de derechos y obligaciones;

=

B Simplificar, reducir o eliminar al minimo necesario, tiempos y costos en los tramites y servicios;

B No duplicidad ni discrecionalidad en la emisién de disposiciones y tramites administrativos;

B Promover la eficacia administrativa gubernamental;

@ Uso de tecnologias de la informacién;

Prevenci6n razonable y gestion de riesgos;

B Transparencia y rendicion de cuentas;

Fomento a la competitividad y el empleo;

B Promocion de la libre concurrencia y competencia econémica, asi como del funcionamiento
eficiente de los mercados;

@ Acceso no-discriminatorio a insumos esenciales e interconexién efectiva entre redes;

B Reconocimiento de asimetrias en el cumplimiento regulatorio;

Evaluacién;

Maxima publicidad; /

@ Maéxima utilidad; : 5
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OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA
Establecer las bases para la implementacion de la Mejora Regulatoria, las dependencias y entidades

que conforman la Administracién Piablica Municipal.

Para la presente administracion, resulta indispensable impulsar la politica de Mejora Regulatoria
como herramienta que transparente la gestién eficiente de los tramites y servicios que brinda a la %
\

ciudadania, con la finalidad de reducir y eliminar los costos, tiempo invertido, duplicidad de p)
requisitos, incertidumbre juridica y la discrecionalidad. _—
OBIJETIVO ESPECIFICOS DEL PROGRAMA
l. Contribuir al proceso de actualizacién y perfeccionamiento constante e integral del
marco juridico y regulatorio municipal;
Il. Incentivar el desarrolio econémico de Mineral de la Reforma, mediante una regulacién
de calidad que promueva la competitividad a través de la eficacia y la eficiencia )

la competitividad econdmica y comercial;
. Reducir el nimero de trémites, plazos de respuesta, requisitos y formatos, asi como
cualquier accion de simplificacion que los particulares deben cubrir para el (\d

O

gubernamental, que brinde certeza juridica y que no imponga barreras innecesarias a 8{

/

cumplimiento de sus obligaciones o la obtencion de un servicio, privilegiando el uso de

herramientas tecnolégicas en el Municipio; y
Iv. Promover una mejor atencion al usuario y garantizar claridad y simplicidad en las

regulaciones y tramites;

GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos del presente documento se entendera por:

Anilisis de Impacto Regulatorio: Instrumento mediante el cual los sujetos obligados justifican, ante
la Autoridad de Mejora Regulatoria, la creacion de nuevas disposiciones de cardcter general,
reformas, modificacién o en su caso, derogacién o abrogacién de los instrumentos normativos, con

base en los principios de la politica de Mejora Regulatoria;

Autoridad de Mejora Regulatoria: La Comisién Estatal de Mejora Regulatoria y las comisiones

municipales de Mejora Regulatoria;

. Catdlogo Municipal: El Catdlogo Municipal de Regulaciones, Tramites y Servicios;

Comisién: La Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria; x
Comisién Municipal: La Comisién Municipal de Mejora Regulatoria; /J-
Comisionado Estatal: El Titular de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria;

Disposiciones de Caricter General: Los Reglamentos, decretos, acuerdos, normas, circulares y
formatos, asi como los lineamientos, criterios, metodologias, instructivos, directivas, reglas,
manuales y las que tengan por objeto establecer obligaciones especificas para los particulares y
cualesquiera de naturaleza andloga a Ig§ actos anteriores, que expidan los Sujetos Obligados;
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Enlace de Mejora Regulatoria: Servidor Publico designado como responsable de coordinar la
implementacion de la Mejora Regulatoria al interior de cada instancia gubernamental Estatal o
Municipal.

Ley: La Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo;

Programa: El Programa Anual de Mejora Regulatoria;

Propuesta Regulatoria: Las propuestas o proyectos de Leyes y disposiciones de caracter general que
los sujetos obligados pretendan emitir expedir, modificar o en su caso, derogar o abrogar y que se
presenten a la consideracion de la Comisién, o cualquier otra instancia en los términos de esta Ley;

Registro Estatal: Al Registro Unico de Tramites y Servicios Estatal. { RUTS)

Reglamento: Al Reglamento de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria

Regulacién: Las Leyes y cualquier otra disposicién de caracter general que emita cualquier sujeto
obligado;

Servicio: La actividad que brinda un sujeto obligado de cardcter potestativo, general, material o no
material, continuo y disponible para personas fisicas o0 morales del sector privado que tienen por
objeto satisfacer una necesidad publica;

Simplificacién: Al procedimiento por medio del cual se propicia la transparencia y la capacidad de
sintesis en la elaboracién de las regulaciones y procesos administrativos, asi como la reduccion de
plazos y requisitos o la digitalizacién o abrogacion de los tramites que emanan de tales disposiciones
de cardcter general, que buscan eliminar cargas al ciudadano.

Sujetos Obligados: Entidades y dependencias de la administracién publica estatal y municipal,
centralizada, desconcentrada, descentralizada y organismos auténomos en el ambito estatal y
municipal.

Tramite: A cualquier solicitud o entrega de informacidn que las personas fisicas 0 morales hagan
ante una dependencia u organismo descentralizado, ya sea para cumplir una obligacién, obtener un
beneficio, a fin de que se emita una resolucion, asi como cualquier documento que dichas personas
estén obligadas a conservar, no comprendiéndose aquella documentacién o informacién que sélo
tenga que presentarse en caso de un requerimiento de una dependencia u organismo
descentralizado; y

Ventanilla Unica de Atencién: Instrumento fisico y electrénico con el que deberan contar todos los
sujetos obligados para la gestién de tramites y servicios gubernamentales.

Diagnéstico de la Regulacion Vigente
Actualmente la administracién publica cuenta con el siguiente marco normativo:

o Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Mineral de Ia Reforma,
Decreto nimero 001/2021 que modifica el articulo 17 y 68 del Bando de Policia y
Gobierno para el Municipio de Mineral de la Reforma, Hidalgo. Publicado en fecha
20/01/2021

o Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Mineral de la Reforma,
Hidalgo. Publicado en fecha 23/01/2023

o Reglamento Interior del Ayuntamiento de Mineral de la Reformd, Hidalgo.

Publicado en fecha 3@/08/2021




o Reglamento de construcciones del Municipio de Mineral de la Reforma. Publicad

en fecha 30/10/2006

© Reglamento de establecimientos y espectdculos publicos. Publicado en fecha
17/10/2011

© Reglamento de Proteccidn Civil para el Municipio de Mineral de la Reforma.
Publicado en fecha 21/06/2004

o Reglamento de Movilidad, Trénsito y Vialidad para el Municipio de Mineral de la
Reforma, Hidalgo. Publicado en fecha 22/12/2022

o Reglamento de panteones, agencias, servicios funerarios y crematorios del
Municipio. Publicado en fecha 09/11/2011

© Reglamento de Mejora Regulatoria para el Municipio de Mineral de la Reforma.
Publicado en fecha 03/07/2023

o Reglamento del Equilibrio Ecolégico, Proteccion del Ambiente y Sustentabilidad de
Mineral de la Reforma, Hidalgo. Publicado en fecha 20/11/2017

o Reglamento por el que se crea la Licencia de Funcionamiento o Permiso Provisional
para realizar Actividades Comerciales para Personas con Discapacidad, del
Municipio de Mineral de la Reforma. Publicado en fecha 11/12/2017

o Reglamento para la Proteccién, Trato digno de los animales en el Municipio de
Mineral de la Reforma, Estado de Hidalgo. Publicado en fecha 18/02/2023

o Reglamento de Centros Comunitarios. Publicado en fecha 08/03/2013

o Reglamento de Actividades Econdémicas de Mineral de la Reforma, Hidalgo.
Publicado en fecha 30/05/2016

Planeacion de las regulaciones

El Municipio de Mineral de la Reforma cuya dindmica econémica gira alrededor de la agricultura,
ganaderia, el comercio y los servicios posee algunos retos por sortear.

Regular cada una de estas actividades econdmicas, a pesar de algunos obstaculos como son: la
resistencia al cambio por parte de los productores y comerciantes.

Conformismo y la falta de iniciativa de autoridades y actores sociales en el tema del impulso de
procesos de reingenieria econémica.

Tendencia a adoptar modelos que corresponden a otros contextos geograficos, politicos y
econémicos, que tiene como consecuencia la falta de identidad de estos con el entorno.

Por lo anterior y en congruencia con la actualizacién del Plan de Desarrollo Municipal 2020- 2024.

se plantea realizar este programa con un enfoque participativo, fincado en un analisis de las dreas
de oportunidad que en el marco normativo se presentan para el Municipio de Mineral de layreforma,
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Estrategias de mejora:
Revision del marco juridico para la actualizacién de los siguientes Reglamentos:

1. Reglamento de la Comisién de Mejora Regulatoria de Mineral de la Reforma en
coordinaciéon con los Regidores de las Comisiones de Desarrollo Econémico, Mejora

Regulatoria.
2. Reglamento de construcciones del Municipio de Mineral de la Reforma, en coordinacidn

con los regidores de las comisiones
3. Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de Mineral de la Reforma.

Asi como la creacion del Reglamento de Servicios Municipales del servicio de limpia y residuos
sélidos.

Mejora de tramites para el pago de impuesto., consolidando el motor de pagos en el portal
institucional del municipio para el pago con tarjetas bancarias de débito y crédito, asi como
realizar convenios con asociaciones de tiendas de autoservicio, para el cobro de contribuciones
municipales, asimismo, se implementara la sistematizacion de tramites para la obtencién de
Licencias de Funcionamiento, especialmente disefiada para negocios de bajo riesgo, a través del

servicio SARE Sistema de Apertura Rapida de Empresas.

Cronograma de Mejora Regulatoria

2024
Actividades
enero fm marzo abril mayo |u_|\iu w 2ginto sentlembre octubre IKWILMQ dl:l_emhre
Reglamento de la
Comision de Mejora
Regulatoria X X X X X X X
Reglamento de
construcciones X X X X X X X
Reglamento de
Proteccién Civil X X X X X X X
Reglamento de
Servicios
Municipales X X X X X X X
Tramite pago de
impuesto X X X X X X X
Sistematizacion
ventanilla SARE X X X X X X X X
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