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1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Fin
Contribuir A Una Comunidad Verde Mediante La 

Mitigación Y Adaptación Al Cambio Climático

Tasa De Variación Del Indice De 

Calidad Del Aire

El indicador mide cuanto 

cambia la calidad del aire 

respecto del año anterior, a 

fin de evaluar las tendencias 

de contaminaciòn.

TVICA=((ICA2026/ICA2025)-1)*100

Tvica=Tasa De Variaciòn De Indice De Calidad Del Aire

Ica2026= Indice De Calidad Del 2026

Ica2025=Indice De Calidad Del Aire 2025

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No disponible No disponible

Informe De Calidad Del Aire, Generado Por 

Semarnath Y Ubicado En La Pagina 

Https//Aireysalud.Semarnath.Gob.Mx/#Tabla

, Frecuencia De Actualización  Anual

Base De Datos Del Sistema Nacional De 

Información De La Calidad Del Aire,

Ascendente 0.00% a 0.39% 0.40% a 0.79% 0.80% a 1.20% 1% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Proposito
En El Municipio De Mineral De La Reforma Existen 

Acciones Dirigidas A La Mitigación Y Cambio Climático

Tasa De Variación De Gases Y 

Compuestos De Efecto Invernadero 

Mitigadas

El indicador mide la cantidad 

de gases y compuestos de 

efecto invernadero que se 

van a dejar de emitir a la 

atmosfera con las 

actividades realizadas

TVGyCEIM = 

((GyCEIM2026/ GyCEIM2025)-1) *100

TVGyCEIM:Tasa de variacion de gases y compuesto 

de efecto invernadero mitigadas

GyCEIM2025:  Gases y Compuestos de Efecto 

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 4% 2025

Base De Datos De Acciones Dirigidas A La 

Contribución De La Mitigación Y Adaptación 

Al

Cambio Climatico, Generado Y Ubicado En 

La Dirección De Ecologia Y Medio 

Ambiente,Frecuencia De Actualizacion 

Ascendente 0.00% a 3.12% 3.20% a 6.32% 6.40% a 9.60% 8% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente 1. Espacios Públicos  Reforestados
Porcentaje De Espacios Públicos 

Reforestados

El indicador mide la 

proporción del número de 

espacios públicos 

reforestados, respecto al 

número  de espacios 

públicos reforestados 

PEPR=(NEPR/ NEPRS) *100

Pepr: Porcentaje De Espacios Públicos Reforestados

Nepr: Número  De Espacios Públicos Reforestados

 Neprs: Número De Espacios Públicos Reforestados 

Solicitados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 80% 2025

Base De Datos "Reforestaciones En 

Espacios Públicos 2026", Generado Y 

Ubicado En La Direción De Ecología Y 

Medio Ambiente. Frecuencia De 

Actualización Semestral

Ascendente 0.00% a 33.15% 34.00% a 67.15% 68.00% a 102.00% 85% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad
1.4 Plantación de árboles 

para espacios públicos
1.4 Plantación de árboles para espacios públicos

Porcentaje de árboles plantados en 

espacio públicos

El indicador mide la 

proporción del número de 

árboles plantados, respecto 

al número  de árboles  

solicitados en el periodo T, 

para evaluar el avance de 

PAPEP=(NAPEP/ NASEP) *100

PAPEP= Porcentaje de árboles plantados en espacios 

públicos

NAPEP: Número de árboles plantados en espacios 

públicos

NASEP: Número de árboles solicitados en espacios 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 80% 2025

Base de datos de "árboles plantados en 

espacios públicos 2026", generado y 

ubicado en La Dirección del Medio Ambiente 

y Ecología. Frecuencia de actualización 

trimestral.

Ascendente 0.00% a 33.15% 34.00% a 67.15% 68.00% a 102.00% 85% 85% 85% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

1. 3Autorización de 

solicitudes para la 

reforestación de espacios 

públicos

1. 3Autorización de solicitudes para la reforestación de 

espacios públicos

Porcentaje de solicitudes autorizadas 

para la reforestación de espacios 

públicos 

El indicador mide la 

proporción de solicitudes 

autorizadas para la 

reforestación de espacios 

públicos , respecto al 

número  solicitudes de 

PSAPREP=(NSAPREP/ NSPREP) *100

PSAPREP:Porcentaje de solicitudes autorizadas para 

reforestación de espacios públicos.

NSAPREP: Número de solicitudes autorizadas para 

reforestación  de espacios públicos

 NSPREP: número de solicitudes para reforestación de 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 80% 2025

Oficio de autorización de reforestación, 

generado y ubicado en La Dirección del 

Medio Ambiente y Ecología. Frecuencia de 

actualización trimestral.

Ascendente 0.00% a 33.15% 34.00% a 67.15% 68.00% a 102.00% 85% 85% 85% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

1. 2 Inspección  de 

viabilidad para 

reforestación en espacios 

públicos

1. 2 Inspección  de viabilidad para reforestación en 

espacios públicos

Porcentaje de inspecciones de 

viabilidad para la reforestación de 

espacios públicos

El indicador mide la 

proporción de inspecciones 

viables para la reforestación 

, respecto al número de 

inspecciones  solicitadas 

para reforestación de 

PIVPREP=(NIVPREP/ NIRPREP) *100

PIVPREP=Porcentaje de Inspecciones Viables para 

reforestación de espacios públicos

NIVPREP: Número de inspecciones viables para 

reforestación de espacios públicos

NIRPREP:Número de inspecciones realizadas para 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 80% 2025

Bitácora  de inspección para Reforestaciones 

en espacios públicos, generado y ubicado 

en La Dirección del Medio Ambiente y 

Ecología. Frecuencia de actualización 

trimestral.

Ascendente 0.00% a 33.15% 34.00% a 67.15% 68.00% a 102.00% 85% 85% 85% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

1. 1 Producción de 

especies vegetales 

propias del municipio 

para la revegetación

1. 1 Producción de especies vegetales propias del 

municipio para la revegetación

Porcentaje de especies vegetales 

producidas

El indicador mide la 

proporción de especies 

vegetales producidas , 

respecto al número de 

especies vegetales 

sembradas en el periodo T, 

PEVP=(NEVP/ NEVS) *100

PEVP=Porcentaje de especies vegetales producidas

NEVP: Número de especies vegetales producidas

 NEVS:número de especies vegetales sembradas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

base de datos de "Ejemplares de Especies 

vegetales, producidas en el Vivero 

Municipal", generado y ubicado en la La 

Dirección del Medio Ambiente y Ecología. 

Frecuencia de actualización trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente 2. Campañas De Concietizacion Ambiental Realizadas
Porcentaje De Campañas De 

Concietizacion Ambiental Realizadas

El indicador mide la 

proporción del número 

campañas de 

concientización ambiental 

realizadas, respecto al 

número  de campañas de 

PCCAI=(NCCAR/NCCAP)*100

PCcai: Porcentaje De Campañas De Concientización 

Ambiental Impartidas

Nccar: Número De campañas De Concientización 

Ambienta Realizadas 

Nccap:Nùmero De campañas De Concientización 

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos "Campañas De 

Concietizacion Ambiental 2026", Generado Y 

Ubicado En La Direción De Ecología Y 

Medio Ambiente. Frecuencia De 

Actualización Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

2.1Gestión de espacios 

para la realización de 

campañas de 

concientización 

ambiental

2.1Gestión de espacios para la realización de 

campañas de concientización ambiental

Porcentaje de espacios gestionados 

para la realización de campañas de 

concientización ambiental

El indicador mide la 

proporción del número 

espacios autorizados para la 

realización de campañas de 

concientización ambiental, 

respecto al número  de  

PEGPRCCA=(NEAPRCCA/NEGPRCCA)*100

PEGPRCCA=Porcentaje de espacios gestionados para 

la realización de campañas de concientización 

ambiental

NEAPRCCA:Numero de espacios autorizados para la 

realización de campañas de concientización ambiental

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Base de datos de "Gestión de espacios para 

campañas de concientización ambiental 

2026", generado y ubicado en la Dirección 

del Medio Ambiente y Ecología Frecuencia 

de actualización trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 34% 34% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente 3. Tramites Ambientales Realizados
Porcentaje De Tramites Ambientales 

Oportunamente Realizados

El indicador mide la 

proporción del número de 

de Tramites ambientales 

oportunamente realizados, 

respecto al número  de  de 

Tramites ambientales 

PTAOR=(NTAOR/NTAS)*100

PTAOR=Porcentaje de Tramites ambientales 

oportunamente realizados

NTAOR: Numero de tramites ambientale 

oportunamente realizados

NTAS:Numero de tramites ambientales solicitados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 90% 2025

Base De Datos  De "Tramite Ambientales", 

Generado Y Ubicado En La Direción De 

Ecología Y Medio Ambiente. Frecuencia De 

Actualización Semestral.

Ascendente 0.00% a 37.05% 38.00% a 75.05% 76.00% a 114.00% 95% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

3.2 Inspección del lugar 

que especifica la solicitud 

ciudadana en temas 

ambientales

3.2 Inspección del lugar que especifica la solicitud 

ciudadana en temas ambientales

porcentaje de lugares inspeccionados 

a solicitud de la ciudadanía en temas 

ambientales

El indicador mide la 

proporción del número de  

lugares inspeccionados a 

solicitud de la ciudadanía en 

temas ambientales, respecto 

al numero de solicitudes en 

PLISCTA=(NLITA/NSTA)*100

PLISCTA=porcentaje de lugares inspeccionados a 

solicitud de la ciudadanía en temas ambientales

NLITA:Numero de lugares inspeccionados en temas 

ambientales

NSTA:numero de solicitudes en temas ambientales

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Bitácora de inspecciones en temas 

ambientales 2026, generado y ubicado en la 

Dirección del Medio Ambiente y Ecología. 

Frecuencia de actualización trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

3.1Recepción de 

solicitudes ciudadanas 

en temas ambientales

3.1Recepción de solicitudes ciudadanas en temas 

ambientales

Porcentaje de solicitudes 

recepcionadas en temas ambientales

El indicador mide la 

proporción del número de  

solicitudes recepcionadas en 

temas ambientales, respecto 

al numero de solicitudes  

recibidas en el periodo T, 

PSRTA=(NSRTA/NSR)*100

PSRTA=Porcentaje de solicitudes recepcionadas en 

temas ambientales

NSRTA: Numero de solicitudes recibidas en tramites 

ambientales

NSR:numero de solicitudes recibidas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

base de datos "Tramites ambientales 2026", 

generado y ubicado en la Dirección del 

Medio Ambiente y Ecología. Frecuencia de 

actualización trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente
4. Establecimientos Mercantiles En Materia De Medio 

Ambiente Regulados

Porcentaje De Establecimientos 

Mercantiles Regulados En Materia De 

Medio Ambiental

El indicador mide la 

proporción del número de 

establecimientos mercantiles 

regulados, respecto al 

número  de establecimientos 

mercantiles identificados en 

PEMR=(NEMR/NEMI)*100

Pemr: Porcentaje De Establecimientos Mercantiles 

Regulados

Nemr: Numero De Establecimientos Mercantiles 

Regulados

Nemi:Numero De Establecimientos Mercantiles 

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No disponible No disponible

Base De Datos "Establecimientos 

Mercantiles Que Cumplen Con La 

Regulación 2026 ", Generado Y Ubicado En 

La Direción De Ecología Y Medio Ambiente. 

Frecuencia De Actualización Semestral.

Ascendente 0.00% a 25.35% 26.00% a 51.35% 52.00% a 78.00% 65% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Protección y cuidado 

del medio ambiente

Secretaría De 

Desarrollo Urbano 

Y Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

 4. 1 Inspección de 

establecimientos 

mercantiles que deberán 

cumplir con regulación 

medio ambiental

 4. 1 Inspección de establecimientos mercantiles que 

deberán cumplir con regulación medio ambiental

Porcentaje de inspecciones a 

establecimientos mercantiles que 

deben cumplir con regulación medio 

ambiental

El indicador mide la 

proporción de inspecciones 

a establecimientos 

mercantiles que deben 

cumplir con regulación 

medio ambiental, respecto al 

PIEMDCRMA=(NIAEMDCRMA/NEMDCRMA)*100

PIEMDCRMA=porcentaje de inspecciones a 

establecimientos mercantiles que deben cumplir con 

regulación medio ambiental

NIAEMDCRMA: Número de inspecciones a 

establecimientos mercantiles que deben cumplir con 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Bitácora de "Inspecciones a establecimientos 

mercantiles 2026", generado y ubicado en la 

Dirección del Medio Ambiente y Ecología. 

Frecuencia de actualización trimestral.

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80% 80% 80% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Fin
Contribuir A Una Comunidad Sostenible Mediante Una 

Infraestructura Adecuada
Indice De Planeación Urbana

El Indicador Mide La 

Proporción De Planeación 

Urbana Realizada Respecto 

De Las Acciones Que 

Tienen Programadas En 

Las Direcciones De La 

(IPU) = (X1*.10) + (X2*.20) + (X3*.20) + (X4*.20) + 

(X5*.20) + (X6*.10) Ipu(Indice De Planeación 

Urbana)=X1= Cumplimiento  De Compromisos 

Institucionales ; X2=  Instrumentos De Planeación 

Urbana Y Normatividad; X3= Trámites En Materia De 

Acciones Urbanas; X4= Obra Pública Ejecutada;  X5= 

Índice Estratégico Eficacia Anual 100% 2025

Reporte De La Guia Consultiva De 

Desempeño Municipal (Actualización Del 

Pmdu 2025 ) De La Secretaría De 

Desarrollo Urbano Sostenible E 

Infraestructura Pública Del Municipio De 

Mineral De La Reforma, Generado Y 

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Proposito
El Municipio De Mineral De La Reforma Cuenta 

Desarrollo Urbano Ordenado.

Tasa De Abatimiento De Calles Sin 

Revestimiento

Mide El Porcentaje De 

Calles A Las Que Se Les 

Realiza Revestimiento En El 

Municipio De Mineral De La 

Reforma Respecto Al Total 

De Calles Del Año Anterior

TACSR=((MLCSR2025-

MLCSR2024)/MLCSR2024)*(-100) Tacsr(Tasa De 

Abatimiento De Calles Sin Revestimiento)=Mlcsr2025 

(Metros Lineales De Calles Sin Revestimiento En El 

Año 2025)- Mlcsr2024(Metros Lineales De Calles Sin 

Revestimiento En El Año 2024)/Mlcsr2024(Metros 

Tasa De Variacion Estratégico Eficacia Anual 3% 2024

Reporte De La Guia Consultiva De 

Desempeño Municipal (Actualización De 

Abatimiento De Calles Sin Revestimiento ) 

De La Secretaría De Desarrollo Urbano 

Sostenible E Infraestructura Pública Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, 

Ascendente 0.00% a 1.40% 1.40% a 2.80% 2.80% a 4.20% 4% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente
1 Instrumentos De Planeación Urbana Y Normatividad 

Elaborados

Porcentaje De Instrumentos De 

Planeación Urbana Y Normatividad 

Elaborado

El Indicador Mide La 

Proporción Del Instrumentos 

De Planeación Urbana Y 

Normatividad De Mineral De 

La Reforma Actualizados 

Respecto De Los 

PIP=(IPAct/ IPProg)*100  Pip (Porcentaje De 

Instrumentos De Planeación) = Ipact (Instrumentos De 

Planeación Actualizados) / Ipprog ( Instrumentos De 

Planeación Programados) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjeta Informativa Y Expediente De La 

Actualización Del Avance De Elaboración 

Del Pmdu (Programa De Desarrollo 

Urbano) Y El Pimus,Generado Y Ubicado 

En La Dirección De Desarrollo Urbano Y 

Fraccionamientos. Actualizado 

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

1 Instrumentos De 

Planeación Urbana Y 

Normatividad 

Elaborados

1.1 Realización De Mesas De Trabajo 

Interinstitucionales

1.1 Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Interinstitucionales Realizadas

El Indicador Mide Mesas De 

Trabajo Interinstitucionales 

Realizadas Respecto De 

Las Mesas Programadas

PMTI= MTIReal/MTIProg*100 Pmti (Porcentaje De 

Mesas De Trabajo Interinstitucionales) = Pmtireal 

(Mesas De Trabajo Interinstitucionales Realizadas) / 

Pmtiprog (Mesas De Trabajo Interinstitucionales 

Programadas) * 100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No disponible

Tarjeta Informativa Del Expediente De La 

Actualización Del Programa De Desarrollo 

Urbano, Y Del Pimus. Generado Y Ubicado 

En La Dirección De Desarrollo Urbano Y 

Fraccionamientos. Actualizado 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

1 Instrumentos De 

Planeación Urbana Y 

Normatividad 

Elaborados

1.2 Realización De Ejercicios De  Participación 

Ciudadana

1.2 Porcentaje De Ejercicios De 

Participación Ciudadana Realizados

El Indicador Mide Los 

Ejercicios De Participación 

Ciudadana Realizados 

Respecto De Los Ejercicios 

Programados

PEPC=(EPCReal/EPCPro)*100 Pepc (Porcentaje De 

Ejercicios De Participación Ciudadana) = Epcreal 

(Ejercicios De Participación Ciudadana Realizados) / 

Pepcpro (Ejercicios De Participación Ciudadana 

Programados) * 100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No disponible

Tarjeta Informativa Y/O Expediente De Los 

Planes O Pragramas A Realizarse, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Desarrollo Urbano Y Fraccionamientos. 

Actualizado Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente
2 Solicitudes De Trámites De Acciones Urbanas 

Atendidas

Pocentaje De Trámites En Materia De 

Acciones Urbanas Atendidos

El Indicador Mide La 

Proporción De Trámites De 

Fraccionamientos Atendidos 

Respecto De Los Solicitados

 PTFA=(Tfemitidos/TFSol)*100 Ptfa(Porcentaje De 

Trámites De Fraccionamientos 

Atendidos)=(Tfemitidos(Trámites De Fraccionamientos 

Emitidos /Tfsol(Trámites De Fraccionamientos 

Solicitados)*99

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 83% 2025

Carpeta Requisiciones 2025 (Archivo De 

Trámite De La Dirección De 

Administración)De La Secretaría De Obras 

Públicas, Desarrollo Urbano Y Ecología, 

Generado Y Ubicado En El Dirección De 

Administración.Actualizado Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

2 Solicitudes De 

Trámites De Acciones 

Urbanas Atendidas

2.1 Integración De Expediente De Trámites De 

Acciones Urbanas

2.1 Porcentaje De Expedientes De 

Trámites De Acciones Urbanas 

Integrados

El Indicador Mide La 

Proporción De Los 

Expedientes De Trámites 

De Acciones Urbanas 

Integrados Respectos De 

Los Recibidos

PET  = (ETInt / ETRec)* 100   Pet (Porcentaje De 

Expedientes De Trámites De Acciones Urbanas) = 

Petint(Expedientes De Trámites De Acciones Urbanas 

Integrados) / Etrec (Expedientes De Trámites De 

Acciones Urbanas Recibidos) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Carpeta Solicitudes De Pagos 2025 (Archivo 

De Trámite De La Dirección De 

Admiistración)De La Secretaría De Obras 

Públicas, Desarrollo Urbano Y Ecología,  

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Administración. Actualizado 

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

2 Solicitudes De 

Trámites De Acciones 

Urbanas Atendidas

2.2 Supervisión De Obras Particulares Y 

Fraccionamientos

2.2 Supervisión De Obras Particulares 

Y Fraccionamientos

El Indicador Mide La 

Supervisión De Obras 

Particulares Y 

Fraccionamientos 

Supervisadas Respecto De 

Las Programadas

POP  = OPSup / OPProg * 100   Pop (Porcentaje De 

Obras Particulares) = Popsup (Obras Particulares 

Supervisadas) / Popprog (Obras Particulares 

Programadas)

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponible No disponible

Carpeta De Expediente Técnico (Nombre 

De La Obra) Sistema Sidet De La Secretaría 

De Obras Públicas, Desarrollo Urbano Y 

Ecología, Generado Y Ubicado En La 

Dirección De Estudios Y 

Proyectos.Actualizado Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

2 Solicitudes De 

Trámites De Acciones 

Urbanas Atendidas

2.3 Actualización De La Cartografía En Materia De 

Acciones Urbanas Emitida

2.3 Porcentaje De Cartografía En 

Materia De Acciones Urbanas 

Actualizada

El Indicador Mide La 

Actualización De Cartografía 

En Materia De Acciones 

Urbanas Respecto De Las 

Acciones Emitidas En 

Mineral De La Reforma

PCMAU= (CMAUAct /PCMAUEm  *100 Pcmau 

(Porcentaje De Cartografía En Materia De Acciones 

Urbanas) = Pcmauact (Cartografía En Materia De 

Acciones Urbanas Actualizada ) /Pcmauem 

(Cartografía En Materia De Acciones Urbanas 

Emitidas) *100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Formato Programa Obras Públicas 2025 De 

La Secretaría De Obras Públicas Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, 

Generado Y Ubicado En A Dirección De 

Estudios Y Proyectos.Actualizado 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente 3 Obra Pública Ejecutada
Porcentaje De Espacios Públicos 

Rehabilitados

El Indicador Mide La 

Proporción De Espacios 

Publicos Rehabilitados 

Respecto De Los Espacios 

Publicos Programados Para 

Rehabilitarse

PEPR=(EPR/EPPR)*100 Pepr(Porcentaje De 

Espacios Públicos Rehabilitados=(Epr(Espacios 

Públicos Rehabilitados/Eppr(Espacios Públicos 

Programados Para Rehabilitarse)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No Disponible No Disponible

Archivo Digital De Reporte Fotográfico 

(Número De Acción) De La Secretaría De 

Desarrollo Urbano Sostenible E 

Infraestructura Pública .Generado Y Ubicado 

En La Dirección De Obra Pública. 

Actualizado Semestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente 3 Obra Pública Ejecutada

Porcentaje De Obra Pública En 

Proceso De Ejecución En Zonas De 

Atención Prioritaria Supervisada

El Indicador Mide La 

Proporción De Obra Pública 

En Proceso De Ejecución 

En Zonas De Atención 

Prioritaria  Respecto De  Las 

Obras Programadas Para  

POPPEZAP=(OPPES/OPPS)*100 Poppeszap 

(Porcentaje De Obras Públcas En Proceso De 

Ejecución Supervisadas En Zonas De Atención 

Prioritariaobras De Atención Prioritaria)=(Oppes 

(Obras Públicas En Proceso De Ejecución 

Supervisadas)/ Opps(Obras Publicas Programadas 

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Archivo Digital De Mapa De Zonas De 

Atención Prioritaria (Número De Obra) De 

La Secretaría De Desarrollo Urbano 

Sostenible E Infraestructura Pública 

.Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Obra Pública.Actualizado Semestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente 3 Obra Pública Ejecutada
Porcentaje De Obra Pública 

Supervisada

El Indicador Mide La 

Proporción De Obra Pública 

Supervisada  Respecto De  

Las Obras Programadas 

Para  Supervisarse

POPE=(OPE/OPPE)*100 Pope(Porcentaje De Obra 

Pública Ejecutada)=(Ope(Obra Pública Ejecutada) 

/Oppe(Obra Pública Programada Para 

Ejecutarse)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Archivo Digital De Bitácora (Número De 

Obra) De La Secretaria De Obras Públicas.

 Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Obra Pública.

 Actualizado Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad
3 Obra Pública 

Ejecutada

3.1 Atención De Solicitudes Ciudadanas De Obra 

Pública

3.1 Porcentaje De Solicitudes De 

Obra Pública Atendidas

El Indicador Mide Las 

Solicitudes Ciudadanas De 

Proyectos Respecto De Los 

Que Seran Viables Para 

Ejecutarse

PSCOP=(OCOPA/OSCR)*100 Pscop(Porcentaje De 

Solicitudes Ciudadanas De Obra Pública)=(Ocopa= 

Oficios Ciudadanos De Obra Pública Atendidas / 

Oscr=Oficios De Solicitudes Ciudadanas 

Recibidas)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 99% 2025

Reporte De Atención De Solicitudes 

Ciudadanas De Obra Pública De La 

Secretaría De Desarrollo Urbano Sostenible 

E Infraestructura Pública, Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Estudios Y 

Proyectos. Actualizado Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad
3 Obra Pública 

Ejecutada

3.2 Elaboración Del Programa Anual De Obras 

Públicas Y Servicios Relacionados Con Las Mismas

3.2 Porcentaje Del Programa Anual 

De Obras Públicas Y Servicios 

Relacionados Con Las Mismas 

Elaborado

El Indicador Mide La 

Priorizacion De Obras A 

Ejecutarse De Respecto Al 

Presupuesto Autorizado

PEPOPyS=(POPySRMI/POPySRMP)*100 

Pepopys(Porcentaje De Elaboración Del Programa De 

Obras Públicas  Y Servicios Relacionados Con Las 

Mismas)=(Popysrmi= Programa De Obras Públicas Y 

Servicios Relacionados Con Las Mismas Integrado / 

Popysrmp= Programa De Obras Públicas Y Servicios 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Formato Programa Obras Públicas 2026 De 

La Secretaría De Obras Públicas Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, 

Generado Y Ubicado En A Dirección De 

Estudios Y Proyectos.Actualizado 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad
3 Obra Pública 

Ejecutada
3.3 Elaboración De Proyectos De Obra Pública

Reporte De Proyectos Elaborados, 

Planos, Presupuestos De La 

Secretaría De Obras Públicas, 

Desarrollo Urbano Y Ecología, 

Generado Y Ubicado En La Dirección 

De Estudios Y Proyectos.Actualizado 

 El Indicador Mide El 

Número De Proyectos De 

Obra Pública Elaborados 

Respecto De Los Solicitados

PPOPE=(PE/PS)*100 Ppope(Porcentaje De 

Proyectos De Obra Pública 

Elaborados)=(Pe=Proyectos 

Elaborados/Ps=Proyectos Solicitados)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Proyectos Elaborados, Planos, 

Presupuestos De La Secretaría De Obras 

Públicas, Desarrollo Urbano Y Ecología, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Estudios Y Proyectos.Actualizado 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad
3 Obra Pública 

Ejecutada

3.4 Integración Del Expedientes Técnicos De Obra 

Pública

3.4 Porcentaje De Expedientes 

Técnicos De Obra Pública Integrados

El Indicador Mide El 

Número De Expedientes 

Técnicos  Integrados 

Respecto De Los Los 

Expedientes Que Cuentan 

Con Oficios De Autorización

PETI=(ETI/ETOA/)*100 Peti(Porcentaje De 

Expedientes Técnicos Integrados)=Eti=(Expedientes 

Tecnicos Integrados)/Etoa(Expedientes Técnicos  Con 

Oficio De Autorizacion)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Expedientes Integrados 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Estudios Y Proyectos Actualizado 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad
3 Obra Pública 

Ejecutada

3.5 Integración De Expediente Unitario De Obra 

Pública

3.5 Porcentaje De Expedientes 

Unitarios De Obra Pública Integrados

El Indicador Mide Los 

Expedientes Unitarios De 

Obra Pública Integrados 

Respecto  Del Número De 

Obras Contratadas

PEUOI=(EUOPI/OC)*100 Peuoi(Porcentaje De 

Expedientes Unitarios De Obra Publica 

Integrados=(Euopi(Expedientes Unitarios De Obra 

Publica Integrados)/Oc(Obras Contratadas)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Archivo Digital De Expediente Unitario 

Elaborado (Número De Obra) De 

Lasecretaría De Desarrollo Urbano 

Sostenible E Infraestructura 

Pública.Generado Y Ubicado En La 

Dirección De Obra Pública.Actualizado 

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

Información del programa Tercer Trimestre Cuarto Trimestre Avance anual de cumplimiento Primer Trimestre Segundo TrimestreIndicadores Parametrización 



1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad
3 Obra Pública 

Ejecutada
3.6 Realización De Auditorías De Ejercicios Anteriores

3.6 Porcentaje De Auditorías De 

Ejercicios Anteriores Realizadas.

Mide Las  Auditorías 

Realizadas De Ejercicios 

Anteriores Realizadas, 

Respecto De Las 

Solicitadas.

PAEAR=(AEAR/AEAS)*100 Paear(Porcentaje De 

Auditorias De Ejercicios Anteriores 

Realizadas=(Aear(Auditorias De Ejercicios Anteriores 

Realizadas)/Aeas(Auditorias De Ejercicios Anteriores 

Solicitadas)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible

Archivo Digital De Expediente Técnico 

Unitario Auditado (Número De Obra) De La 

Secretaría De Desarrollo Urbano Sostenible 

E Infraestructura Pública. Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Obra Pública. 

Actualizado Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente 4 Vialidades Rehabilitadas
Porcentaje De Ml De Vialidades 

Rehabilitadas

El Indicador Mide La 

Proporcion Del Numero De 

Ml De Vialidades 

Rehabilitadas Respecto De 

Los Ml De Vialidades 

Solicitadas

PMLVR=(MLVR/MLVS)* 100 Pmlvr(Porcentaje De Ml 

De Vialidades Rehabilitadas)=(Mlvr=Ml De Vialidades 

Rehabilitadas /Mlvs=Ml De Vialidades Solicitadas)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos Digital De Calles Bacheadas 

Reportes Fotográficos,Estimación De Obra 

(Bacheo) De La Secretaría De Desarrollo 

Urbano Sostenible E Infraestructura Pública 

Del Municipio De Mineral De La Reforma, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad
4 Vialidades 

Rehabilitadas
4.1 Atención De Solicitudes Ciudadanas De Bacheo

4.1 Porcentaje De Solicitudes 

Ciudadanas De Bacheo Atendidas

El Indicador Mide Las 

Solicitudes Ciudadanas De 

Bacheo Atendidas Respecto 

De Los Que Son Viables 

Para Ejecutarse

PSCB=(OCBA/OSCBR)*100 Pscb(Porcentaje De 

Solicitudes Ciudadanas De Bacheo)=(Ocopa= Oficios 

Ciudadanos De Bacheo Atendidas / Oscr=Oficios De 

Solicitudes Ciudadanas De Bacheo Recibidas)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible

Reporte Digital De Solicitudes Ciudadanas 

De Bacheo De La  Secretaría De Desarrollo 

Urbano Sostenible E Infraestructura Pública 

Del Municipio De Mineral De La Reforma, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Obra Pública. Actualizado Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad
4 Vialidades 

Rehabilitadas
4.2 Supervisión De Vialidades Bacheadas

4.2 Pocentaje De Ml De Vialidades 

Supervisados

El Indicador Mide Los Ml De 

Vialidades Supervisadas, 

Respecto A Las Vialidades 

Solicitadas Para 

Supervisarse.

PMLVS=(MLVS/MLVSS)*100 Pmlvs(Porcentaje De 

Ml De Vialidades Supervisadas=(Mlvs(Ml De 

Vialidades Supervisadas//Mlvss(Ml De Vialidades 

Solicitadas Para Supervisarse)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Base De Datos De La Supervision De 

Calles Bacheadas De La Secretaría De 

Obras Públicas, Desarrollo Urbano Y 

Ecología Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Generado Y Ubicado En La 

Dirección De Obra Pública. Actualizado 

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente
5 Diseño De Espaciós Publicos Participativos 

Rehabilitados

Porcentaje De Espacios Públicos 

Participativos Rehabilitado

El Indicador Mide El 

Número De Espacios 

Públicos Participativos 

Rehabilitados Respecto A 

Los Espacios Públicos 

Participativoss Rehabilitados 

Validados

PEPPR=(EPPR/EPPRV)*100 Peppr(Porcentaje De 

Espacios Púbblicos Participativos 

Rehabilitados=(Eppr(Espacios Públicos Participativos 

Rehabilitados)/Epprv(Espacios Públicos Participativos 

Rehabilitados Validados)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No Disponible No Disponible

Informe  De Espacios Públicos Participativos 

Rehabilitados De La Dirección De 

Desarrollo Urbano,  Generado Y Ubicado 

En La Dirección De Desarrollo Urbano Y 

Fraccionamientos. Actualizado 

Semestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

5 Diseño De Espaciós 

Publicos Participativos 

Rehabilitados

5.1 Realización De Talleres De Diseño Urbano De 

Espacios Públicos Participativos

5.1 Porcentaje De  Talleres De 

Diseño Urbano De Espacios Públicos 

Participativos Realizado

Realización De Talleres De 

Diseño Urbano De Espacios 

Públicos Participativos

PTDU = (TDUReal/ PTDUProg) * 100 

Ptdu(Porcentaje De Talleres De Diseño Urbano ) = 

Tdureal(Talleres De Diseño Urbano Realizados) / 

Tduprog(Talleres De Diseño Urbano Programados) * 

100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Informe De Talleres Diseño Urbano De 

Espacios Públicos Participativos De La 

Dirección De Desarrollo Urbano,  Generado 

Y Ubicado En La Dirección De Desarrollo 

Urbano Y Fraccionamientos. Actualizado 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Componente

6 Coordinación  Intitucional De La Secretaría De 

Desarrollo Urbano Sostenible E Infraestructura Pública 

Fortalecida

Indice De Cumplimiento  De 

Compromisos Institucionales  De La 

Secretaría De Desarrollo Urbano 

Sostenible E Infraestructura Pública

El Indicador Mide El Indice 

De Cumplimiento De 

Compromisos Cumplidos 

Respecto De Los 

Compromisos Programados

ICCI= (OP*.25) + (DUYF*.25) + (MAYE*.25) + 

(EYP*.25)*(-100) Icci(Indice De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales)=(X1= Obra 

Pública*.25)+ (X2= Desarrollo Urbano Y 

Fraccionamientos*.25)+(X3= Medio Ambiente Y 

Ecología*.25)+ (X4= Estudios Y Proyectos*.25)*(-100)

Indice Simple Gestión Eficacia Semestral No Disponible No Disponible

Tarjeta Informativa  De Las Minutas De 

Trabajo De Cumplimiento De Los Procesos 

Administrativos De La Secretaría De Obras 

Públicas, Desarrollo Urbano Y Ecología Del 

Municipio De Mineral De La Reforma/ 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Administración, Actualizado 

Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Planificación del 

Ordenamiento 

Territorial

Secretaria de 

Desarrollo Urbano 

Sostenible e 

Infraestructura 

Pública 

Actividad

6 Coordinación  

Intitucional De La 

Secretaría De Desarrollo 

Urbano Sostenible E 

Infraestructura Pública 

Fortalecida

6.1 Realización De Mesas De Coordinación 

Institucional

6.1 Porcentaje De Mesas De 

Coordinación Institucional Realizadas

El Indicador Mide La 

Cantidad De Mesas De 

Coordinación Institucional 

Realizadas Respecto De 

Las Programadas

PMCIR=(MCIR/ MCIP)*100 Pmcir(Porcentaje De 

Mesas De Coordinación Institucional 

Realizadas=(Mcir(Mesas De Coordinación Institucional 

Realizadas/ Mcip (Mesas De Coordinación 

Programadas)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible

Minuta De Trabajo De Cumplimiento De 

Los Procesos Administrativos De La 

Secretaría De Obras Públicas, Desarrollo 

Urbano Y Ecología Del Municipio De 

Mineral De La Reforma/ Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Administración, 

Actualizado Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.99% 40.00% a 79.99% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Fin 
Contribuir A Una Comunidad Sostenible Mediante La 

Accesibilidad De Los Servicios Públicos Municipales

Índice De Accesibilidad A Servicios 

Públicos Municipales

El Indicador Mide El Alcance 

Geográfico De Los Servicios 

Básicos Y La Capacidad 

Operativa De Respuesta Del 

Gobierno Municipal Para 

Garantizar Una Prestación 

De Servicios Públicos Con 

Relación A La Demanda 

Total De La Población En El 

Municipio De Mineral De La 

Reforma

IASPM=(CO*0.60) + (SE*0.40) Iaspm=Índice De 

Accesibilidad A Servicios Públicos Municipales, Co= 

Cobertura Física De Los Servicios Públicos, Se= 

Eficiencia En La Prestación De Los Servicios Públicos

Indice Simple Estratégico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte "Índice De Accesibilidad A Servicios 

Públicos Municipales", Generado Y Ubicado 

En La Secretaría De Servicios Públicos 

Municipales, Se Actualiza Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Proposito

El Municipio De Mineral De La Reforma Mejora La 

Eficiencia Prestación De Servicios Públicos 

Municipales

Sub Índice De Eficiencia En La 

Prestación De Servicios Públicos

El Indicador Mide La 

Capacidad Operativa Del 

Gobierno Municipal Para 

Resolver Las Demandas De 

Servicios Públicos De 

Manera Oportuna Y 

Completa, Comparando Los 

Resultados Obtenidos 

Contra Las Metas 

Programadas Y Los 

Reportes Ciudadanos 

Recibidos En El Periodo T, 

Para Monitorear La 

Eficiencia En La Prestación 

De Servicios Públicos.

SIEPSP=(X1*0.20)+(X2*0.20)+(X3*0.20)+(X4*0.20)+(

X5*0.20) Siepsp= Sub Índice De Eficiencia En La 

Prestación De Servicios Públicos, X1= Eficiencia En 

Alumbrado Público (Reportes De Luminarias 

Atendidos/Total De Reportes Ciudadanos 

Recibidos)*100, X2= Eficiencia En El Cumplimiento 

De Las Rutas De Recolección De Residuos (Número 

De Rutas De Recolección Concluidas En Tiempo Y 

Forma/Total De Rutas Programadas En El Periodo 

T)*100, X3=Eficiencia De Mantenimiento De Áreas 

Verdes (Jornadas De Mantenimiento 

Ejecutadas/Mantenimientos Programados En El 

Periodo T)*100, X4=Eficiencia De Panteones 

(Trámites O Servicios Atendidos Sin 

Observaciones/Total De Solicitudes De Servicio 

Recibidas En El Periodo T)*100, X5=Eficiencia De 

Mercados (Comercios En Vía Pública/Total De 

Comercios En Vía Pública)*100

Indice Simple Estratégico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte De Sub Índice De Eficiencia En La 

Prestación De Servicios Públicos, Generado 

Y Ubicado En La Secretaría De Servicios 

Públicos Municipales, Se Actualiza 

Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente
1. Servicios De Recolección De Residuos Sólidos 

Otorgados

Tasa De Variación De Toneladas De 

Residuos Sólidos Recolectadas

Mide La Variación De 

Toneladas De Residuos 

Sólidos Recolectadas En El 

Año 2026 Respecto Al Año 

2025 Para Promover Una 

Gestión Eficiente Y Mejorar 

La Toma De Desiciones 

Informadas Sobre 

Infraestructura, Recursos Y 

Políticas De Sostenibilidad 

Ambiental

TVTRSR=((NTRSRt/NTRSRt-k)-1)*100 Tvtrsr= Tasa 

De Variación De Toneladas De Residuos Sólidos 

Recolectadas; Ntrsrt= Número De Toneladas De 

Residuos Sólidos Recolectadas En El Periodo Actual; 

Ntrsrt-K= Número De Toneladas De Residuos Sólidos 

Recolectados En El Periodo Anterior 

Tasa de Variación Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Expediente de comprobación de toneladas 

de residuos sólidos recolectadas, generado 

y ubicado en la dirección de limpia y sanidad

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

1. Servicios De 

Recolección De 

Residuos Sólidos 

Otorgados

1.1.Atención De Empresas Concretadas Para La 

Recolección De Sus Residuos Sólidos Realizada

Porcentaje De Empresas 

Concretadas Para La Recolección De 

Sus Residuos Sólidos Realizada

Mide la proporción de 

empresas que solicitan la 

recolección de sus residuos 

sólidos.

PECRRSR= ( NECRRSR/ NEQSRRS)*100

 PECRRSR= Porcentaje De Empresas Concretadas 

para la Recolección de sus Residuos Sólidos 

Realizada = NECRRSR=Número De  Empresas 

Concretadas para la Recolección de Residuos Sólidos 

Realizada/ NEQRRS=Número De Empresas Que 

Solicitan la Recolección de sus Residuos Sólidos )*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte Mensual De Cartas Compromiso 

Con Empresas, Generado Y Ubicado En La 

Dirección De Limpia Y Sanidad, Frecuencia 

De Actualización: Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente 2. Servicios Generales Municipales Otorgados
Porcentaje De Limpieza En Edificios 

Municipales Realizado

Mide La Proporción De 

Limpiezas Realizadas En 

Los Edificios Municipales 

Respecto A La Falta De 

Higiene De Los Edificios En 

El Periodo T Para Crear 

Espacios Más Limpios, 

Seguros Y  Saludables Y 

Una Sostenibilidad 

Ambiental Mayor

PLEMR=(NLEMR/NEPL)*100 Plemr= Porcentaje De 

Limpieza En Edificios Municipales Realizada, Nlemr= 

Número De Limpieza En Edificios Municipales 

Realizados, Nepl= Número De Edificios Programados 

Para Limpieza

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Registro De Espacios Públicos Limpios, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Limpia, Sanidad Y Servicios Generales

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente 2. Servicios Generales Municipales Otorgados

Porcentaje De Abastecimiento De 

Agua Potable Mediante Carga De 

Pipa Para La Infraestructura Municipal 

Y Riego De Áreas Verdes Realizada

Mide El Porcentaje De 

Abastecimiento De Agua 

Potable Mediante Carga De 

Pipa Para La Infraestructura 

Municipal Y El Riego De 

Áreas Verdes

PAAPMCPIMYRAVR=(NAAPMCPIMYRAVR/ 

NAAPMCPIMYRAVS)*100 Paapmcpimyravr= 

Porcentaje De Abastecimiento De Agua Potable 

Mediante Carga De Pipa Para La Infraestructura 

Municipal Y Riego De Áreas Verdes Realizada, 

Naapmcpimyravr= Número De Abastecimiento De 

Agua Potable Mediante Carga De Pipa Para La 

Infraestructura Municipal Y Riego De Áreas Verdes 

Realizada, Naapmcpimyravs= Número De 

Abastecimiento De Agua Potable Mediante Carga De 

Pipa Para La Infraestructura Municipal Y Riego De 

Áreas Verdes Solicitadas

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Bitácora De Comprobación Del Consumo 

De Agua Potable, Generadas Y Ubicadas 

En La Dirección De Limpia Y Sanidad Con 

Una Frecuencia De Actualización Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad
2. Servicios Generales 

Municipales Otorgados

2.1. Atención De Solicitudes De Servicios Generales 

Realizada

Porcentaje Solicitudes De Servicios 

Generales Atendidas

Mide La Proporción De 

Solicitudes De Servicios 

Generales Atendidas

PSSGA= (NSSGA/NSSGR)*100 Porcentaje De 

Solicitudes De Servicios Generales Atendidas, 

Nssga=Número De Solicitudes De Servicios 

Generales Atendidas, Nssgr= Número De Solicitudes 

De Servicios Generales Recibidas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Bitácora De Atención De Solicitudes De 

Servicios Generales Atendidas, Generado Y 

Ubicado Por La Dirección De Limpia Y 

Sanidad, Frecuencia De Actualización

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad
2. Servicios Generales 

Municipales Otorgados

2.1. Atención De Solicitudes De Servicios Generales 

Realizada

Porcentaje De Acciones De Sanidad 

Realizadas

Mide la proporción de 

acciones de sanidad 

realizadas

PASR=(NASA/NASS)*100, PASR=Porcentaje de 

Acciones de Sanidad Realizadas, NASR= Número de 

Acciones de Sanidad Realizadas, NASP=Número de 

Acciones de Sanidad Solicitadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Bitácora Mensual De Acciones Sanitarias, 

Generada Y Ubicada En La Dirección De 

Limpia Y Sanidad, Frecuencia De 

Actualización: Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente 3. Servicios De Alumbrado Público Proporcionado
Porcentaje De Zonas De Alta 

Incidencia Delictiva Iluminadas

Mide La Proporción De 

Zonas De Alta Incidencia 

Delictiva Iluminadas 

Respecto A Las Zonas De 

Alta Incidencia Delictiva 

Existentes En El Municipio 

En El  Perido T, Para 

Disminuir La Delincuencia Y 

Mayor Seguridad Al Peaton

PZAIDI= (NZAIDI / NZAIDP)*100 Pzaidi= Porcentaje 

De Zonas De Alta Incidencia Delictiva Iluminadas, 

Nzaidi= Número De Zonas De Alta Incidencia Delictiva 

Iluminadas, Nzaidp= Número De Zonas De Alta 

Incidencia Delictiva Programadas

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Registro De Zonas De Alta Incidencia 

Delictiva Iluminadas, Generado Y Ubicado 

En La Dirección De Alumbrado Público, 

Frecuencia De Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%



1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente 3. Servicios De Alumbrado Público Proporcionado
Porcentaje De Mantenimientos Del 

Alumbrado Público Realizados

Mide La Proporción De 

Mantenimientos Del 

Alumbrado Público 

Realizados

PMAPR= (NMAPR / NMAPS)*100 Pmapr= 

Porcentaje De Mantenimientos Del Alumbrado Público 

Realizados, Nmapr= Número De Mantenimientos Del 

Alumbrado Público Realizados, Nmaps= Número De 

Mantenimientos Del Alumbrado Público Solicitados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Bitácora De Mantenimiento De Alumbrado 

Público, Generada Y Ubicada En La 

Dirección De Alumbrado Público, 

Frecuencia De Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

3. Servicios De 

Alumbrado Público 

Proporcionado

3.1.Realización De Supervisiones Para La Detección 

De Necesidades De Alumbrado Público

Porcentaje De Supervisiones Para 

Detección De Necesidades De 

Alumbrado Público Realizadas

Mide La Proporción De 

Supervisiones Para 

Detección De Necesidades 

De Alumbrado Público 

Realizadas

PSDNAPR=(NSDNAPR/NSDNAPP)*100 

Psdnapr=Porcentaje De Supervisiones Para Detección 

De Necesidades De Alumbrado Público Realizadas, 

Nsdnapr=Número De Supervisiones Para Detección 

De Necesidades De Alumbrado Público Realizadas, 

Nsdnapp=Número De Supervisiones Para Detección 

De Necesidades De Alumbrado Público Programadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Bitácora De Supervisiones, Generada Y 

Ubicada En La Dirección De Alumbrado 

Público, Frecuencia De Actualización: 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

3. Servicios De 

Alumbrado Público 

Proporcionado

3.2. Realización De Nuevas Luminarias Con 

Tecnología Led Instaladas

Porcentaje De Nuevas Luminarias 

Con Tecnología Led Instaladas

Mide La Proporción De 

Nuevas Luminarias Con 

Tecnología Led Instaladas

PNLTLI=(NNLTLI/NNLTLS)*100, PNLTLI=Porcentaje 

de Nuevas Luminarias con Tecnología Led Instaladas, 

NNLTLI=Número de Nuevas Luminarias con 

Tecnología Led Instaladas, NNLTLS=Número de 

Nuevas Luminarias con Tecnología Led Solicitadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Registro De Nuevas Luminarias Públicas 

Instaldasgenerado Y Ubicado En La 

Dirección De Alumbrado Público, 

Frecuencia De Actualización: Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente
4. Servicio De Parques, Jardines Y Áreas Verdes 

Proporcionada

Porcentaje De Mantenimiento En 

Parques, Jardines Y Áreas Verdes En 

Zonas De Mayor Incidencia Delictiva 

Realizados

Mide La Proporción De 

Parques, Jardines Y Áreas 

Verdes Con Trabajos 

Realizados De Poda De 

Pasto Y/O Poda De Árboles 

Y Que Se Encuentran En 

Lugares Determinados Por 

La Autoridad Competente 

Como De Alto Riesgo Para 

La Integridad De La 

Ciudadania Respecto A Los  

Parques, Jardines Y Áreas 

Verdes Con Trabajos 

Programados De Poda De 

Pasto Y/O Poda De Árboles 

Y Que Son Considerados 

De Alta Incidencia Delictiva 

En El Periodo T, Para Medir 

La Eficacia  De Los 

Servicios

PMPJAVZMIDR= (NMPJAVZMIDR /NMPJAVZMIDP) 

*100 Pmpjavzmidr= Porcentaje De Mantenimiento En 

Parques, Jardines Y Áreas Verdes En Zonas De 

Mayor Incidencia Delictiva Realizados, Nmpjavzmidr = 

Número De Mantenimiento En Parques, Jardines Y 

Áreas Verdes En Zonas De Mayor Incidencia Delictiva 

Realizados, Nmpjavzmidp = Número De 

Mantenimiento En Parques, Jardines Y Áreas Verdes 

En Zonas De Mayor Incidencia Delictiva Programados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Trabajo En Parques Con 

Incidencia Delictiva, Generado Y Ubicado En 

La Dirección De Parques Y Jardines 

Frecuencia De Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente
4. Servicio De Parques, Jardines Y Áreas Verdes 

Proporcionada

Porcentaje De Parques, Jardines Y 

Áreas Verdes Atendidas

Mide La Proporción De 

Parques, Jardines Y Áreas 

Verdes Con Trabajos 

Realizados De Poda De 

Pasto Y/O Poda De Árboles 

Respecto A Los Parques, 

Jardines Y Áreas Verdes 

Con Trabajos Programados 

De Poda De Pasto Y/O 

Poda De Árboles En El 

Periodo "T" Para Medir La 

Eficacia  De Las Cuadrillas

PPJAVMA = (NPJAVA / NPJAVQRA)*100 Ppjavma= 

Porcentaje De Parques, Jardines Y Áreas Verdes 

Atendidas, Npjava= Número De Parques, Jardines Y 

Áreas Verdes Atendidas, Npjavqra = Número De 

Parques, Jardines Y Áreas Verdes Que Requieren 

Atención

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Avance De Parques, Jardines Y 

Áreas Verdes, Generadas Y Ubicadas En 

La Dirección De Parques Y Jardines. 

Frecuencia De Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

4. Servicio De Parques, 

Jardines Y Áreas Verdes 

Proporcionada

4.1. Atención De Solicitudes De Parques, Jardines Y 

Áreas Verdes

Porcentaje De Solicitudes De 

Mantenimiento En Parques, Jardines 

Y Áreas Verdes Atendidas

Mide La Proporción De 

Solicitudes De 

Mantenimiento En Parques, 

Jardines Y Áreas Verdes 

Atendidas

PSMPJAVA=(NSMPJAVA/NSMPJAR)*100 

Psmpjava=Porcentaje De Solicitudes De 

Mantenimiento En Parques, Jardines Y Áreas Verdes 

Atendidas, Nsmpjava= Número De Solicitudes De 

Mantenimiento En Parques, Jardines Y Áreas Verdes 

Atendidas, Nsmpjavr=Número De Solicitudes De 

Mantenimiento En Parques, Jardines Y Áreas Verdes 

Recibidas.

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente de solicitudes recibidas y 

atendidas, generadas y ubicadas en la 

dirección de parques y jardines

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente 5. Mercado Y Comercios En La Vía Pública Regulados
Porcentaje De Espacios En Comercio 

Regulados

Mide La Proporción De 

Espacios En Comercio 

Regulados Respecto Al 

Padron De Comerciantes 

En El Periodo T, Para 

Mantener Un Control Y 

Orden

PECR=(NECR / NECE)*100 Pecr=Porcentaje De 

Espacios En Comercio Regulados, Necr= Número De 

Espacios En Comercio Regulados, Neme=Número 

De Espacios En Comercio Establecidos

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No disponible No disponible

Reporte De Espacios Regulados Del 

Comercio En La Vía Pública, Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Mercados Y 

Comercios En La Vía Pública. Frecuencia 

De Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

5. Mercado Y Comercios 

En La Vía Pública 

Regulados

5.1. Actualización Del Padrón De Comerciantes
Porcentaje De Comerciantes Que 

Actualizan Su Registro En El Padrón

Mide La Proporción De 

Comerciantes Que 

Actualizan Su Registro En El 

Padrón

PCARP=(NCARP/NCSARP)*100,   PCARP= 

Porcentaje de Comerciantes que actualizan su registro 

en el Padrón, NCARP= Número de Comerciantes que 

actualizan su registro en el Padrón, NCSARP= 

Número de Comerciantes que solicitan su 

actualización de registro en el Padrón

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Padrón de comerciantes en la vía pública y 

mercado, generado y ubicado en la 

dirección de mercados y comercio en la vía 

pública

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

5. Mercado Y Comercios 

En La Vía Pública 

Regulados

5.2. Supervisión Para El Control Y Seguimiento Del 

Comercio En La Vía Pública

Porcentaje De Supervisiones 

Realizadas Para El Control Y 

Seguimiento Del Comercio En La Vía 

Pública

Mide La Proporción De 

Supervisiones Realizadas 

Para El Control Y 

Seguimiento Del Comercio 

En La Vía Pública

PSRCSCVP=(NSCSCVPR/NSCSCVPS)*100,   

PSRCSCVP=Porcentaje de supervisiones realizadas 

para el control y seguimiento del comercio en la vía 

pública, NSCSCVPR= Número de supervisiones para 

el control y seguimiento del comercio en la vía pública 

realizadas, NSCSCVPP= Número de supervisiones 

para el control y seguimiento del comercio en la vía 

pública solicitadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte quincenal del control y seguimiento 

del comercio en la vía pública, generado y 

ubicado en la dirección de mercados y 

comercio en la vía pública. Frecuencia de 

actua: trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente 6. Servicios De Panteones Municipales Realizados Porcentaje De Trámites Realizados

Mide La Proporción De 

Trámites Y Servicios 

Requeridos Por La 

Población En Panteones 

Municipales, Respecto A 

Los Trámites Y Servicios 

Otorgados A La Población 

Solicitante En El Periodo T, 

Para Medir La Cobertura De 

Los Servicios Municipales

PTR= (NTR / NTS)*100 Ptr=Porcentaje De Trámites 

Realizados, Ntr= Número De Trámites Realizados,  

Nts= Número De Trámites Solicitados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Expediente De Solicitudes De Servicios De 

Panteones Municipales Recibidas,  

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Panteones. Frecuencia De Actual: 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

6. Servicios De 

Panteones Municipales 

Realizados

6.1 Realización De Mantenimiento A Los Panteones
Porcentaje De Mantenimientos 

Realizados A Los Panteones

Mide La Proporción De 

Mantenimientos Realizados 

A Los Panteones.

PMRP=(NMRP/NMPP)*100 Pmrp=Porcentaje De 

Mantenimientos Realizados A Los Panteones, 

Nmrp=Número De Mantenimientos Realizados A Los 

Panteones, Nmpp= Número De Mantenimientos 

Programados A Panteones

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Bitácora De Mantenimiento De Panteones 

Municipales, Generado Y Ubicado En La 

Dirección De Panteones / Frecuencia De 

Actualización: Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 24% 97% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

6. Servicios De 

Panteones Municipales 

Realizados

6.2 Atención De Trámites En Panteones Municipales
Porcentaje De Construcciones 

Autorizadas En Panteones

El Indicador Mide La 

Proporción De Trámites Y 

Servicios De Construcciones 

Requeridos Por La 

Población En Panteones 

Municipales Respecto A La 

Población Solicitande En El 

Periodo T, Para Medir La 

Cobertura De Los Servicios 

Municipales

PCAP= (NCPR / NCPS) *100 Pcap=Porcentaje De 

Construcciones Autorizadas En 

Panteones,Ncpr=Número De Construcciones En 

Panteones Realizadas, Ncps=Número De 

Construcciones En Panteones Solicitadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente de construcción de espacios 

otorgados ,  generado y ubicado en la 

Dirección de Panteones. Frecuencia de 

Actualización trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

6. Servicios De 

Panteones Municipales 

Realizados

6.2 Atención De Trámites En Panteones Municipales
Porcentaje De Espacios Regulados 

En Panteones Municipales

Mide La Proporción De 

Espacios Regulados Que 

Realizan Los Ciudadanos 

En Panteones Municipales 

Respecto A Las Zonas 

Programadas En El Periodo 

T, Para Medir La Cobertura 

De Los Servicios 

Municipales

PERPM=(NEPMR / NEPMRPR)*100 

Perpm=Porcentaje De Espacios Regulados En 

Panteones Municipales, Nepmr=Número De Espacios 

En Panteones Municipales Regulados, 

Nepmrpr=Número De Espacios En Panteones 

Municipales Requeridos Para Regular.

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente de espacios regulados realizado 

,  generado y ubicado en la Dirección de 

Panteones. 

ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente
7. Coordinación Institucional De La Secretaria De 

Servicios Públicos Municipales Fortalecida

Índice De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales

Mide La Proporción De 

Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales 

Respecto A Los 

Compromisos Requeridos 

En El Periodo T, Para Medir 

Su Seguimiento

ICCISSPM=(PCCIDLSSG*16.66)+(PCCIDAP*16.66)

+(PCCIDPJ*16.66)+(PCCIDMCVP*16.66)+(PCCIDP*

16.66)+(PCCIHG*16.66) Iccisspm=Índice De 

Cumplimiento De Compromisos Institucionales De La 

Secretaría De Servicios Públicos Municipales, 

Porcentaje De Cumplimiento De Compromisos 

Institucionales De La Dirección De Limpia, Sanidad Y 

Servicios Generales, Porcentaje De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La Dirección De 

Alumbrado Público, Porcentaje De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La Dirección De 

Parques Y Jardines, Porcentaje De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La Dirección De 

Mercados Y Comercio En La Vía Pública, Porcentaje 

De Cumplimiento De Compromisos Institucionales De 

La Dirección De Panteones, Porcentaje De 

Cumplimiento De Compromisos Institucionales Del 

Hospital Con Garra.

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No disponible No disponible Frecuencia de Actualización trimestral ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%



1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

7. Coordinación 

Institucional De La 

Secretaria De Servicios 

Públicos Municipales 

Fortalecida

7.1. Realización De Mesas De Trabajo Para La 

Actualización Normativa Y De Planeación Realizadas

Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Para La Actualización Normativa Y De 

Planeación Realizadas

Mide La Proporción De 

Mesas De Trabajo Para La 

Actualización Normativa Y 

De Planeación Realizadas

PMTANPR= (NMTANPR / NMTANPP) * 100 

Pmtanpr= Porcentaje De Mesas De Trabajo Para La 

Actualización Normativa Y De Planeación Realizadas, 

Nmtanpr= Número De Mesas De Trabajo Para La 

Actualización Normativa Y De Planeación Realizadas, 

Nmtanpp= Número De Mesas De Trabajo Para La 

Actualización Normativa Y De Planeación 

Programadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Reportes De Avance De Acuerdos, 

Generados Y Ubicados En El Despacho De 

La Secretaría De Servicios Públicos 

Municipales.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible

Servicios Municipales 

con Cobertura

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

7. Coordinación 

Institucional De La 

Secretaria De Servicios 

Públicos Municipales 

Fortalecida

7.2. Elaboración Del Documento Normativo
Porcentaje De Documentos 

Normativos Elaborados

Mide La Proporción De 

Documentos Normativos 

Actualizados

PDNE=(NDNP/NDNE)*100 Pdne= Porcentaje De 

Documentos Normativos Elaborados, Ndnp= Número 

De Documentos Normativos Programados, Ndne= 

Número De Documentos Normativos Elaborados

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Documentos Normativos Elaborados. 

Generado Y Ubicado En El Despacho De 

La Secretaría De Servicios Públicos 

Municipales. 

Frecuencia Actualización: Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Fin
Contribuir A Una Comunidad Verde En Mineral De La 

Reforma,Mediante Una Cultura De Bienestar Animal

Tasa De Variación De Adopción De 

Animales De Compañia Listo Para 

Adoptar

El Indicador Mide La 

Variacion 2026 Y 2025 En 

La Adopcion De Animales 

De Compañia En El 

Municipio De Mineral De La 

Reforma

TVAACLA=(NACLA2026/NACLA2025)*100 

Tvaacla=Tasa De Variacion De Animales De 

Compañia Listo Para Adoptar Nacla2026=Numero De 

Animales De Compañia Listos Para Adoptar 2026 

Nacla2025/Numero De Animales De Compañia Listos 

Para Adoptar 2025)*100

Tasa De Variacion Estratégico Eficacia Anual 100% 2025

Reporte Anual De Captura De Animales De 

Compañía En Situacion De Callle Y 

Animales De Compañía Listos Para Adoptar

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Proposito
En El Municipio De Mineral De La Reforma Se 

Protege A Los Animales De Compañia

Tasa De Variación De Animales De 

Compañía Atendiddos

Mide La Variacion Entre 

2026 Y 2025 Respecto A La 

Atencion De Animales De 

Compañia

TVAAC=(NACA2026/NACA2025)*100 Tvaca= Tasa 

De Variacion Animales De Compañia Atendidos 

Naca2026=Numero De Animales De Compañia 

Atendidos 2026aca2025=Numero De Animales De 

Compañia Atendidas 2025

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual 5% 2025
Reporte Anual De Captura De Animales De 

Compañía Atendidos
Ascendente 0.00% a 1.95% 2.00% a 3.95% 4.00% a 6.00% 5% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente 1. Servicios Médicos Veterinarios Otorgados
Porcentaje De Servicios Medicos 

Veterinarios Otorgados

Mide La Proporcion De 

Servicios Medicos 

Otorgados Respecto A Los 

Serivios Realizados En El 

Periodo T Para Mejorar La 

Gestion Eficiente Del 

Hospital Con Garra

PSMVO=(NSMVR/NCGACS)*100 Psmvo=Porcentaje 

De Servicios Medicos Veterinarios Otorgados .Nsmvr= 

Numero De Servicios Medicos Veterinarios 

Realizados.Nsmvs=Numero De Servicios Medicos 

Veterinarios Solicitados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Servicios Médicos Veterianrios 

Otorgados 2026, Generada Y Ubicada En El 

Centro De Atención Canina, Se Actualiza 

Semestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad
1. Servicios Médicos 

Veterinarios Otorgados
1.1 Realización De Valoraciones Médicas Veterinarias

Porcentaje De Valoraciones Medicas 

Veterinarias Realizadas

Mide La Proporcion De 

Valoraciones Medicas 

Veterinarias Realizadas 

Para Evaluar Y 

Salvaguardar, La Salus Y El 

Bienestar De Los Animales

PVMVR=(NVMVR/NVMVS)*100 Pvmvr=Porcentaje 

De Valoracion Medicas Veterinarias Realizadas 

Nvmvr=Numero De Valoraciones Medicas 

Veterinarias Realizadas Nvmvs=Numero De 

Valoraciones Medicas Veterinarias Solicitadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Valoración Médica, Generada Y 

Ubicada En El Centro De Atención Canina, 

Se Actualiza Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente 2. Animales De Compañía Adoptados
Porcentaje De Animales De 

Compañía Dados En Adopción

Mide La Proporcion De 

Animales De Compañia 

Dados En Adopcion Que Se 

Encontraban En Situacion 

De Calle Para La Gestion 

Integral Del Problema De 

Abandono Animal

PACDA=(NACDAR/NACDAS)*100 

Pacda=Porcentaje De Animales De Compañia Dados 

En Adopcion  Nacdaresc=Numero De Animales De 

Compañia Dados En Adopcion Realizados Que Se 

Encontranban En Situacion De Calles 

Nacdasesc=Numero De Animales De Compañia 

Dados En Adopcion Solicitados Que Se Encontranban 

En Situacion De Calles

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Animales De Compañía Dados 

En Adopcion 2026, Generada Y Ubicada En 

El Centro De Atención Canina, Se Actualiza 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad
2. Animales De 

Compañía Adoptados
2.1 Realización De Campañas De Bienestar Animal

Porcentaje De Campañas De 

Adopción Realizadas

Mide La Proporcion De 

Campañas De Adpcion 

Realizadas Para Evaluar El 

Esfuerzo Operativo Y La 

Visibilidad De La Iniciativa 

De Bienestar Animal

PCAR=(NCAR/NCAS)*100   Pcar=Porcentaje De 

Campañas De Adopcion Realizadas Ncar=Numero 

De Campañas De Adopcion Recibidas Ncas=Numero 

De Campañas De Adopcion Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Formato De Solicitud Con Evidencia 

Fotografica De Campañas, Generada Y 

Ubicada En El Centro De Atención Canina, 

Se Actualiza Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad
2. Animales De 

Compañía Adoptados
2.1 Realización De Campañas De Bienestar Animal

Porcentaje De Campañas De 

Tenencia Responsable Realizadas

Mide Las Campañas De 

Tenencia Responsable 

Realizadas Para Evaluar Su 

Efectividad, Alcance E 

Impacto En La Comunidad

PCTRR=(NCTRS/NCTRP)*100       Pctrr=Porcentaje 

De Campañas De Tenencia Responsable Realizadas 

Ncts=Numero De Campañas De Tenencia 

Responsable Solicitadas Nctrp=Numero De 

Campañas De Tenencia Responsable Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 96% 2025

Formato De Solicitud Con Evidencia 

Fotografica De Campañas, Generada Y 

Ubicada En El Centro De Atención Canina, 

Se Actualiza Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Componente 3. Denuncias Ciudadana De Maltrato Animal Atendida
Porcentaje De Animales De 

Compañia Rescatados

Mide La Proporcion De 

Animales De Compañia 

Rescatados Para Gestionar 

Y Combatir Los Problemas 

Subyacentes De Sobre 

Poblacion A Maltrato Animal 

Y Bandono

PACR=(NACRR/NACRS)*100 Pacr=Numero De 

Animales De Compañia Rescatados Nacrr=Numero 

De Animales De Compañia Rescatados Realizados 

Nacrs=Numero De Animales De Compañia 

Rescatados Solicitados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Animales De Compañía 

Rescadados 2026, Generada Y Ubicada En 

El Centro De Atención Canina, Se Actualiza 

Semestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

3. Denuncias Ciudadana 

De Maltrato Animal 

Atendida

3.1 Registro De Denuncias De Maltrato Animal
Porcentaje De Denunicas Por 

Maltrato Animal Registradas

Mide La Proporción De 

Denuncias Por Maltrato 

Animal Registrada Para La 

Prevención Y Violencia 

Contra El Animal

PDMAR=(NDMAR/NDMAS)*100                 

Pdmar=Porcentaje De Denunicas Por Maltrato Animal 

Registradas  Ndmar=Numero De Denuncias Por 

Maltrato Animal Realizadas Ndmas=Numero De 

Denuncias Por Maltrato Animal Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte Registro De Denuncias Por 

Maltrato Animal, Generada Y Ubicada En El 

Centro De Atención Canina, Se Actualiza 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

3. Denuncias Ciudadana 

De Maltrato Animal 

Atendida

3.2 Realización A La Visita Domiciliaria Para La 

Inspección Y Verificación

Porcentaje De Visistas Domiciliarias 

Realizadas Para La Inspección Y 

Verificación

Mide Las Visitas 

Domiciliadas Realizadas 

Para La Inspeccion Y 

Verificacion

PVDRIV=(NVDIVR/NVDIVS)*100       

Pvdriv=Porcentaje De Visistas Domiciliarias 

Realizadas Para La Inspección Y Verificación 

Nvdivr=Numero De Visitas Domiciliadas Para La 

Inspeccion Y Verificacion Realizadas Cion 

Nvdivs=Numero De Visitas Domiciliadas Para La 

Inspeccion Y Verificacion Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Evidencia Fotográfica De La Visita De 

Inspeccion Y Verfificación, Generado En El 

Domicilio Referido, Se Actualiza 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 37.44% 38.40% a 75.84% 76.80% a 115.20% 96% 96% 96% 100% VERDE

1.Comunidad Verde y 

Sostenible
Bienestar Animal

Secretaría De 

Servicios Públicos 

Municipales

Actividad

3. Denuncias Ciudadana 

De Maltrato Animal 

Atendida

3.3 Realización De Acta Circunstanciada
Porcentaje De Actas Circunstanciadas 

Realizadas

Mide La Proporcion De 

Actas Circuntanciadas 

Realizadas Para 

Documentar Hechos 

Hechos Hallazgos O 

Irregularidades Durante 

Procedimientos De 

Inspeccion O Vigilancia

PACR=(NACS/NACP)*100              Pacr=Porcentaje 

De Actas Circunstanciadas Realizadas Nacs=Numero 

De Actas Circunstanciadas Solicitadas Nacp=Numero 

De Actas Circunstanciadas Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Formato De Acta Circunstaciada Realizada, 

Generada Y Ubicada En El Centro De 

Atención Canina, Se Actualiza 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80% 80% 80% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Fin  
Contribuir A Una Comunidad Digna Mediante El 

Fortalecimiento Del Desarrollo Social

índice Municipal De Accesibilidad A 

Servicios De Bienestar Social

El Indicador Mide La 

Proporción De La Población 

Total Del Municipio Que 

Tiene Acceso A Bienes Y 

Servicios De Bienestar 

Social Que Ofrecen Los 

Siguientes Programas: 1. 

Desarrollo Pleno E Integral 

De La Juventud 

Mineralreformense, 2. 

Desarrollo Equitativo Y 

Ordenado De La Cultura 

Física Y El Deporte, 3. 

 IMASB= [1-(∑(P-C)/∑P)]*100                Imasb = 

Índice De Brecha Municipal De Accesibilidad A 

Servicios De Bienestar Social

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No Disponible No Disponible 

Reporte Indice Municipal De Accesibilidad A 

Servicios De Bienestar Social¿, Generado Y 

Ubicado En La Secretaría Del Bienestar 

Para La Comunidad, Se Actualiza 

Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Próposito  

Las Personas De Dieciocho Años Y Más En Situación 

De Vulnerabilidad Habitantes Del Municipio De Mineral 

De La Reforma Tiene Mayor Acceso A Oportunidades 

Básicas De Bienestar

Porcentaje De Personas De 

Dieciocho Años Y Más En Situación 

De Vulnerabilidad Con Acceso A 

Oportunidades Básicas De Bienestar

Mide La Proporción De 

Personas De Dieciocho 

Años Y Más En Situación 

De Vulnerabilidad Del 

Municipio De Mineral De La 

Reforma Que Cuentan Con 

Acceso A Oportunidades 

Básicas De Bienestar, Tales 

Como Empleo Digno, 

Servicios De Salud, 

Educación, Apoyos Sociales 

O Acciones De Inclusión 

Productiva, Derivadas De La 

Implementación De 

Programas Y Acciones De 

Desarrollo Social.

(PPDAMSVAOBB= 

TPDAMSVAOBB/TPDAMSV*100) Ppdamsvaobb= 

Porcentaje De Personas De Dieciocho Años Y Más En 

Situación De Vulnerabilidad Con Acceso A 

Oportunidades Básicas De Bienestar

Tpdamsvaobb= Total De Personas De Dieciocho 

Años Y Más En Situación De Vulnerabilidad Con 

Acceso A Oportunidades Básicas De Bienestar

Tpdamsv= Total De Personas De Dieciocho Años Y 

Más En Situación De Vulnerabilidad

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No Disponible No Disponible 

Base De Datos De Las Personas De 

Dieciocho Años Y Más En Situación De 

Vulnerabilidad Habitantes Del Municipio De 

Mineral De La Reforma Tienen Acceso A 

Oportunidades De Bienestar

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Próposito  

Las Personas De Dieciocho Años Y Más En Situación 

De Vulnerabilidad Habitantes Del Municipio De Mineral 

De La Reforma Tiene Mayor Acceso A Oportunidades 

Básicas De Bienestar

Razón De Género En El Acceso A 

Oportunidades Básicas De Bienestar

El Indicador Representa La 

Relación Numérica Entre El 

Total De Mujeres Y El Total 

De Hombres Que Participan 

O Acceden A La Oferta 

Cultural Del Municipio. 

Permite Identificar 

Disparidades En La 

Apropiación De Los 

Servicios Culturales.

RGAOBB= (TMAOBB/THAOBB) Rgaobb= Razón De 

Género En El Acceso A Oportunidades Básicas De 

Bienestar

Tmaobb= Total De Mujeres Que Accedieron A 

Oportunidades Básicas De Bienestar En El Periodo T. 

Thaobb= Total De Hombres Que Accedieron A 

Oportunidades Básicas De Bienestar En El Periodo T.

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No Disponible No Disponible 

Reporte Razón De Género En El Acceso A 

Actividades Artístico-Culturales, Generado Y 

Ubicado En La Secretaría Del Bienestar 

Para La Comunidad Se Actualiza 

Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 1. Apoyos A Mujeres Jefas De Familia Otorgados
Porcentaje De Apoyos Otorgados A 

Mujeres Jefas De Familia

Mide La Proporción De 

Mujeres Beneficiadas Con 

El Apoyo

(NAMJFO/NAMJFP)*100 Namjfo=Número De 

Apoyos A Mujeres Jefas De Familia Otorgados 

Namjfp=Número De Apoyos A Mujeres Jefas De 

Familia Programados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No Disponible No Disponible 

Expediente Apoyos A La Poblacion 

Vulnerable / Padrón De Beneficiarios / 

Archivo De Trámite De La Dirección De 

Desarrollo Social/ Frecuencia De 

Actualización: Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

1. Apoyos A Mujeres 

Jefas De Familia 

Otorgados

1.1 Publicación De La Convocatoria A Apoyos A Jefas 

Transformadoras

Porcentaje De Convocatorias 

Publicadas

Mide La Proporcion De 

Convocatorias Destinadas A 

Evaluar El Compromiso 

Institucional Con La 

Focalización Efectiva De 

Recursos Públicos.

(PCP=NCP/NCR*100)Pcp= Porcentaje De 

Convocatorias Publicadas

Ncp=  Numero De Convoatorias Publicadas

Ncr= Numero De Convocatorias Realizadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible 

Tarjeta Informativa Con La Convocatoria 

Generada Y Ubicada En El Archivo Trámite 

De La Dirección De Desarrollo Social, 

Inclusión Y Aprendizaje Actualizado 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

1. Apoyos A Mujeres 

Jefas De Familia 

Otorgados

1.2  Difusión De La Convocatoria A Apoyos A Jefas 

Transformadoras

Porcentaje De Campañas De Difusión 

Realizadas

Mide La Proporción De 

Campañas De Difusión 

Permitiendo Evaluar El 

Alcance Informativo Y La 

Efectividad Para Que La 

Población Conozca Y 

Acceda Oportunamente Al 

Apoyo

(PCD=NCDR/NCDP*100) Pcd= Porcentaje De 

Campañas De Difusión

Ncdr= Numero De Campañas De Difusión Realizadas

Ncdp= Número De Campañas De Difusión 

Programadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible 

Tarjeta Informativa De Campañas De 

Difusión Realizadas De Difusión Realizadas 

Generado Y Ubicado En El Archivo Trámite 

De La Dirección De Desarrollo Social, 

Inclusión Y Aprendizaje Actualizado 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%



2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

1. Apoyos A Mujeres 

Jefas De Familia 

Otorgados

1.3 Integración De Expedientes De Mujeres Jefas De 

Familia

Porcentaje De Expedientes Integrados 

Para La Entrega De Apoyos

Mide La Proporción De 

Expedientes Correctamente 

Integrados Para La Entrega 

De Apoyos, Lo Que Permite 

Evaluar La Eficiencia Y 

Calidad Del Proceso 

Administrativo.

(PEIEA=NTEIEA/NTEREA*100) Peiea= Porcentaje 

De Expedientes Integrados Para La Entrega De 

Apoyos Nteiea= Numero Total De Expedientes 

Integrados Para La Entrega De Apoyos Nterea= 

Numero Total De Expedientes Recibidos Para La 

Entrega De Apoyos

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible 

Base De Datos De Expedientes Integrados 

Para La Entrega De Apoyo Generado Y 

Ubicado En El Archivo Trámite De La 

Dirección De Desarrollo Social, Inclusión Y 

Aprendizaje Actualizado Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 2.Apoyos De Asistencia Invernal Otorgados
Porcentaje De Apoyos Otorgados De 

Asistencia Invernal

Mide La Proproción De 

Actividades Que Se 

Realizan En Los Centros De 

Desarrollo Comunitario En 

Relación A Las Que Se 

Requieren

(NAAIO/NAAIP)*100 Naaio=Número De Apoyos De 

Asistencia Invernal Otorgados Naaip=Número De 

Apoyos De Asistencia Invernal Programados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No Disponible No Disponible 

Base De Datos De Apoyos De Asistencia 

Invernal Otorgados Generado Y Ubicado En 

El Arcivo Trámite De La Dirección De 

Desarrollo Social De Inclusión

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
2.Apoyos De Asistencia 

Invernal Otorgados
2.1 Publicación De La Convocatoria

Porcentaje De Convocatorias 

Publicadas

Mide La Proporcion De 

Convocatorias Destinadas A  

Evaluar El Compromiso 

Institucional Con La 

Focalización Efectiva De 

Recursos Públicos.

(PCP=NCP/NCR) Pcp= Porcentaje De Convocatorias 

Publicadas

Ncp= Numero De Convocatorias Publicadas

Ncr= Numero De Convocatorias Realizadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible 

Tarjeta Informativa Con La Convocatoria 

Generada Y Ubicada En El Archivo Trámite 

De La Dirección De Desarrollo Social, 

Inclusión Y Aprendizaje Actualizado 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
2.Apoyos De Asistencia 

Invernal Otorgados
2.2 Difusión De La Convocatoria

Porcentaje De Campañas De Difusion 

Realizadas

Mide La Proporcion De 

Campañas De Difusión 

Permitiendo Evaluar El 

Alcance Informativo Y La 

Efectividad Para Que La 

Población Conozca Y 

Acceda Oportunamente Al 

Apoyo.

(PCD=NCDR/NCDP*100) Pcd= Porcentaje De 

Campañas De Difusión

Ncdr= Numero De Campañas De Difusión Realizadas

Ncdp= Numero De Campañas De Difusion 

Programadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible 

Tarjeta Informativa De Campañas De 

Difusión Realizadas Generado Y Ubicado 

En El Archivo Trámite De La Dirección De 

Desarrollo Social, Inclusión Y Aprendizaje 

Actualizado Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
2.Apoyos De Asistencia 

Invernal Otorgados

2.3 Integración De Expedientes De Personas 

Participantes

Porcentaje De Expedientes Integrados 

Para La Entrega De Apoyos

Mide La Proporción De 

Expedientes Correctamente 

Integrados Para La Entrega 

Oportuna Y Transparente 

De Apoyos A Población Del 

Municipio De Mineral De La 

Reforma.

(PEIAE=NTEC/NTER*100) Peiae= Porcentaje De 

Expedientes Integradospara La Entrega De Apoyos

Ntec= Numero Total De Expedientes Completos 

Nter= Numero Total De Expedientes Recibidos

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible 
Porcentaje De Expedientes Integrados Para 

La Entrega De Apoyos
Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente
3. Cursos De Empoderamiento En Centros De 

Desarrollo Comunitario Realizados

Porcentaje De Cursos De 

Empoderamiento Realizados En Los 

Centros De Desarrollo Comunitario

Mide La Proporción De 

Cursos De 

Empoderamiento 

Realizados

(PCER=NCECDCR/NCECDCP*100) Pcer= 

Porcentaje De Cursos De Empoderamiento 

Realizados Ncecdcr=Número De Cursos De 

Empoderamiento En Centros De Desarrollo 

Comunitario Realizados Ncecdco=Número De Cursos 

De Empoderamiento En Centros De Desarrollo 

Comunitario Programados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No Disponible No Disponible 

Expedientes De Cursos De 

Empoderamiento Realizados Generado Y 

Ubicado En El Archivo Trámite De La 

Dirección De Desarrollo Social

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
2.Apoyos De Asistencia 

Invernal Otorgados

3.1 Difusión De Los Cursos A Realizarse En Los 

Diferentes Centros De Desarrollo Comunitario

Porcentaje De Campañas De Difusion 

Realizadas

Mide La Proporciónm De 

Campañas De Difusión 

Realizadas Respecto Al 

Total De Cursos 

Permitiendo Evaluar El 

Alcance Y La Efectividad De 

La Promoción Municipal.

(PCDCE=NCDRCE/NCDPCE*100)  Pcdce= 

Porcentaje De Campañas De Difusion De Los Cursos 

De Empoderamiento 

Ncdrce= Numero De Campañas De Difusión 

Realizadas De Los Cursos De Empoderamiento 

Ncdpce= Numero De Campañas De Difusion 

Programadas De Los Cursos De Empoderamiento

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible 

Tarjeta Informativa De Campañas De 

Difusión Realizadas Generado Y Ubicado 

En El Archivo Trámite De La Dirección De 

Desarrollo Social, Inclusión Y Aprendizaje 

Actualizado Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
2.Apoyos De Asistencia 

Invernal Otorgados

3.2 Inscripción De Participantes A Los Cursos En Los 

Centros De Desarrollo Comunitario

Porcentaje De Satisfaccion En Los 

Cursos De Empoderamiento

Mide La Proporción De 

Participantes Que 

Manifiestan Un Nivel De 

Satisfacción Positivo Con 

Los Cursos De 

Empoderamiento, 

Permitiendo Evaluar La 

Calidad De Los Cursos 

(PSCE=NTPSCE/NTPE*100) Psce= Porcentaje De 

Satisfacción En Los Cursos De Empoderamiento

Ntpsce= Numero Total De Personas Satisfechas En 

Los Cursos De Empoderamiento

Ntpe= Numero Total De Personas Encuestadas 

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible 

Listado Personas Inscritas En Los Cursos 

De Empoderamiento De Los Centros De 

Desarrollo Comunitario Generado Y 

Ubicado En El Archivo Trámite De La 

Dirección De Dirección De Desarrollo 

Social, Inclusión Y Aprendizaje Actualizado 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80% 0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente
4. Coordinación Institucional De La Secretaría De 

Bienestar Para La Comunidad Fortalecida

Indíce De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La 

Secretaría De Bienestar Para La 

Comunidad

Mide La Proporción De 

Cumplimiento De Las 

Unidades Administrativas 

De La Secretaría De 

Bienestar Para La 

Comunidad

ICCI=(PCCIMJ*0.20)+(PCCIMCFD*0.20)+(PCCDAC

*0.20)+(PCCDDSIA*0.20)+(PCCDECT*0.20 ) 

Pccimj=Porcentaje De Compromisos Cumplidos Del 

Instituto Municipal De La Juventud 

Pccimcfd=Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

Del Instituto Municipal De La Cultura Física Y El 

Deporte Pccdac=Porcentaje De Compromisos 

Cumplidos De La Dirección De Arte Y Cultura 

Pccddsia=Porcentaje De Compromisos Cumplidos De 

La Dirección De Desarrollo Social, Inclusión Y 

Aprendizaje Pccdect=Porcentaje De Compromisos 

Cumplidos De La Dirección De Educacion, Ciencia Y 

Índice Simple Gestión Eficacia Semestral No Disponible No Disponible 

Reporte Anual Del Indice De Cumplimiento 

De Compromisos 

Institucionales De La Secretaría De 

Bienestar Para La Comunidad, Generado 

Y Ubicado En El Despacho De La 

Secretaría De Bienestar Para La 

Comunidad, Actualización Semestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo y 

Bienestar de la 

Comunidad 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

4. Coordinación 

Institucional De La 

Secretaría De Bienestar 

Para La Comunidad 

Fortalecida

4.1 Mesas De Trabajo Con Las Unidades 

Administrativas De La Secretaría De Bienestar Para La 

Comunidad

Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporción Del Nivel De 

Cumplimiento De Las 

Diferentes Direcciones De 

La Secretaria Permitiendo 

Evaluar La Planificación Y 

Ejecución De La Toma De 

Decisiones

(PMTR=NMTP/NMTR*100) Pmtr= Porcentaje De 

Mesas De Trabajo Realizadas 

Nmtp= Numero De Mesas De Trabajo Realizadas 

Nmtr= Numero De Mesas De Trabajo Programadas

Porcentaje gestión Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible 

Tarjeta Informativa De Mesas De Trabajo 

Generada Y Ubicada En El Despacho De 

La Secretaría De Bienestar Para La 

Comunidad

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Fin  
Contribuir A Una Comunidad Igualitaria Mediante El 

Fortalecimiento Del Desarrollo Integral De La Juventud

Índice De Brecha Municipal De 

Accesibilidad A Servicios De 

Bienestar Social (Ibmasb)

El Indicador Mide La 

Proporción De La Población 

Total Del Municipio Que 

Tiene Acceso Abienes Y 

Servicios De Bienestar 

Social Que Ofrecen Los 

Siguientes Programas:

1.Desarrollo Pleno E Integral 

De La Juventud 

Mineralreformense,

2.Desarrollo Equitativoo Y 

Ordenado De La Cultura 

Física Y El Deporte,

3.Desarrollo Y Bienestar De 

IBMASB=(1-(¿(P-C)/¿P))*100 Ibmasb=Indice De 

Brechanmunicipal De Accesibilidad A Servicios De 

Bienestar Social

P=Sumatoria De La Población Objetivo Total Del 

Municipio (De Los 5 Programas Presupuestarios)

C=Población Que Efectivamente Accede O Cuenta 

Con Acceso A Los Servicios (De Los 5 Programas)

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte "Índice De Berecha Municipal De 

Acccesibilidad A Servicios De Bienestar 

Social", Generado Y Ubicado En La 

Secretaria De Bienestar Para La 

Comunidad, Se Actualiza Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Proposito  

La Juventud De 12 A 29 Años Habitantes Del 

Municipio Mineral De La Reforma Tienen Acceso A 

Oportunidades Basicas De  Bienestar.

Taza De Variación De Población De 

12 A 29 Años Con Acceso A 

Oportunidades Basicas De  Bienestar 

Con Prespectiva De Genero.

Mide La Variacion De 

Población De 12 A 29 Años 

Con Acceso A 

Oportunidades Basicas De  

Bienestar Contrastando De 

2025 Con 2026  Con 

Prespectiva De Genero.

TVBR=((MF-MI)/MI)*100 - (HF-HI)/HI)*100) 

Tvbr=Taza De Variación De Población De 12 A 29 

Años Con Acceso A Oportunidades Basicas De  

Bienestar Con Prespectiva De Genero.

Mf=Mujeres De Población De 12 A 29 Años Con 

Acceso A Oportunidades Basicas De  Bienestar En 

2026.

Mi=Mujeres De Población De 12 A 29 Años Con 

Acceso A Oportunidades Basicas De  Bienestar En 

2025.

Hf=Hombres De Población De 12 A 29 Años Con 

Acceso A Oportunidades Basicas De  Bienestar En 

2026.

Hi=Hombres De Población De 12 A 29 Años Con 

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte "Taza De Variación De Población 

De 12 A 29 Años Con Acceso A 

Oportunidades Basicas De  Bienestar Con 

Prespectiva De Genero", Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Juventud, Se 

Actualiza Anualmente.

Ascendente 0.00% a 1.95% 2.00% a 3.95% 4.00% a 6.00% 5%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente  
1. Apoyos De Fortalecimiento De La Juventud 

Emprendedora Realizados
Porcentaje De Bazares Realizados

Mide La Proporción De 

Bazares Realizados Para 

Los Beneficio De Los 

Jóvenes Emprendedores.

(NBR/NBP)*100 Nbr=Número De Bazares 

Realizados

Nbp= Numero De Bazares Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Carpeta De Acciones Para Mejorar La 

Educación En Salud Mental, Sexual, 

Reproductiva Y Nutrimental, Generado Y 

Ubicado En El Instituto De La Juventud De 

Mineral De La Reforma. Se Actualiza 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente
1. Apoyos De Fortalecimiento De La Juventud 

Emprendedora Realizados

Porcentaje De Apoyos A Mujeres 

Emprendedoras Entregados

Mide La Proporción De 

Porcentaje De Apoyos A 

Mujeres Emprendedoras 

Del Programa Juventud 

Innovadora

(NAMEE/NAMEP)*100 Namee=Número De Apoyos 

A Mujeres Emprendedoras Entregados

Namep=Número De Apoyos A Mujeres 

Emprendedoras Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Carpeta De Atenciones De Información, 

Difusión Y Educación En Salud Sexual Y 

Reproductiva, Generado Y Ubicado En El 

Instituto De La Juventud De Mineral De La 

Reforma. Se Actualiza Cada Trimestre

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente
1. Apoyos De Fortalecimiento De La Juventud 

Emprendedora Realizados

Porcentaje De Apoyos A 

Emprendedores Entregados

Mide La Proporción De 

Apoyos Para 

Emprendedores De 

Programa Juventud 

Innovadora.

(NAEE/NAEP)*100 Naee=Número De Apoyos A 

Emprendedores Entregados

Naep=Número De Apoyos A Emprendedores 

Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Expediente De Atenciones De 

Problemáticas De Salud Mental, Generado 

Y Ubicado En El Instituto De La Juventud De 

Mineral De La Reforma. Se Actualiza Cada 

Trimestre

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

1. Apoyos De 

Fortalecimiento De La 

Juventud Emprendedora 

Realizados

1.1 Formalización De Alianzas Con Empresarios
Porcentaje De Alianzas Con 

Empresarios Formalizadas

Mide La Proporcion De 

Alianzas Con Empresarios 

Para El Programa Juventud 

Innovadora

(NAEF/NAEP)*100 Naef=Número De Alianzas Con 

Empresarios Formalizadas

Naep=Número De Alianzas Con Empresarios 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Cartas Compromiso Generadas Y Ubicado 

En El Instituto De La Juventud De Mineral 

De La Reforma. Se Actualiza 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

1. Apoyos De 

Fortalecimiento De La 

Juventud Emprendedora 

Realizados

1.2 Publicación De Convocatoria
Porcentaje De Convocatoria De 

Emprendimiento Publicada

Mide La Proporción De 

Convocatorias De 

Programas De 

Emprendimiento Juvenil 

Para El Beneficio De Los 

Jóvenes.

(NCP/NCPr)*100 Ncp=Número De Convocatoria De 

Publicada

Ncpr=Número De Convocatoria De Programada

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Trjeta Informativa Con La Convocatoria  

2026 Generada Y Ubicada En El Instituto De 

La Juventud De Mineral De La Reforma. Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   50% 50% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

1. Apoyos De 

Fortalecimiento De La 

Juventud Emprendedora 

Realizados

1.3 Integración Del Padrón De Usuarios Y/O 

Beneficarios

Porcentaje De Padrón De Usuarios 

Y/O Beneficarios Integrado

Mide El Número De 

Conferencias De Prevención 

Del Abuso De Sustancias 

Nocivas Del Municipio De 

Mineral De La Reforma 

Realizadas Respecto A Las 

Programadas

(NPUI/NPUP)*100 Npui=Número De Padrón De 

Usuarios Y/O Beneficarios Integrado

Npup=Número De Padrón De Usuarios Y/O 

Beneficarios Programado

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Padron De Usuarios Y/O Beneficarios 2026  

Generado Y Ubicado En El Instituto De La 

Juventud De Mineral De La Reforma. Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente  
2. Escuelas Beneficiadas Con Guias Prácticas De 

Intervención Temprana
Porcentaje De Escuelas Beneficiadas

Mide La Proporción De 

Esón Tempranacuelas 

Beneficiadas Con La Guia 

De Intervenci

(NEB/NEP)*100 Npeb=Número De Escuelas 

Beneficiadas

Nep=Número De Escuelas Programadas 

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No disponible No disponible

Tarjeta Informativa Escuelas Beneficiadas 

Con Gpit 2026 Generada Y Ubicado En El 

Instituto De La Juventud De Mineral De La 

Reforma.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

2. Escuelas Beneficiadas 

Con Guias Prácticas De 

Intervención Temprana

2.1 Presentación De Guia Práctica De Intervención 

Temprana

Porcentaje De Guia Practica De 

Intervervención Temprana 

Presentadas

Mide La Proporción De 

Guias Prácticas De 

Intervancion Temprana 

Presntadas En Un Evento 

Para Beneficio De La 

Prevención De Adicciones 

En La Juventud

(NGPITP/NGPITPR)*100 Ngpitp=Número De Guia 

Practica De Intervervención Temprana Presentadas

Ngpitpr=Número De Guia Practica De Intervervención 

Temprana Programada

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Carpeta De Desarrollo Del Talento Juvenil, 

Generado Y Ubicado En El Instituto De La 

Juventud De Mineral De La Reforma. Se 

Actualiza Cada Trimestre

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%



2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

2. Escuelas Beneficiadas 

Con Guias Prácticas De 

Intervención Temprana

2.2 Campañas De Difusion De Guia Práctica De 

Intervención Temprana

Porcentaje De Guia Practica De 

Intervervención Temprana Difundidas

Mide La Proporción De 

Guias Practicas De 

Intervención Temprana 

Difundidas Para La 

Orevención De Adicciones.

(NGPITD/NGPITP)*100 Ngpitd=Número De Guia 

Practica De Intervervención Temprana Difundidas

Ngpitp=Número De Guia Practica De Intervervención 

Temprana Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Carpeta De Acciones De Mejora En El 

Acceso A Oportunidades De Empleo, 

Generado Y Ubicado En El Instituto De La 

Juventud De Mineral De La Reforma. Se 

Actualiza Cada Trimestre

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 3. Jornadas Integrales Implementadas Jornadas Integrales Implementadas

Mide La Proporción De 

Jornadas Integrales Para El 

Desarrollo Integral De La 

Juventud

(NJII/NJIP)*100 Njii=Número De Jornadas Integrales 

Implementadas

Njip=Número De Jornadas Integrales Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Jornadas Integrales   

Generada Y Ubicado En El Instituto De La 

Juventud De Mineral De La Reforma.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   20% 20% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
3. Jornadas Integrales 

Implementadas
3.1 Realización De Visitas A Escuelas

Porcentaje Visitas Realizadas A 

Escuelas

Mide La Proporción De 

Escuelas Vistadas Para 

Implementar Joprnadas 

Integrales De Prevencion De 

Problematicas De Juventud.

(NVER/NVEP)*100 Nver=Número Visitas Realizadas 

A Escuelas

Nvep=Número Visitas Programadas A Escuelas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Minuta De Trabajo Generada Y Ubicada En 

El Instituto De La Juventud De Mineral De 

La Reforma. Se Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   22% 22% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente  
4. Apoyos Del Premio Municipal De La Juventud 

Entregados

Porcentaje De Apoyos Del Premio 

Municipal De La Juventud Entregados

Mide La Proporción De 

Apoyos De Premio 

Municipal De La Juventud 

Para Reconocimiento De 

Jóvenes Destacados

(NAPMJE/NAPMJP)*100 Napmje=Número De  

Apoyos Del Premio Municipal De La Juventud 

Entregados

Napmjp=Número De  Apoyos Del Premio Municipal 

De La Juventud Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Expediente  Pmj 2026 Generado Y Ubicado 

En El Instituto De La Juventud De Mineral 

De La Reforma. Se Actualiza 

Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente
4. Apoyos Del Premio Municipal De La Juventud 

Entregados

Porcentaje De Apoyos A Mujeres Del 

Premio Municipal De La Juventud 

Entregados

Mide La Proporción De 

Apoyos A Mujeres Del 

Premio Municipal De La 

Juventud 2026

(NAMPMJE/NAMPMJP)*100 Nampmje=Número De  

Apoyos A Mujeres Del Premio Municipal De La 

Juventud Entregados

Nampmjp=Número De  Apoyos A Mujeres Del 

Premio Municipal De La Juventud Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Expediente  Pmj 2026 Generado Y Ubicado 

En El Instituto De La Juventud De Mineral 

De La Reforma. Se Actualiza 

Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente  
4. Apoyos Del Premio Municipal De La Juventud 

Entregados

Porcentaje De Apoyos A Hombres El 

Premio Municipal De La Juventud 

Entregados

Mide La Proporcion De 

Apoyos A Hombres Del 

Premio Municipal De La 

Juventud 2026

(NAHPMJE/NAHPMJP)*100 Nahpmje=Número De 

Apoyos A Hombres El Premio Municipal De La 

Juventud Entregados

Nahpmjp=Número De Apoyos A Hombres El Premio 

Municipal De La Juventud Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Expediente  Pmj 2026 Generado Y Ubicado 

En El Instituto De La Juventud De Mineral 

De La Reforma. Se Actualiza 

Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

4. Apoyos Del Premio 

Municipal De La 

Juventud Entregados

4.1 Publicación De Convocatoria Del Premio Municipal 

De La Juventud 2026

Porcentaje De Convocatorias  Del 

Premio Municipal De La Juventud 

2026 Publicadas

Mide La Proporción De 

Ceremonias De Entrega Del 

Premio Municipal De La 

Juventud 2026

(NCPMJP/NCPMJR)*100 Ncpmjp=Número De 

Convocatorias Del Premio Municipal De La Juventud 

2026 Publicadas

Ncpmjr=Número De Convocatorias  Del Premio 

Municipal De La Juventud 2026 Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa Con La Convocatoria  

Del Pmj 2026 Generada Y Ubicado En El 

Instituto De La Juventud De Mineral De La 

Reforma. Se Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

4. Apoyos Del Premio 

Municipal De La 

Juventud Entregados

4.2 Realización De Ceremonia De Entrega Del 

Premio Municipal De La Juventud 2026

Porcentaje De Ceremonias De 

Entrega Del Premio Municipal De La 

Juventud 2026  Realizadas

Mide La Proporcion De 

Convocatorias Del Premio 

Municipal De La Juventud 

Publicadas Para La 

Participacion Juvenil

(NCEPMJR/NCEPMJP)*100 Ncepmjr=Número De 

Ceremonias De Entrega Del Premio Municipal De La 

Juventud 2026  Realizadas

Ncepmjp=Número De Ceremonias De Entrega Del 

Premio Municipal De La Juventud 2026  Realizadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa Ceremonoa De 

Premiación Pmj 2026  Generada Y Ubicado 

En El Instituto De La Juventud De Mineral 

De La Reforma.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 5. Proyectos Comunitarios Promovidos
Porcentaje De Proyectos 

Comunitarios Promovidos

Mide La Proporción De 

Proyectos Comunitariso 

Pronmovidos Por Los 

Integrantes De Las Comites 

Juveniles

(NPCP/NPCPR)*100 Npcp=Número De Proyectos 

Comunitarios Promovidos

Npcpr=Número De Proyectos Comunitarios 

Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Tarjeta Informativa  De Proyectos 

Comunitarios 2026 Generada Y Ubicado En 

El Instituto De La Juventud De Mineral De 

La Reforma. Se Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 5. Proyectos Comunitarios Promovidos
Porcentaje De Jornadas Comunitarias 

Realizadas

Mide La Proporción De 

Jornadas Comunitarias 

Realizadas Por Jóvenes 

Para Benefico De La 

Cumunidas

(NJCR/NJCP)*100 Njcr=Número De Jornadas 

Comunitarias Realizadas

Njcp=Número De Jornadas Comunitarias 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Tarjeta Informativa  De Proyectos 

Comunitarios 2026 Generada Y Ubicado En 

El Instituto De La Juventud De Mineral De 

La Reforma. Se Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

5. Proyectos 

Comunitarios 

Promovidos

5.1 Pubicación De Convocatoria De Comité Juvenil
Porcentaje De Convocatorias De 

Comité Juvenil Realizadas

Mide La Proporción De 

Convocatorias De Comité 

Juvenil Para Brindar 

Espacios De Participación 

Juvenil

(NCCJR/NCCJP)*100 Nccjr=Número De 

Convocatorias De Comité Juvenil Realizadas

Nccjp=Número De Convocatorias De Comité Juvenil 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Tarjeta Informativa Con La Convocatoria  

Generada Y Ubicada En El Instituto De La 

Juventud De Mineral De La Reforma. Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

5. Proyectos 

Comunitarios 

Promovidos

5.2 Realización De Asambleas De Comité Juvenil
Porcetaje De Asambleas  De Comité 

Juvenil Realizadas

Mide La Proporción De 

Asambleas De Comités 

Juveniles Para Formalizar 

Las Acciones De 

Participación Juvenil

(NACJR/NACJP)*100 Nacjr=Número De Asambleas  

De Comité Juvenil Realizadas

Nacjp=Número De Asambleas  De Comité Juvenil 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Acta  Generada Y Ubicado En El Instituto De 

La Juventud De Mineral De La Reforma. Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 6. Servicios De Orientación Integral Otorgados
Porcentaje De Servicios De 

Orientación Jurídica Otorgados

Mide La Proporción De 

Servicios De Orientación 

Juridica Para Jóvenes

(PSOJO/PSOJS)*100 Psojo=Porcentaje De Servicios 

De Orientación Jurídica Otorgados

Psojs=Porcentaje De Servicios De Orientación Jurídica 

Solicitados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Base De Datos De Servicios De Orientación 

Integral Generada Y Ubicada En El Instituto 

De La Juventud De Mineral De La Reforma. 

Se Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 6. Servicios De Orientación Integral Otorgados
Porcentaje De Servicios De 

Orientación Psicologica Otorgados

Mide La Proporción De 

Servicios De Orientacion 

Psicologica Para Jóvenes

(NSOPO/NSOPS)*100 Nsopo=Número De Servicios 

De Orientación Psicologica Otorgados

Nsops=Número De Servicios De Orientación 

Psicologica Solicitados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Servicios De Orientación 

Integral Generada Y Ubicada En El Instituto 

De La Juventud De Mineral De La Reforma. 

Se Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 6. Servicios De Orientación Integral Otorgados
Porcentaje De Servicios De 

Orientación Nutricional Otorgados

Mide La Proporcion De 

Servicios De Atencion 

Nutrimental Para Jóvenes

(PSONO/PSONS)*100 Psono=Porcentaje De 

Servicios De Orientación Nutricional Otorgados

Psons=Porcentaje De Servicios De Orientación 

Nutricional Solicitados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Servicios De Orientación 

Integral Generada Y Ubicada En El Instituto 

De La Juventud De Mineral De La Reforma. 

Se Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

6. Servicios De 

Orientación Integral 

Otorgados

6.1 Realización De Registro Usuarios De 

Orientaciones Integrales

Porcentaje De Usuarios De 

Orientaciones Integrales Registrados

Mide La Proporción De 

Usuarios De Orientaciones 

Integrales Atendidos Para 

Mejorar Su Desarrollo 

Integral.

(NUOIR/NUOIS)*100 Nuoir=Número De Usuarios De 

Orientaciones Integrales Registrados

Nuois= Número De Usuarios De Orientaciones 

Integrales Solicitantes

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Base De Datos  Generada Y Ubicado En El 

Instituto De La Juventud De Mineral De La 

Reforma. Se Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Pleno e 

Integral de la 

Juventud 

Mineralreformense

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

6. Servicios De 

Orientación Integral 

Otorgados

6.2 Realización De Encuesta De Evaluación Integral
Porcentaje De Encuestas De 

Evaluación Integral Realizadas

Mide La Proporción De 

Encuestas De Evaluacion 

Integral Para Visualizar La El 

Nivel De Satisfacción De 

Usuarios

(NEEIR/NEEIP)*100 Neeir=Número De Encuestas De 

Evaluación Integral Realizadas

Neeip=Número De Encuestas De Evaluación Integral 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Expediente  De Encuestas Generadas Y 

Ubicadas En El Instituto De La Juventud De 

Mineral De La Reforma. Se Actualiza 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Equitativo 

y Ordenado de la 

Cultura Física y el 

Deporte

Secretaría de 

Bienestar para la 

Comunidad 

Fin  
Contribuir A Una Comunidad Digna Mediante El 

Fomento De La Cultura Fisica Y Deporte.

Indice Municipal De Accesibilidad A 

Servicios De Bienestar Social

El Indicador Mide La 

Proporción De La Población 

Total Del Municipio Que 

Tiene Acceso A Bienes Y 

Servicios Que Ofrece La 

Cultura Física Y Deporte

IMASBS=[1-(Σ(P-C)/ΣP)]*100 Imasbs=Indice 

Municipal De Accesibilidad A Servicios De Bienestar 

Social

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte Indice Municipal De Accesibilidad A 

Servicios De Bienestar Social. Generado Y 

Ubicado En La Secretaría Del Bienestar 

Para La Comunidad

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Equitativo 

y Ordenado de la 

Cultura Física y el 

Deporte

Secretaría de 

Bienestar para la 

Comunidad 

Proposito  
Las Personas De 5 Años Y Mas Habitantes De 

Mineral De La Reforma Están Activas Fisícamente.

Tasa De Variación De Las Personas 

De 5 Años Y Más Activas Fisicamente

El Indicador Mide La 

Variación Porcentual En El 

Número De Personas De 5 

Años Y Más Activas 

Físicamente En El Municipio 

Respecto Al Año Anterior, 

Con La Finalidad De 

Evaluar El Efecto De Las 

Acciones Implementadas 

Por La Dirección De Cultura 

Física Y Deporte En El 

Incremento De La Práctica 

De Actividad Física Entre La 

TVPAF=((PAFt/PAFt)-1*100) Tvpaf= Tasa De 

Variación De Personas Activas Fisicamente

Paft= Personas Activas Fisicamente En El Periodo T 

(2026)

Paft= Personas Activas Fisicamente En El Periodo T 

(2025)

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 1% 2025

Reporte De Tasa De Variación De Las 

Personas De 5 Años Y Mas Activas 

Fisicamente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Equitativo 

y Ordenado de la 

Cultura Física y el 

Deporte

Secretaría de 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente   1.Eventos Deportivos Realizados.
Porcentaje De Eventos Deportivos 

Realizados

El Indicador Mide La 

Proporción De Eventos 

Deportivos Realizados 

Respecto A Los Eventos 

Deportivos Programados En 

El Periodo T Para Medir Las 

Acciones Que Promueven 

La Actividad Deportiva.

PEDR(NEDR/NEDP)*100 Pedr=Porcentaje De 

Eventos Deportivos Realizados

Nedr=Numero De Eventos Deportivos Realizados

Nedp=Numero De Eventos Deportivos Programados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Eventos De 

Deportivos Realizados.

Generada Y Resguardada En La Dirección 

De Cultura Física Y Deporte.

Frecuencia De Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Equitativo 

y Ordenado de la 

Cultura Física y el 

Deporte

Secretaría de 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
1.Eventos Deportivos 

Realizados.
1.1 Difusión De Eventos Deportivos

Porcentaje De Eventos De Deporte 

Adaptado Realizados

El Indicador Mide La 

Proporción De Numero De 

Eventos De Deporte 

Adaptado Realizadas 

Respecto Al Numero De 

Eventos De Deporte 

Adaptado Programados En 

El Periodo T, Para 

Promover La Inclusión Y 

Participación De Personas 

Con Discapacidad En 

Actividades Físicas Y 

PEDAR=(NEDAR/NEDAP)*100 Pedar= Porcentaje 

De Eventos De Deporte Adaptado Realizados

Nedar=Numero De Eventos De Deporte Adaptado 

Realizados

Nedap= Numero De Eventos De Deporte Adaptado 

Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 60% 2025

Tarjeta Informativa De Eventos De Deporte 

Adaptado Realizados.

Generada Y Resguardada En La Dirección 

De Cultura Física Y Deporte.

Frecuencia De Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Equitativo 

y Ordenado de la 

Cultura Física y el 

Deporte

Secretaría de 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
1.Eventos Deportivos 

Realizados.

1.2 Registros De ParticipanteS En Eventos Deportivos 

Realizados.

Porcentaje De Registro De 

Participantes En Eventos Deportivos

El Indicador Mide La 

Proporción De Registros De 

Participantes En Eventos 

Deportivos Realizados 

Respecto Al Número De 

Registros De Participantes 

En Eventos Deportivos 

Programados En El Periodo 

T, Con La Finalidad De 

Medir El Nivel De Alcance Y 

Respuesta De La Población 

A Las Convocatorias 

Emitidas Para Fomentar La 

PRPEDR(NRPEDR/NRPEDP)*100 

Prpedr=Porcentaje De Registros De Participantes En 

Eventos Deportivos

Nrpedr= Numero De Registros De Participantes En 

Eventos Deportivos Realizados

Nrpedp= Numero De Registros De Participantes En 

Eventos Deportivos Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 86% 2025

Base De Datos De Registro De 

Participantes En Eventos Deportivos 

Realizados. Generada Y Resguardada En 

La Dirección De Cultura Fsica Y Deporte. 

Frecuencia De Actualización: Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Equitativo 

y Ordenado de la 

Cultura Física y el 

Deporte

Secretaría de 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 2.Servicios De Formación Deportiva Otorgados.
Porcentaje De Escuelas De Iniciacion 

Deportiva Funcionando

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Escuelas De Iniciación 

Deportiva Funcionando 

Respecto Al Número De 

Escuelas De Iniciación 

Deportiva Programadas En 

El Periodo T, Para Evaluar 

La Eficacia Operativa En La 

Puesta En Marcha De 

Espacios Formativos Que 

Fomenten El Desarrollo De 

Habilidades Deportivas En 

La Población.

PEIDF(NEID/NEIDP)*100 Peidf=Porcentaje De 

Escuelas De Iniciación Deportiva Funcionando

Neidf=Numero De Escuelas De Iniciación Deportiva 

Funcionando

Neidp=Numero De Escuelas De Iniciacion Deportiva 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Alumnos Activos En 

Escuelas De Iniciación Deportiva 

Funcionando.

Generada Y Resguardada En La Dirección 

De Cultura Física Y Deporte.

Frecuencia De Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%



2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Equitativo 

y Ordenado de la 

Cultura Física y el 

Deporte

Secretaría de 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

2.Servicios De 

Formación Deportiva 

Otorgados.

2.1 Difusión De Servicios Para La Formación Del 

Deporte

Porcentaje De Campañas De Difusión 

De Servicios Para La Formación Del 

Deporte Realizadas

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Campañas 

De Difusión De Los 

Servicios De Formación 

Deportiva Realizadas 

Respecto Al Total De 

Campañas Programadas 

En El Periodo T, Con La 

Finalidad De Evaluar El 

Cumplimiento En La 

Ejecución De Las Acciones 

De Promoción Orientadas A 

Dar A Conocer A La 

Población Los Servicios Que 

Ofrecen Las Escuelas Y 

PCDSFDR(NCDSFDR/NCDSFDP)*100 Pcdsfdr= 

Porcentaje De Campañas De Difusión De Servicios 

Para La Formación Del Deporte Realizados.

Ncdsfdr=Número De Campañas De Difusión De 

Servicios Para La Formación Del Deporte Realizados

Ncdsfdp=Número De Campañas De Difusión De 

Servicios Para La Formación Del Deporte 

Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 83% 2025

Tarjeta Informativa De Campañas De 

Difusión De Servicios Para La Formación 

Del Deporte Realizadas.

Generada Y Resguardada En La Dirección 

De Cultura Física Y Deporte.

Frecuencia De Actualización: Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Equitativo 

y Ordenado de la 

Cultura Física y el 

Deporte

Secretaría de 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

2.Servicios De 

Formación Deportiva 

Otorgados.

2.2 Inscripción De Alumnos En Escuelas De Iniciación 

Deportiva

Porcentaje De Inscripciones En 

Escuelas De Iniciación Deportiva 

Realizadas

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Inscripciones 

Realizadas En Las Escuelas 

De Inciación Deportiva 

Respecto Al Total De 

Inscripciones Programadas 

En El Periodo T, Para Medir 

El Grado De Aceptación Y 

Demanda De Las Escuelas 

De Iniciación Deportiva.

PIEIDR=(NIEIDR/NIEIDP)*100 Pieidr=Porcentaje De 

Inscripciones En Escuelas De Iniciación Deportiva 

Realizadas

Nieidr=Número De Inscripciones En Escuelas De 

Iniciación Deportiva Realizadas

Nieidp=Número De Inscripciones En Escuelas De 

Iniciación Deportiva Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 89% 2025

Base De Datos De Inscripciones En 

Escuelas De Iniciación Deportiva 

Realizadas.

Generado Y Resguardado En La Dirección 

De Cultura Física Y Deporte

Frecuencia De Actualización: Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Equitativo 

y Ordenado de la 

Cultura Física y el 

Deporte

Secretaría de 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 3.Jornadas De Activación Fisica Implementadas.
Porcentaje De Colonias Con 

Activaciones Fisicas Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporción Del Numero De 

Colonias Con Activaciones 

Físicas Realizadas Respecto 

Al Numero De Colonias 

Con Activaciones Físicas 

Programadas En El Periodo 

T Para Identificar 

Desigualdades En El 

Acceso A La Cultura Fisica.

PCAFR=(NCAFR/NCAFP) Pcafr=Porcentaje De 

Colonias Con Activacion Fisica Realizadas

Ncafr= Numero De Colonias Con Activacion Fisica 

Realizadas

Ncafp=Numero De Colonias Con Activacion Fisica 

Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Colonias Con 

Activaciones Físicas Realizadas.

Generada Y Resguardada Por La Dirección 

De Cultura Fisica Y Deporte.

Frecuencia De Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

2.Comunidad Digna e 

Igualitaria

Desarrollo Equitativo 

y Ordenado de la 

Cultura Física y el 

Deporte

Secretaría de 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

3.Jornadas De 

Activación Fisica 

Implementadas.

3.1 Gestión De Espacios Para La Realización De 

Activación Física

Porcentaje De Gestión De Espacios 

Para Activación Fisica Realizados

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Gestión De 

Espacios Para La 

Realización De Activaciones 

Físicas Respecto Al Total De 

Espacios Programados 

Para Gestionar En El 

Periodo T, Para Evaluar El 

Cumplimiento En Las 

Acciones Que Permiten 

Ampliar La Cobertura 

Territorial De Los 

Programas De Activación 

Física En El Municipio.

PEGAF=(NEGAFR/NEGAFP)*100 Pgeafr=Porcentaje 

De Gestion De Espacios Para Activación Física 

Realizados

Ngeafr=Número De Gestión De Espacios Para 

Activación Física Realizados

Ngeafp=Número De Gestión De Espacios Para 

Activación Física Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 85% 2025

Tarjeta Informativa De Gestión De Espacios 

Para Activación Física Realizados. 

Generada Y Resguardada En La Dirección 

De Cultura Física Y Deporte

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   10% 10% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Fin

Contribuir A Un Gobierno Cercano En El Municipio 

Mediante El Fortalecimiento De La Relación Entre El 

Gobierno Municipal Y La Población

Indice De Gobernanza Municipal

El Indicador Mide El Grado 

De Eficiencia Del Gobierno 

Municipal En Terminos De 

Transparencia, Participacion 

Ciudadana Activa,Robustez 

Del Marco Normativo Y 

Capacidad De Vinculación 

Social.

IGM=(X1*0.25)+(X2*0.25)+(X3*0.25)+(X4*0.25) Igm: 

Indice De Gobernanza Municipal

X1:Gobierno Cercano 

X2:Ayuntamiento Fortalecido 

X3:Vinculación Con El Pueblo

X4:Transparencia

Indice Simple Estrategico Eficacia Anual No Disponble No disponible

Reporte Indice De Gobernanza Municipal 

Que Contiene El Resumen General De 

Cada Uno De Los Cuatro Programas Que 

Lo Integran, Generado Y Ubicado En La 

Secretaría Del Despacho

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Proposito

Las Personas De 18 Años Y Más Habitantes De 

Mineral De La Reforma, Incrementan La Confianza En 

Su Gobierno Municipal

Porcentaje De Atención Ciudadana

Sirve Como Puente Directo 

Entre El Gobierno Y La 

Población

PAC=PSR/PSA*100 Pac: Porcentaje De Atención 

Ciudadana 

Psr: Porcentaje De Solicitudes Recibidas 

Psa: Porcentaje De Solicitudes Atendidas

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No Disponble No disponible

Reporte De La Población Que Recibe 

Atención En La Secretaría Del Despacho 

Del Presidente, Generada Y Ubicada En La 

Secretaría Del Despacho Del Presidente 

Ubicada En El Municipio De Mineral De La 

Reforma

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Componente

1. Mecanismos Para La Construcción De Un Gobierno 

Cercano A La Comunidad Implementados

Porcentaje De Audiencias Públicas 

Implementadas

Mide La Proporción De 

Audiencias Públicas 

Realizadas Respecto A Las 

Audiencias Públicas 

Programadas En El Periodo 

T Para Evaluar La 

Transparencia, La 

Rendición De Cuentas Y La 

Participación Ciudadana En 

La Gestión Gubernamental.

PAPR=(NAPR/NAPP)*100 Papr: Porcentaje De 

Audiencias Públicas Realizadas / Napr: Número De 

Audiencias Públicas Realizadas En El Periodo T / 

Napp: Número De Audiencias Públicas Programadas 

En El Periodo T

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Las Audiencias 

Publicas Implementadas. Generada Y 

Ubicada En La Dirección De Atención Al 

Pueblo En El Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualiza Cada Semestre

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Actividad

1. Mecanismos Para La 

Construcción De Un 

Gobierno Cercano A La 

Comunidad 

Implementados

1.1 Profesionalización  De Las Personas Servidoras 

Públicas Que Brindan Atención A La Ciudadanía.

Porcentaje De Capacitaciones 

Impartidas A Las Personas 

Servidoras Públicas

Mide La Proporción De Las 

Capacitaciones Hechas Por 

Atención Ciudadana 

Impartidas A Personas 

Servidoras Públicas 

Realizadas Respecto A 

Capacitaciones Hechas Por 

Atención Ciudadana 

Impartidas A Personas 

Servidoras Públicas 

Programadas En El Periodo 

De T Para Evaluar La 

Atención Y Mejora Continua 

De La Calidad Del Servicio 

Público Y Fortalecer La 

Confianza Ciudadana

PCACPSP=(CACPSPR/CACPSPP) *100 Pcacpsp: 

Porcentaje De Capacitaciones Hechas Por Atención 

Ciudadana Para Personas Servidoras Públicas. / 

Cacpspr: Capacitaciones Hechas Por Atención 

Ciudadana A Personas Servidoras Públicas 

Realizadas. / Cacpspp: Capacitaciones Hechas Por 

Atención Ciudadana Para Personas Servidoras 

Públicas Programadas. 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos "Profesionalización A Las 

Personas Servidoras Públicas Que Brindan 

Atención A La Ciudadanía". Generada Y 

Ubicada En La Dirección De Atención 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Actividad

1. Mecanismos Para La 

Construcción De Un 

Gobierno Cercano A La 

Comunidad 

Implementados

1.2 Atención De Las Solicitudes De La Ciudadanía

Porcentaje De Generación De 

Respuestas A Las Solicitudes De La 

Ciudadanía

Mide La Proporción De 

Respuestas Generadas A 

Solicitudes Ciudadanas 

Respecto A Las Solicitudes 

Ciudadanas Ingresadas En 

El Periodo T Para Evaluar 

La Atención Brindada A Los 

Ciudadanos, Además De La 

Eficiencia De Los Servicios 

Públicos,

PGRSC=(RGSC/RRSC)*100 Pgrsc: Porcentaje De 

Generación De Respuestas A Las Solicitudes De La 

Ciudadanía. / Rgsc: Respuestas Generadas Por 

Solicitudes De La Ciudadanía. / Rrsc: Respuestas 

Requeridas Por Solicitudes De La Ciudadanía.

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos De Las Respuestas 

Generadas 2026. Generada Y Ubicada En 

La Dirección De Atención Ciudadana En El 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Cada Trimestre

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Actividad

1. Mecanismos Para La 

Construcción De Un 

Gobierno Cercano A La 

Comunidad 

Implementados

1.2 Atención De Las Solicitudes De La Ciudadanía
Porcentaje De Apoyos Otorgados A 

Personas De Bajos Recursos

Mide La Proporción De 

Apoyos Otorgados A 

Personas De Bajos 

Recursos Respecto A Los 

Apoyos De Personas De 

Bajos Recursos Solicitados 

En El Periodo T Para 

Evaluar Y Garantizar El 

Optimo Uso De Los 

Recursos Para Una Mejora 

En La Calidad De Los 

Beneficiarios

PASEPBR=(ASEE/ASES)*100 Pasepbr: Porcentaje 

De Apoyos Sociales Y Económicos A Personas De 

Bajos Recursos / Asee: Apoyos Sociales Y 

Económicos Entregados / Ases: Apoyos Sociales Y 

Económicos Solicitados.

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponble No disponible

Base De Datos "Apoyos Otorgados A 

Personas De Bajos Recursos 2026". 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Atención Ciudadana En El Municipio De 

Mineral De La Reforma, Se Actualiza Cada 

Trimestre.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Componente

2. Información En Medios De Comunicación Digital Y 

Tradicional Difundida
Porcentaje De Boletines Publicados

Mide La Proporción De 

Boletines Realizados 

Respecto A Los Boletines 

Solicitados En El Periodo 

De T Para Evaluar La 

Transparencia Y Rendición 

De Cuentas Y El Derecho A 

La Información.

PBIRSMCDIP=(NBIR/NBIS)*100 Pbirsmcdip: 

Porcentaje De Boletines Informativos En Redes 

Sociales Y Medios De Comunicación Digitales E 

Impresos Publicados. / Nbir: Número De Boletines 

Informativos Realizados. / Número De Boletines 

Solicitados

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Los Boletines. 

Generada Y Ubicada La Dirección De 

Comunicación Social, Municipio De Mineral 

De La Reforma, Se Actualiza Cada 

Semestre.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Componente

2. Información En Medios De Comunicación Digital Y 

Tradicional Difundida

Porcentaje De Publicaciones En 

Redes Sociales

Mide La Proporción De 

Pautas Publicitarias 

Realizadas En Redes 

Sociales Respecto A Las 

Pautas Publicitarias 

Solicitadas En Redes 

Sociales En El Periodo T 

Para Evaluar La Eficacia Y 

El Alcance De La 

Información De Las 

Actividades 

Gubernamentales, Además 

De La Comunicación Con 

Los Ciudadanos.

PPPRS=(NPPRRS/NPPSRS)*100 Ppprs: Porcentaje 

De Pautas Publicitarias En Redes Sociales / Npprrs: 

Número De Pautas Publicitarias Realizadas En Redes 

Sociales / Nppsrs: Número De Pautas Publicitarias 

Solicitadas En Redes Sociales

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral No Disponble No disponible

Tarjeta Informativa De Publicaciones 

Digitales Generada Y Ubicada En La 

Dirección De Imagen Institucional Municipio 

De Mineral De La Reforma, Se Actualiza 

Cada Semestre.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Actividad

2. Información En 

Medios De 

Comunicación Digital Y 

Tradicional Difundida

2.2 Elaboración De Diseños Gráficos  Para 

Comunicación Interna Y Externas

Porcentaje De Diseños Gráficos 

Realizados

Mide La Proporción De 

Diseños Gráficos Realizados 

Respecto A Los Diseños 

Gráficos Solicitados En El 

Periodo De T Para Evaluar 

La Claridad Del Mensaje 

Institucional Para La 

Ciudadanía Tomando En 

Cuenta La Accesibilidad Y 

Cohesión Social

PDGCIER=(NDE/NDS)*100 Pdgcier: Porcentaje De 

Diseños Gráficos Para Comunicación Interna Y 

Externa Realizadas / Nde: Número De Diseños 

Realizados / Nds: Número De Diseños Solicitados

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponble No disponible

Tarjeta Informativa De Diseños Gráficos. 

Generada Y Ubicada En La Dirección De 

Imagen Institucional, Municipio De Mineral 

De La Reforma, Se Actualiza Cada 

Trimestre

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Componente 3. Coordinación Institucional Fortalecida

 Indice De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La 

Secretaría Del Despacho Del 

Presidente Municipal De Mineral De 

La Reforma

Es Un Instrumento De 

Cálculo Que Mide El Grado 

En Que La Secretaría Del 

Despacho Del Presidente 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Cumple Los 

Compromisos Asumidos, 

Por Cada Una De Sus 

Direcciones, Para La 

Correcta Ejecución De Su 

Planeación Estratégica, 

Programática, 

Presupuestaria Y 

Administrativa; Con La 

Finalidad De Dar 

Seguimiento A Los 

Mecanismos De Control 

Interno Para El 

Cumplimiento De Objetivo Y 

Metas.

ICCSD=(PCCDII*11.11)+( 

PCCDAC*11.11)+(PCCDAC*11.11)+(PCCDCS*11.1

1)+(PCCDGL*11.11)+ 

(PCCUA*11.11)+(PCCUAI+11.11)+(PCCSIPINNA+1

1.11)+(PCCUTD+11.11) Iccsd: Índice De 

Cumplimiento De Compromisos De La Secretaría Del 

Despacho / Pccdii: Porcentaje De Cumplimiento De 

Compromisos De Dii / Pccdac: Porcentaje De 

Cumplimiento De Compromisos De La Dirección 

Atención Ciudadana / Pccdcs: Porcentaje De 

Cumplimiento De Compromisos De La Dirección De 

Comunicación Social / Pccdgl: Porcentaje De 

Cumplimiento De Compromisos De La Dirección De 

Giras Y Logística / Pccua: Porcentaje De Cumplimiento 

De Compromisos Unidad De Asesores / Porcentaje 

De Cumplimiento De Compromisos Unidad De 

Asuntos Internos  / Pccsipinna: Porcentaje De 

Cumplimiento De Compromisos De Sipinna / Pccutd: 

Porcentaje De Cumplimiento De Compromisos De La 

Unidad De Transformación Digital

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No Disponble No disponible

Tarjeta Informativa, Generada Y Ubicada En 

La Secretaría Del Despacho Del Presidente, 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Cada Semestre.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno cercano 

a tu comunidad
Despacho Actividad

3. Coordinación 

Institucional Fortalecida

3.1 Mesas De Trabajo Para El Cumplimiento De 

Acuerdos

Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas

Mide El Numero De Mesas 

De Trabajo Realizadas

PMTR=(NMTS/NMTR)*100 Pmtr: Porcentaje De 

Mesas De Trabajo Realizadas, Nmts: Numero De 

Mesas De Trabajo Solicitadas, Nmtr: Numero De 

Mesas De Trabajo Realizadas

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No Disponble No disponible

Tarjeta Informativa, Generada Y Ubicada En 

La Secretaría Del Despacho Del Presidente, 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Cada Trimestre.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Fin  

Contribuir A Un Gobierno Eficiente Mediante La 

Mejora De Los Esquemas De Atencion De Tramites Y 

Servicios

Indice De Eficacia En La Prestacion 

De Servicios Administrativos (Iepsa)

El Indicador Mide El Grado 

De Cumplimiento En La 

Entrega De Servicios Y 

Tramites Realizados Por 

Las Unidades 

Administrativas 

Participantes, En 

Comparacion Con La 

Demanda Ciudadana Total, 

Bajo Estandares De  

Oportunidad Y Legalidad.

IEPSA-(X1*0.25)+(X2*0.25)+(X3*0.25)+(X4*0.25) 

Iepsa-Índice De Eficacia En La Prestación De Servicios 

Administrativos X1- Eficacia De Tramites Jurídicos 

(Numero De Servicios De La Coordinación General 

Jurídica Concluidos Satisfactoriamente/Total De 

Servicios Solicitados A La Coordinación General 

Jurídica En El Periodo T)*100 X2- Eficacia De 

Tramites Del Registro Del Estado Familiar (Numero 

De Servicios De La Oficialía Del Registro Del Estado 

Familiar Concluidos Satisfactoriamente/Total De 

Servicios Solicitados A La Dirección De La Oficialía Del 

Registro Del Estado Familiar En El Periodo T)*100 X3-

Eficacia De Tramites De Reglamentos, Espectáculos Y 

Establecimientos Mercantiles (Numero De Servicios 

De La Dirección De Reglamentos, Espectáculos Y 

Establecimientos Mercantiles Concluidos 

Satisfactoriamente/Total De Servicios Solicitados A La 

Dirección De Reglamentos, Espectáculos Y 

Establecimientos Mercantiles En El Periodo T)*100 X4- 

Eficacia De Tramites De Junta Municipal De 

Reclutamiento (Numero De Servicios De La Junta 

Municipal De R

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte "Indice De Eficacia En La 

Prestacion De Servicios 

Administrativos/Generado Y Ubicado En El 

Despacho De La Persona Titular De La 

Secretaria General Muncipal/Actualizacion 

Anual

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Proposito  

Las Personas De 17 Años Y Mas Tienen Respuesta 

Oportuna En La Expedicion De Tramites Y Servicios

Porcentaje De Tramites  Y Servicios 

Atendidos Dentro Del Plazo De 

Respuesta Normado

Mide La Capacidad 

Operativa Del Ayuntamiento 

De Mineral De La Reforma 

Para Resolver Las 

Solicitudes Ciudadanas 

Respetando Los Tiempos 

Maximos Establecidos En 

Los Reglamentos O 

Cedulas De Servicios

PTSAPRN (NTSRT/TTSRP) *100 Ptsaprn- 

Porcentaje De Tramites Y Servicios Atendidos Dentro 

Del Plazo De Respuesta Normado (Ntsrt- Numero De 

Tramites Y Servicios Resueltos En Tiempo) Ttsrp- 

Total De Tramites Y Servicios Resueltos En El 

Periodo*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte De Tramites Atendidos Dentro Del 

Plazo De Respuesta 2026/Generada Y 

Ubicada En El Despacho De La Secretaria 

General Municipal/Actualizacion Anuall

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente   01. Apoyos  Para Festividades Publicas Entregados

Porcentaje De Apoyos Entregados 

Para Festividades Publicas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Apoyos A 

Festividades Publicas 

Respecto A Los Que Solicita 

La Poblacion En El Periodo 

T Para Evaluar El 

Fortalecimiento De Las 

Tradiciones En El Municipio

PAFPE (NAFPE/NAFPS)*100 Pafpe-Porcentaje De 

Apoyos A Festividades Publicas Entregados_(Nafpe-

Numero De Apoyos A Festividades Publicas 

Entregados/Nafps-Numero De Apoyos A Festividades 

Publicas Solicitados)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Solicitudes De Apoyos Para 

Festividades Publicas 2026/Generada Y 

Ubicada En  El Despacho De La Secretaria 

General Municipal/Actualizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

01. Apoyos  Para 

Festividades Publicas 

Entregados

1.1 Atencion De Solicitudes De Apoyos Para 

Festividades Publicas

Porcentaje De Solicitudes Atendidas 

De Apoyos Para Festividades 

Publicas

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Solicitudes 

Atendidas Respecto A Las 

Recibidas En El Periodo T, 

Para Evaluar Las 

Necesidades De La 

Poblacion

PSFPA-(NSFPA/NSFPR)*100 Psfpa-Porcentaje De 

Solicitudes Para Festividades Publicas 

Atendidas(Nsfpa-Numero De Solicitudes Para 

Festividades Publicas Atendidas/Nsfpr-Numero De 

Solicitudes Para Festividades Publicas Recibidas)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Solicitudes De Apoyos Para 

Festividades Publicas 2026/Generada Y 

Ubicada En  El Despacho De La Secretaria 

General Municipal/Actualizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente 

02. Eventos De Orden Social, Civicos Y Culturales 

Realizados

Porcentaje De Eventos Sociales, 

Civicos Y Culturales Realizados

El Indicador Mide La 

Proporcion De Eventos 

Sociales Civicos Y 

Culturales Realizados 

Respecto A Los Solicitados 

En El Periodo T Para 

Evaluar El Efecto De Los 

Eventos En La Comunidad

PESCCR-(NESCCR/NESCCS)*100 Pesccr-

Porcentaje De Eventos Sociales Civicos Y Culturales 

Realizados(Nesccr-Numero De Eventos Sociales 

Civicos Y Culturales Realizados/Nesccs-Numero De 

Eventos Sociales Civicos Y Culturales Solicitados)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Calendario De Los Eventos De Orden 

Social, Civicos Y Culturales 2026/Generada 

Y Ubicada En El Despacho De La 

Secretaria General Municipal/Actualizacion 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

02. Eventos De Orden 

Social, Civicos Y 

Culturales Realizados

2.1 Integracion  De Solicitudes De Eventos De Orden 

Social, Civicos Y Culturales

Porcentaje De Solicitudes Integradas 

De Eventos De Orden Social, Civicos 

Y Culturales

El Indicador Mide La 

Proporcion De Solicitudes 

De Eventos De Orden 

Social Civicos Y Culturales 

Integradas Respecto A Las 

Recepcionadas En El 

Periodo T, Para Evaluar El 

Impacto De La Poblacion En 

La Realizacion De Eventos

PSEOSCCI (NSEOSCCI / NSEOSCCRE)*100                            

Pseoscci-Porcentaje De Solicitudes De Eventos De 

Orden Social Civicos Y Culturales Integrados 

(Nseoscci-Numero De Solicitudes De Eventos De 

Orden Social Civicos Y Culturales Integrados / 

Nseosccre-Numero De Solicitudes De Eventos De 

Orden Social Civicos Y Culturales Recepcionados)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos De Eventos De Orden 

Social, Civicos Y Culturales 2026/Generada 

Y Ubicada En El Despacho De La 

Secretaria General Municipal/Actualizacion 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente  

03. Constacias Diversas Entregadas En Tiempo Y 

Forma

Porcentaje De Constancias 

Entregadas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Constancias 

Entregadas Respecto A Las 

Solicitadas En El Periodo T 

Para Evaluar Que Las 

Personas Tengan Formas 

De Agilizar Procesos Y 

Tramites

PCE=NCE/NCS*100 Pce- Porcentaje De Constancias 

Entregadas (Nce-Numero De Constancias 

Expedidas)(Ncs-Numero De Constancias Solicitadas)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Constacias Diversas 

Entregadas 2026/ Generada Y Ubicada En 

La  El 

Despacho De La Secretaria General 

Municipal/Actualizacion Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

03. Constacias Diversas 

Entregadas En Tiempo Y 

Forma

3.1 Integracion De Expedientes Para Constancias 

Diversas

Porcentaje De Expedientes Para 

Constancias Diversas Integrados

El Indicador Mide La 

Proporcion De Expedientes 

Para Constancias Diversas 

Integrados Respecto A Los 

Recepcionados Para 

Evaluar Que Las Personas 

Integren Los Expedientes 

Para La Obtencion De Sus 

Constancias

PECDI=NECDI/NECDR*100                                       

(Pecdi) Porcentaje De Expedientes Para Constancias 

Diversas Integradas (necdi-Numero de expedientes 

para constancias diversas integradas) (necdr-Numero 

de expedientes para constancias diversas recibidos)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Constacias Diversas 2026/ 

Generada Y Ubicada En La  El Despacho 

De La Secretaria General 

Municipal/Actualizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente   04. Eficiente Sorteo Militar Nacional Realizado

Porcentaje Del Cumplimiento Del 

Sorteo Militar Nacional Realizado

El Indicador Mide La 

Proporcion Del 

Cumplimiento Del Sorteo 

Militar Nacional Realizado 

Respecto Al Programado 

En El Periodo T Para 

Evaluar  La Efectividad Del 

Proceso De Reclutamiento 

De Los Conscriptos

PCSMNR_(SMNR/SMNP)*100 Pcsmnr-Porcentaje 

De Cumplimiento Del Servicio Militar Nacional 

Realizado-(Smnr-Servicio Militar Nacional 

Realizado/Smnp-Servicio Militar Nacional 

Programado)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Acta De Sorteo, Tarjeta Informativa Del 

Sorteo Militar Clase 2008 Año 

2026/Generada Y Ubicada En La  Junta 

Municipal De Reclutamiento/Actualizacion 

Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

04. Eficiente Sorteo 

Militar Nacional 

Realizado

4.1 Expedicion De Cartillas Militares
Porcentaje De Cartillas Militares 

Expedidas

EL INDICADOR MIDE LA 

PROPORCION DE 

CARTILLAS MILITARES 

EXPEDIDAS RESPECTO 

A LAS SOLICITADAS, 

PARA EVALUAR 

CUANTAS PERSONAS 

CUMPLEN CON LA LEY 

DEL SERVICIO MILITAR

PCME (NCME/NCMS)*100  Pcme- Porcentaje De 

Cartillas Militares Expedidas (Ncme- Numero De 

Cartillas Militares Expedidas/Ncms-Numero De 

Cartillas Militares Solicitadas)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Expedientes Clase 2008 

Año 2026/Generada Y Ubicada En La  

Junta Municipal De 

Reclutamiento/Actualizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente  

05.Copias Certificadas De Documentos De Identidad 

Adecuadamente Expedidas

Porcentaje De Constancias De 

Inexistencia Expedidas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Constancias 

De Inexistencia Expedidas 

Respecto A Las Solicitadas 

En El Periodo T Para 

Evaluar Que Se Acredite La 

Ausencia De Registros Del 

Estado Familiar

PCIE-(NCIE/NCIS)*100

Pcie-Porcentaje De Constancias De Inexistencia 

Expedidas (Ncie-Numero De Constancias De 

Inexistencia Expedidas) (Ncis-Numero De Constancias 

De Inexistencia  Solicitadas)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Constancias De Inexistencia 

2026/Generado Y Ubicado En Las 

Oficialias Del Registro Del Estado 

Familiar/Actualizacion Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente

05.Copias Certificadas De Documentos De Identidad 

Adecuadamente Expedidas

Porcentaje De Copias Fieles De Libro 

Expedidas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Copias 

Fieles De Libro Expedidas 

Respecto A Las Solicitadas 

En El Periodo T Para 

Evaluar Que Se Acrediten El 

Estado Civil Y La Filiacion 

De Las Personas

PCFLE-(NCFLE/NCFLS)*100                                

Pcfle-Porcentaje De Copias Fieles De Libro Expedidas 

(Ncfle-Numero De Copias Fieles De Libro Expedidas) 

Ncfls-Numero De Copias Fieles De Libro  Solicitadas)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Copias Fieles De Libro  

2026/Generado Y Ubicado En Las Oficialias 

Del Registro Del Estado 

Familiar/Actualizacion Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente

05.Copias Certificadas De Documentos De Identidad 

Adecuadamente Expedidas

Porcentaje De Copias Certificadas 

Expedidas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Copias 

Certificadas Expedidas, 

Respecto A Las Solicitadas 

En El Periodo T Para 

Evaluar Que Las Personas 

Tengan Acceso A Un 

Documento Que Acredite Su 

Identidad Juridica

PCCE=(NCCE/NCCS) * 100                         Pcce-

Porcentaje De Copias Certificadas Expedidas (Ncce-

Numero De Copias Certificadas  Expedidas) (Nccs- 

Numero De Copias Certificadas Solicitadas)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Copias Certificadas 

2026/Generado Y Ubicado En Las Oficialias 

Del 

Registro Del Estado Familiar/Actualizacion 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

05.Copias Certificadas 

De Documentos De 

Identidad 

Adecuadamente 

Expedidas

5.1 Integración De Expedientes Para Registros De 

Documentos De Identidad

Porcentaje De Expedientes Integrados 

Para Registros De Documentos De 

Identidad

El Indicador Mide La 

Proporción De Numeros De 

Expedientes Integrados Para 

El Registro De Documentos 

De Identidad Respecto A 

Las Solicitudes Realizadas 

Por La Ciudadania En El 

Periodo T, Para Evaluar La 

Eficacia  De Numero De 

Expedientes Integrados

PEIPRDI=(NEIPRDI/NSPIERDI) X 100 

Peiprdi(Porcentaje De Expedientes Integrados Para 

Registro De Documentos De 

Identidad);Neiprdi(Numero De Expedientes Integrados 

Para Registro De Documentos De Identidad);Nspierdi 

(Numero De Solicitudes Para Integracion De 

Expedientes Para Registro De Documentos De 

Identidad.)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Expedientes Para Registros 

2026/Generado Y Ubicado En Las Oficialias 

Del Registro Del Estado 

Familiar/Actualizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

05.Copias Certificadas 

De Documentos De 

Identidad 

Adecuadamente 

Expedidas

5.2 Expedicion De Documentos De Identidad
Porcentaje De Documentos De 

Identidad Expedidos

El Indicdor Mide La 

Proporción De Documentos 

De Identidad Expedidos, 

Respecto A Las Solicitudes 

Realizadas Por La 

Ciudadania En El Periodo T, 

Para Evaluar La Eficacia De 

Documentos De Identidad A 

La Cidadania

PDIE=(NDIE/NDIS) * 100 Pdie (Porcentaje De 

Documentos De Identidad Expedidos) Ndie (Numero 

De Documentos De Identidad Expedidos); 

Ndis(Numero De Documentos De Identidad 

Solicitados)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reportede Documentos De Identidad 2026/ 

Generado Y Ubicado En Las Oficialias Del 

Registro Del Estado Familiar/Actualizacion 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente   06. Anotaciónes Marginales Eficientemente Expedidas

Porcentaje De Anotacioes Marginales 

Expedidas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Las 

Anotaciones Marginales 

Inscritas Respecto A Las 

Solicitadas En El Periodo T 

Para Evaluar Que Se 

Actualice El Estado Civil De 

Las Personas Y Garantizar 

La Seguridad Juridica

PAME-(NAME/NAMS)*100                                 

Pame-Porcentaje De Anotaciones Marginales 

Expedidas-(Name-Numero De Anotaciones 

Marginales Expedidas/Nams-Numero De Anotaciones 

Marginales Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Anotaciones Marginales  

2026/Generado Y Ubicado En Las Oficialias 

Del Registro Del Estado 

Familiar/Actualizacion Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

06. Anotaciónes 

Marginales 

Eficientemente 

Expedidas

6.1 Inscripción Adecuada De Sentencias Porcentaje De Sentencias Inscritas

El  Indicador Mide La 

Proporcion De El Número 

De Sentencias Emitidas Por 

Autoridad Judicial Inscritas,  

Respecto A Las 

Inscripciones De Sentencia  

Solicitadas Por La 

Ciudadania En El Periodo T, 

Para Evaluar La Eficacia En 

El Numero De Sentencias 

Inscritas

PSI=(NSI/NSR)* 100                         Psi (Porcentaje 

De Sentencias Inscritas);(Nsi (Numero De Sentencias 

Inscritas; Nsr (Numero De Sentencias Recibidas)             

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Inscripcion De Sentencias 

2026/Generado Y Ubicado En Las Oficialias 

Del Registro Del Estado 

Familiar/Actualizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente 07. Servicios Jurídicos Atendidos

Porcentaje De Servicios Juridicos 

Atendidos

El Indicador Mide La 

Proporcion De Servicios 

Juridicos Atendidos 

Respecto A Los Solicitados 

En El Periodo T Para 

Evaluar La Optimizacion De 

Procedmientos Y Vigilar Que 

Se Cumplan Las Leyes.

PSJA= (NSJA/NSJS)*100                                    Psja- 

Porcentaje De Servicios Juridicos Atendidos 

Nsja(Numero De Servicios Juridicos Atendidos) 

Nsjs(Nbp-Numero De Servicios Juridicos Solicitados)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Solicitudes Juridicas 2026/ 

Generadas Y Ubicadas En La Coordinacion 

General Juridica/ Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%  0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

07. Servicios Jurídicos 

Atendidos
7.1 Atencion Eficiente De Solicitudes Juridicas

Porcentaje De Solicitudes Jurídicas 

Atendidas

El Indicador Mide La 

Proporción De Solicitudes 

Jurídicas Atendidas, 

Respecto A Las Solicitadas 

En El Periodo T. Para 

Evaluar Los Servicios 

Juridicos Atendidos

PSJA= (NSJP/NSJS)*100 Psja- Porcentaje De 

Solicitudes Jurídicas Atendidas   (Nsjp: Número De 

Servicios Jurídicos Proporcionados)(Nsjs: Número De 

Servicios Jurídicos Solicitados)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Solicitudes Jurídicas 2026/ 

Ubicado Y Generado En La Dirección 

General Jurídica /Frecuencia De 

Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente 08. Servicios De Justicia Cotidiana Realizados Porcentaje De Actas Elaboradas

EL INDICADOR MIDE LA 

PROPORCION DE ACTAS 

ELABORADAS 

RESPECTO A LAS 

SOLICITADAS EN EL 

PERIODO T, PARA 

EVALUAR QUE LAS 

PERSONAS CUENTEN 

CON LA INFORMACION 

CONTENIDA EN LAS 

ACTAS

PAE(NAE)/NAS)*100 Pae_Porcentaje De Actas 

Elaboradas (Nae- Número De Actas Elaboradas (Nas- 

Número De Actas Solicitadas)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Actas 2026/Generado Y 

Ubicado En La Oficina De 

Conciliacion/Actualizacion Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente 08. Servicios De Justicia Cotidiana Realizados

Porcentaje De Convenios De 

Conciliacion Realizados

EL INDICADOR MIDE LA 

PROPORCION DE 

CONVENIOS DE 

CONCILIACION 

REALIZADOS RESPECTO 

A LOS SOLICITADOS EN 

EL PERIODO T, PARA 

EVALUAR SI CON ESTOS 

SE RESUELVEN 

CONFLICTOS DE 

MANERA PACIFICA Y 

MUTUA

PCCR=(NCCR)/NCCS)*100 Pccr_Porcentaje De 

Convenios De Conciliacion Realizados (Nccr-Número 

De Convenios De Conciliacion Realizados) (Nccs-

Número De Convenios De Conciliacion Solicitados)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Convenios 2026//Generado Y 

Ubicado En La Oficina De 

Conciliacion/Actualizacion Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente 08. Servicios De Justicia Cotidiana Realizados

Porcentaje De Servicios De Justicia 

Cotidiana Realizados

EL INDICADOR MIDE LA 

PROPORCION DE 

SERVICIOS DE JUSTICIA 

COTIDIANA RESPECTO A 

LAS PERSONAS QUE LO 

SOLICITAN  EN EL 

PERIODO T PARA 

EVALUAR SI SON 

EFECTIVAS PARA 

CORREGIR 

COMPORTAMIENTOS 

INADECUADOS

(PSJCR-NSJCR/NSJCS)*100 Psjcr (Porcentaje De 

Servcios De Justicia Cotidiana Realizados) Nsjcr 

(Numero De Servicios De Justicia Cotidiana 

Realizados) Nsjcs (Numero De Servicios Justicia 

Cotidiana Solicitados)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Sevicios De Justicia Cotidiana 

2026/Generado Y Ubicado En La Oficina De 

Conciliación/Actualización Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

08. Servicios De Justicia 

Cotidiana Realizados
8.1 Atencion De Solicitudes De Justicia Cotidiana

Porcentaje De Solicitudes De Justicia 

Cotidiana Atendidos

El Indicador Mide La 

Proporción De Solicitudes 

De Justicia Cotidiana 

Respecto A Las Requeridas, 

En El Periodo T. Para 

Evaluar Los Servicios De 

Justicia Cotidiana.

PSJC=(NSJCR)/NSJCS)*100 Psjc (Porcentaje De 

Servicios De Justicia Cotidiana) Nsjcr(Número De 

Servicios De Justicia Cotidiana Realizados). 

Nsjcs(Número De Servicios De Justicia Cotidiana 

Solicitados)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Solicitudes Jurídicas 2026/ 

Ubicado Y Generado En La Dirección 

General Jurídica /Frecuencia De 

Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente

09. Establecimientos Mercantiles Eficientemente 

Regulados

Porcentaje De Sanciones A 

Establecimientos Mercantiles 

Ejecutadas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Sanciones A 

Establecimientos 

Mercantiles Que Incumplen 

Con La Normatividad 

Respecto A Las Sanciones 

Realizadas En El Periodo T 

Para Evaluar Las Areas 

Donde Se Requiere Mayor 

Supervicion De Los 

Establecimientos

PSEMIN-(SR/EMIN)*100 Psemin_Porcentaje De 

Sanciones A Establecimeintos Mercantiles Que 

Incumplen Con La Normatividad (Sr_Sanciones 

Realizadas) (Emin_Establecimientos Mercantiles 

Incumplan Con La Normatividad)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Sanciones A Establecimientos 

Mercantiles Ejecutadas 2026/Generada Y 

Ubicada En La Dirección De Reglamentos, 

Espectaculos Y Establecimientos 

Mercantiles/Actualizacion Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente

09. Establecimientos Mercantiles Eficientemente 

Regulados

Porcentaje De Quejas A 

Establecimientos Mercantiles 

Atendidas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Quejas 

Respecto A Las 

Inconformidades En El 

Periodo T Para Evaluar Que 

Los Establecimientos 

Cumplan Con Las Normas 

Aplicables

PQA=NQA/NQR *100 Pqa_(Porcentaje De Quejas 

Atendidas) Nqa_ Número De Quejas Atendidas) Nqr 

(Numero De Quejas Recibidas)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Quejas A Establecimientos 

Mercantiles Atendidas 2026/Generadado Y 

Ubicada En La Dirección De Reglamentos, 

Espectaculos Y Establecimientos 

Mercantiles/Actualizacion Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

09. Establecimientos 

Mercantiles 

Eficientemente 

Regulados

9.1 Realización De Visitas A Establecimientos 

Mercantiles

Porcentaje De Visitas A 

Establecimentos Mercantiles 

Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporción De Visitas A 

Establecimientos 

Mercantiles Realizadas, 

Respecto A Las Solicitadas, 

En El Periodo T. Para 

Evaluar La Eficiente 

Regulación De 

Establecimientos 

Mercantiles.

PVEMR= (VR/VQ)*100 Pvemr_(Porcentaje De visitas 

A Establecimientos Mercantiles  Realizadas)Vr_(Visitas 

Realizadas) Vq_(Visitas Requeridas)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Visitas A Establecimientos 

Mercantiles Realizadas 2026/ Ubicado En El

Archivo De Trámite De La Dirección De 

Reglamentos Espectáculos Y 

Establecimientos Mercantiles/Frecuencia De 

Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

09. Establecimientos 

Mercantiles 

Eficientemente 

Regulados

9.2 Realización De Notificaciones A Establecimientos 

Mercantiles

Realización De Notificaciones A 

Establecimientos Mercantiles

El Indicador Mide La 

Proporción De 

Notificaciones Realizadas A 

Establecimientos 

Mercantiles, Respecto A Las 

Solicitadas En El Periodo T. 

Para Evaluar La Adecuada 

Regulación A 

Establecimientos 

Mercantiles

PNEMR= (NR/NQ)*100                    

Pnemr_(Porcentaje De Notificaciones A 

Establecimientos Mercantiles  Realizadas) 

Nr_(Notificaciones Realizadas) Nq_(Notificaciones 

Requeridas)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Notificaciones A 

Establecimientos Mercantiles Realizadas 

2026/ 

Ubicado En El Archivo De Trámite De La 

Dirección De Reglamentos Espectáculos 

Y Establecimientos Mercantiles/Frecuencia 

De Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

09. Establecimientos 

Mercantiles 

Eficientemente 

Regulados

9.3 Realizacion De Inspecciónes Para La Obtención 

De Licencias De Funcionamiento

Porcentaje De Inspecciones Para La 

Obtención De Licencias De 

Funcionamiento Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporción De Inspecciones 

A Establecimientos 

Mercantiles Realizadas, 

Respecto A Las Requeridas 

En El Periodo T. Para 

Evaluar Una Eficiente 

Regulación De 

Establecimientos 

Mercantiles

PIEMR= (IR/IQ)*100 Piemr_(Porcentaje De 

Inspecciones A Establecimientos Mercantiles  

Realizadas)Ir_(Inspecciones Realizadas) 

Iq_(Inspecciones Requeridas)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Inspecciones Realizadas Para 

La Obtención De Licencia De 

Funcionamiento Realizadas 2026/ Ubicado 

En El Archivo De Trámite De La 

Dirección De Reglamentos Espectáculos Y 

Establecimientos 

Mercantiles/Frecuencia De Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

09. Establecimientos 

Mercantiles 

Eficientemente 

Regulados

9.4 Expedición Eficiente De Licencias De 

Funcionamiento

Porcentaje De Licencias De 

Funcionamiento Expedidas 

Eficientemente

El Indicador Mide La 

Proporción De Licencias De 

Funcionamiento Expedidas, 

Respecto A Las Solicitadas 

Que Cumplen Con 

Requisitos En El Periodo T. 

Para Evaluar La Adecuada 

Regulación De 

Establecimientos 

Mercantiles

PLFEE=(LFE/LFS)*100                     

Plfee_(Porcentaje De Licencias De Funcionamiento 

Expedidas Eficientemente)Lfe_(Licencias De 

Funcionamiento Expedidas) Lfs (Licencias De 

Funcionamiento Solicitadas)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Licencia De Funcionamientos 

Expedidas Eficientemenete 2026/ 

Ubicado En El Archivo De Trámite De La 

Dirección De Reglamentos Espectáculos 

Y Establecimientos Mercantiles/Frecuencia 

De Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

09. Establecimientos 

Mercantiles 

Eficientemente 

Regulados

9.5 Renovación Eficiente De Registros Comerciales
Porcentaje De Registros Comerciales 

Renovados Eficientemente

El Indicador Mide La 

Proporción De Registros 

Comerciales Renovados, 

Respecto A Los Requeridos 

En El El Periodo T. Para 

Evaluar Una Eficiente 

Regulación De Los 

Establecimientos 

Mercantiles.

PRCRE=(RCR/RCQ)*100 Prcre_(Porcentaje De  De 

Registros Comerciales Renovacion Eficientemente) 

Rcr_ (Registros Comerciales Renovados) 

Rcq_(Registros Comerciales Requeridos)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Registros Comerciales 

Renovados Eficientemente  2026/ Ubicado 

En 

El Archivo De Trámite De La Dirección De 

Reglamentos Espectáculos Y 

Establecimientos Mercantiles/Frecuencia De 

Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente

10. Gestion Documental Y Administracion De Archivos 

Implementada

Porcentaje De Dependencias, Que 

Cumplen La Gestión Documental Y  

Administración De Archivos

El Indicador Mide La 

Proporcion De 

Cumplimiento En La Gestion 

Documental Y 

Administracion De Archivos 

En El Periodo T Para 

Evaluar La Eficacia Con La 

Que Se Gestionan Y 

Administran Los 

Documentos Y Archivos

PDDCGDyAA=(DCGDyAA/TDD)*100 

PDDCGDyAA (Porcentaje De Dependencias que 

Cumplen la Gestión Documental y Administración de 

Archivos)

DCGDyAA (Dependencias que Cumplen la Gestión 

Documental Y Administración De Archivos) 

TDD (Total De Dependencias)

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Las Dependencias, Que 

Cumplen La Gestión Documental Y 

Administración De Archivos/ Generado Y 

Ubicado En El Área Coordinadora De 

Archivos/ Actualización Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

10. Gestion Documental 

Y Administracion De 

Archivos Implementada

10. 1 Integracion del Cuadro General de Clasificacion 

Archivistica 2023

Porcentaje de la Integracion del 

Cuadro General de Clasificacion 

Archivistica 2023 integrado

EL INDICADOR  MIDE LA 

PROPORCIÓN DEL 

CUADRO GENERAL DE 

CLASIFICACIÓN 

ARCHIVISTICA 

INTEGRADO, RESPECTO 

AL PROGRAMADO EN EL 

PERIODO T, PARA 

EVALUAR LA 

CLASIFICACIÓN 

COHERENTE DE LOS 

DOCUMENTOS DE 

ARCHIVOS

PCGCA2023I=NARCGCA2023/NARCGCA2023*100

(PCGCA2023I) Porcentaje del Cuadro General de 

Clasificación Archivística 2023 Integrado;

(NARCGCA2023) Numero de Actividades Realizadas 

del Cuadro General de Clasificación Archivística 2023; 

(NAPCGCA2023) Numero de Actividades 

Programadas del Cuadro General de Clasificación 

Archivística 2023

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Carpeta de evidencias, del Cuadro General 

de Clasificación Archivística 2023 / 

Generadas y ubicadas en el Área 

Coordinadora de Archivos/ Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

10. Gestion Documental 

Y Administracion De 

Archivos Implementada

10. 2 Realización De Capacitaciones A Las Personas 

Servidoras Públicas, Encargadas Del Archivó Trámite.

Porcentaje De las Capacitaciones 

realizadas a las Personas Servidoras 

Públicas, Encargadas Del Archivó 

Trámite.

EL INDICADOR MIDE LA 

PROPORCIÓN DE LAS 

PERSONAS SERVIDORAS 

PÚBLICAS ENCARGADAS 

DEL ARCHIVO TRÁMITE 

CAPACITADAS, 

RESPECTO AL TOTAL DE 

PERSONAS 

ENCARGADAS DEL 

ARCHIVO TRÁMITE, EN 

EL PERIODO T, PARA 

EVALUAR LOS 

PRINCIPIOS BASICOS DE 

LA ORGANIZACIÓN DE LA 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

Y ADMINOSTRACIÓN DE 

ARCHIVOS

PCRPSPEAT=PSPCEAT/TPSPEAT*100

(PCRPSPEAT) Porcentaje de las Capacitaciones 

Realizadas, a las Personas Servidoras Públicas, 

Encargadas del Archivo Tramite; 

(PSPCEAT) Personas Servidoras Públicas 

Capacitadas Encargadas del Archivo Trámite; 

(TPSPEAT) Total de Personas Servidoras Públicas 

Encargadas del Archivo Tramité

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base de datos de las personas Servidoras 

Públicas encargadas del Archivó Trámite/ 

Generadas y ubicadas en el Área 

Coordinadora de Archivos/ Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

10. Gestion Documental 

Y Administracion De 

Archivos Implementada

10.3 Realización De Bajas Documentales, A Los 

Expedientes Que Hayan Prescrito Su Vigencia Y 

Valores Documentales

Porcentajde De las Bajas 

Documentales, realizadas mediante 

las transferencias primarias y 

secundarias

EL INDICADOR MIDE LA 

PROPORCIÓN DE BAJAS 

DOCUMENTALES 

MEDIANTE 

TRANSFERENCIAS 

PRIMARIAS Y 

SECUNDARIAS, 

RESPECTO A LAS 

SOLICITADAS, EN EL 

PERIODO T, PARA 

EVALUAR LA EFICACIA 

DE LAS ÁREAS 

GENERADORAS 

CUMPLAN CON LOS 

CRITERIOS 

ESTABLECIDOS

PBDRMTPS=TTPSR/TTPSS*100

(PBDRMTPS) Porcentaje de las Bajas Documentales, 

Realizadas Mediante la Transferencia Primaria Y 

Secundaria 

(TTPSR) Total de Transferencias Primarias y 

Secundarias Realizadas; 

(TTPSS) Total de Transferencias Primarias y 

Secundarias Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte de bajas documentales, mediante la 

transferencia primaria y secundaria/ 

Generado y ubicada en el Área 

Coordinadora de Archivos/ Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Componente

11. Coordinacion Institucional De La Secretaria 

General Municipal Fortalecida

Indice De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La 

Secteraria General Municipal

El Indicador Mide El Grado 

En Que La Secretaria 

General Municipal De 

Mineral De La Reforma, 

Cumple Los Compromisos 

Asumidos Por Cada Una 

De Sus Direcciones, Para 

La Correcta Ejecucion De 

Su Planeacion Estrategica 

Programatica, 

Presupuestaria Y 

Administrativa, Con La 

Finalidad De Dar 

Seguimiento A Los 

Mecanismos De Control 

Interno

ICCISGM-

(PCCJMR*.020)+(PCCDOREF*.020)+(PCCDGJ*.02

0)+(PCCDREEM*.020)+(PCCACA*.020) Iccisgm-

Indice De Cumplimiento De Compromisos 

Institucionales De La Secretaria General 

Municipal(Pccjmr*.020-Indice De Cumplimiento De 

Compromisos De La Junta Municipal De 

Reclutamiento)+(Pccdoref*.020-Indice De 

Cumplimiento De Compromisos De La Direccion De 

La Oficialia Del Resgistro Del Estado 

Familiar)+(Pccdgj*.020-Indice De Cumplimiento De 

Compromisos De La Direccion General 

Juridica)+(Pccdreem*.020-Indice De Cumplimiento De 

Compromisos De La Direccion De Reglamentos 

Espectaculos Y Establecimientos 

Mercantiles)+(Pccaca*.020-Indice De Cumplimiento 

De Compromisos Del Area Coordinadora De 

Archivos)

Indice Simple Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Reporte Del Indice De Cumplimiento De 

Compromisos 2026/Generada Y Ubicada 

En El Despacho De La Secretaria General 

Municipal/Actualizacion Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Trámites y Servicios 

de Calidad

Secretaria General 

Municipal
Actividad

11. Coordinacion 

Institucional De La 

Secretaria General 

Municipal Fortalecida

11.1 Realizacion De Mesas De Trabajo De 

Coordinacion Institucional

Porcentaje De Mesas De Trabajo De 

Coordinacion Institucional Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Las Mesas 

De Trabajo Realizadas 

Respecto A Las 

Rprogramadas En El 

Periodo T Para Evaluar El 

Cumplimiento De Las Areas 

De Los Compromisos 

Institucionales.

PMTP=(NMTR/NMTP)*100 Pmtp=Porcentaje De 

Mesas De Trabajo Programadas(Nmtr-Numero De 

Mesas De Trabajo Realizadas/Nmtp-Numero De 

Mesas De Trabajo Programadas)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Tarjetas Informativas De Minutas De Trabajo 

2026/Generada Y Ubicada En El Despacho 

De La Secretaria General 

Municipal/Actualizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Ayuntamiento 

Municipal Fortalecido
Oficialia Mayor Fin  

Contribuir A Un Gobierno Cercano, Mediante El 

Fortalecimiento De Una Gobernanza Inclusiva
Índice De Gobernanza Municipal

El Indicador Mide El Índice 

De Gobernanza Municipal, 

Respecto Al Peso Asignado 

A Cada Subíndice Durante 

El Tiempo T, Para 

Garantizar Un Gobierno 

Eficaz.

IGM = (X1*0.25) + (X2*0.25) + (X3*0.25) + (X4*0.25)                                                                

IGM = Índice de gobernanza municipal 

X1 = Gobierno Cercano: (Número de mecanismos de 

acercamiento con la población implementados/ total de 

mecanismos de acercamiento con la población 

programados en el periodo t) * 100 

X2 = Ayuntamiento Fortalecido: Índice municipal de 

reglamentación básica 

X3= Vinculación con el Pueblo: (Número de solicitudes 

atendidas/total de solicitudes recibidas por los enlaces 

vecinales en el periodo t) * 100 

X4= Transparencia: Subíndice municipal de 

transparencia 

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No Disponible No Disponible
Reporte Del Índice De Gobernánza 

Municipal, Se Actualiza Anualmente
Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Ayuntamiento 

Municipal Fortalecido
Oficialia Mayor Proposito  

El Municipio De Mineral De La Reforma Cuenta Con 

Un Marco Regulatorio Fortalecido En Beneficio De La 

Población.

Porcentaje De Reglamentación 

Básica Municipal

El Indicador Mide El 

Porcentaje De 

Reglamentación Básica 

Municipal, Respecto A La 

Desactualizada En El 

Periodo T, Para 

Proporcionar Un Marco 

Normativo Claro.

IMRB = (Σ (V*E) / n)]*100                                IMRB = 

Índice municipal de reglamentación básica                                      

V= Vigencia del reglamento. (Asigna 1 si ha sido 

actualizado en los últimos 3 años, o 0.5 si es más 

antiguo, pero sigue funcional). 

E= Existencia del reglamento (Asigna 1 si existe, 0 si 

no existe).

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No Disponible No Disponible
Reporte Del Índice De Gobernánza 

Municipal, Se Actualiza Anualmente
Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Ayuntamiento 

Municipal Fortalecido
Oficialia Mayor Componente

1 - Coordinación Institucional Del Ayuntamiento 

Fortalecido

Porcentaje De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La 

Oficialía Mayor

El Indidcador Mide El 

Porcentaje De 

Cumplimiento De 

Compromisos 

Institucionales, Respecto De 

Los Compromisos Por 

Cumplir En El Periodo T, 

Para Garantizar Un 

Gobierno Responsable.

PCCIOM = NCC / NTCC                                                 

Pcciom = Porcentaje De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La Oficialía Mayor; 

Ncc = Número De Compromisos Cumplidos; Ntcc = 

Número Total De Compromisos Por Cumplir.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No Disponible No Disponible

Tarjeta Informativa Generada Y Ubicada En 

La Oficialía Mayor Del Ayuntamiento, Se 

Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Ayuntamiento 

Municipal Fortalecido
Oficialia Mayor Actividad

1 - Coordinación 

Institucional Del 

Ayuntamiento Fortalecido

1.1 Realización De Sesiones Del Ayuntamiento.
Porcentaje De Sesiones Del 

Ayuntamiento Realizadas

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Seciones 

Que Se Realizan A Lo 

Largo Del Año Por El 

Ayuntamiento

SA = ( SAR / SARE) *100                             Sa = 

Sesiones De Ayuntamiento 

Sar = Sesiones De Ayuntantamiento Realizadas

Sare = Sesiones De Ayuntamiento Requeridas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025
Carpetas De Actas De Sesiones Generadas 

Y Ubicadas En La Oficialia Mayor
Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Ayuntamiento 

Municipal Fortalecido
Oficialia Mayor Componente   2 - Acuerdos Del Ayuntamiento Notificados. Porcentaje De Acuerdos Notificados.

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Acuerdos 

Publicados, Respecto A Los 

Aprobados En El Periodo T, 

Para Garantizar La 

Transparencia Entre La 

Ciudadania Y El 

Ayuntamiento.

PAN= (NAN/NAA)*100                      Pap = Porcentaje 

De Acuerdos Notificados; Nap = Número De Acuerdos 

Notificados; Naa = Numero Acuerdos Aprobados.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No Disponible No Disponible

Vínculos Web De Publicaciones, Generados 

Y Ubicados En La Oficialía Mayor Del 

Ayuntamiento. Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Ayuntamiento 

Municipal Fortalecido
Oficialia Mayor Actividad

2 - Acuerdos Del 

Ayuntamiento 

Notificados.

2.1 Mesas De Trabajo Realizadas. Porcentaje De Iniciativas Presentadas

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Resoluciones 

De Iniciativas.

RI=(NIRE / NTIP) *100                  Ri= Resolutivo De 

Iniciativas 

Nire= Numero De Inciativas Resolutivas Emitidas

Ntip= Numero Total De Iniciativas  Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible Oficios Generados Por La Oficialia Mayor Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Vinculación con el 

Pueblo 

Mineralreformense

Secretaría General 

Municipal
Fin  

Contribuir A Un Gobierno Cercano, Mediante 

Mecanismos Que Fortalezcan La Representatividad 

Vecinal

Índice De Gobernanza Municipal
El Indicador Mide Índice De 

Gobernanza Municipal

IDGM=(NRIGM/TRIGM)*100 Pigm(Porcentaje De De 

Índice De Gobernanza Municipal Generado Por El 

Sistema De Información Geográfica Y 

Estadística)=Nrigm(Numero (Total De Reportes Índice 

De Gobernanza Municipal Generado)

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No Disponible No Disponible

Reporte De Índice De Gobernanza 

Municipal Generado Por El Sistema De 

Información Geográfica Y Estadística De 

Mineral De La Reforma Ubicado En Unidad 

De Planeación

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Vinculación con el 

pueblo 

mineralreformense

Secretaría General 

Municipal
Proposito  

Las Personas De 18 Años Y Más Habitantes Del 

Municipio De Mineral De La Reforma Participan 

Activamente En La Toma De Decisiones De Su 

Comunidad

Porcentaje De Personas De 18 Años 

Y Más  Habitantes Del Municipio De 

Mineral De La Reforma Participan 

Activamente En La  Toma De 

Decisiones De Su Comunidad.

El Indicador Mide El 

Número De Personas 

Mayores De 18 Años Y Más  

Que Participan Activamente 

En La Toma De Decisiones 

Realizadas

PPHPATDC=(NPHPATDC/NPHPATDC)*100 

Ppptd(Porcentaje De Participacion De Personas Que 

Participan Activamente  En La Toma De 

Decisiones)=Nppa(Numero De Personas Que 

Participan Activamente)/Tpre(Total De Personas En El 

Rango (18 Años Y Mas)

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No Disponible No Disponible

Tarjeta Informativa De Toma De Decisiones 

De La Comunidad De 18  Años Y Más Que 

Participan Activamente/ Generado Y 

Ubicado En  La Dirección De Vinculacion 

Ciudadana/ Frecuencia De Actualización 

Anual

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Vinculación con el 

pueblo 

mineralreformense

Secretaría General 

Municipal
Componente   1.- Elección De Representantes Vecinales, Realizada

Porcentaje De Elección De 

Representantes Vecinales Realizada

El Indicador Mide La 

Proporcion De De Elección 

De Representantes 

Vecinales Realizada, 

Respoecto De De Elección 

De Representantes 

Vecinales Solicitadas

PERVR=(NERVR/NERVS)*100 Pervr(Porcentaje  De 

Elección De Representantes Vecinales, 

Realizada)=(Nervr= Numero De Elección De 

Representantes Vecinales, Realizada  / Nervs=  

Numero De Elección De Representantes 

Vecinales,Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No Disponible No Disponible

Base De Datos De Elección De 

Representación Vecinal/ Generado Y 

Ubicado En  La Dirección De Vinculacion 

Ciudadana/ Frecuencia De Actualización 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Vinculación con el 

pueblo 

mineralreformense

Secretaría General 

Municipal
Actividad

1.- Elección De 

Representantes 

Vecinales, Realizada

1.1 Publicacion De La Convocatoria
Porcentaje De Colonias Con 

Convocatorias Difundidas

El Indicador Mide La 

Proporcion De  

Convocatorias Difundidas 

Respecto De Porcentaje De 

Colonias Con Convocatorias 

Atendidas

PCCVD=(NPCCVD/NPCCVA)*100                       

Pccvd(Porcentaje De Porcentaje De Colonias Con 

Convocatorias  Difundidas )=(Npccvd= Numero 

Porcentaje De Colonias Con Convocatorias Difundidas 

/ Npccvr= Numero De Porcentaje De Colonias Con 

Convocatorias Atendidas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible

Tarjeta Informativa De Las Convocatorias 

Difundidas/ Generado Y Ubicado En La 

Dirección De Vinculacion Ciudadana/ 

Frecuencia De Actualización

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Vinculación con el 

pueblo 

mineralreformense

Secretaría General 

Municipal
Actividad

1.- Elección De 

Representantes 

Vecinales, Realizada

1.2 Registro De Planilla. Porcentaje De Planillas Registradas

El Indicador Mide Porcentaje 

De Planillas Registradas, En 

Base Al Nuemro De 

Planillas Remitidas

PDPR=(NPPR/NPPRA)*100 Pdpr(Porcentaje De 

Porcentaje De Planillas Registradas)=(Nppra= 

Numero De De Planillas Registradas / Nppra= 

Numero De Planillas Atendidas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible

Base De Datos De Planillas Registradas/ 

Generado Y Ubicado En  La Dirección De 

Vinculacion Ciudadana/ Frecuencia De 

Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Vinculación con el 

pueblo 

mineralreformense

Secretaría General 

Municipal
Componente   2.- Representantes Vecinales Atendidos.

Porcentaje De Representantes 

Vecinales Atendidos A Través De Las 

Solicitudes Canalizadas

El Indicador Mide Porcentaje 

De Representantes 

Vecinales Atendidos 

Respecto Delas Solicitudes 

Canalizadas

PRVAC=(NPRVAC/NPRVA)*100 Prvac(Porcentaje 

De Representantes Vecinales Atendidos A Través De 

Las Solicitudes Canalizadas )=(Nppa= Numero De 

Porcentaje Personas Atendidas / Npcs= Numero De 

Personas Canalizadas Atraves De Las Solicitudes

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No Disponible No Disponible

Tarjeta Informativa De Solicitudes 

Canalizadas En Terreno/ Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Vinculacion 

Ciudadana/ Frecuencia De Actualización

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Vinculación con el 

pueblo 

mineralreformense

Secretaría General 

Municipal
Actividad

2.- Representantes 

Vecinales Atendidos.

2.1 Realizacion De Meses De Colaboracion Con 

Representantes Vecianles Y Enlaces Vecinales De La 

Sociedad

Porcentaje De Mesas  De 

Colaboración Realizadas Con Los 

Representantes Vecinales Y Enlaces 

Vecinales De La Sociedad

El Indicador Mide Las  

Mesas  De Colaboración 

Realizadas Con Los 

Representantes Vecinales Y 

Enlaces Vecinales De La 

Sociedad

PMCRRVEV=(NPMCRRVEV/NPMCRRVEVA)*100 

Pmcrrvev(Porcentaje De Mesas  De Colaboración  

Realizadas Con Los Representantes Vecinales Y 

Enlaces Vecinales   )=(Npmcrrvev= Numero De De 

Mesas  De Colaboración Realizadas Con Los 

Representantes Vecinales Y Enlaces Vecinales / 

Npmcrreva= Numero De De Mesas  De Colaboración 

Realizadas Con Los Representantes Vecinales Y 

Enlaces Atendidas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible

Tarjeta Informativa De Mesas De 

Colaboración Con La Sociedad De Mineral 

De La Reforma / Generado Y Ubicado En 

La Dirección De Vinculacion 

Ciudadana/Frecuencia De Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Fin 

Gobierno Cercano, Mediante Una Estrategia De Cero 

Tolerancia A La Corrupción.

Indice De Eficacia En El Combate A 

La Corrupcion Municipal

El Indicador Mide El Indice 

De Eficacia En El Combate 

A La Corrupcion Municipal, 

Para Evaluar Los Niveles 

De Percepcion Y Riesgo E 

Identificar Las Areas 

Vulnerables.

IECCM=(X1*0.60)+(X2*0.40) Ieccm= Indice De 

Eficacia En El Combate A La Corrupcion Municipal

X1=Eficacia De Procedimientos De Quejas O 

Denuncias Atendidos (Numero De Procedimientos De 

Quejas O Denuncias Atendidos/Total Del 

Procedimientos De Quejas O Denuncias Recibidos En 

La Unidad Administrativa)*100

X2=Profesionalizacion De Personas Servidoras 

Publicas En Materia De Anticorrupcion (Numero De 

Personas Servidoras Publicas Capacitadas/Total De 

Las Personas Servidoras Publicas)*

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte Del Indice En El Combate A La 

Corrupcion Muncipal, Generado Y Ubicado 

En La Contraloria Municipal Se Actualiza 

Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Proposito

Contribuir A Un Gobierno Cercano, Mediante Una 

Estrategia De Cero Tolerancia A La Corrupción.

Tasa De Variacion De Las Personas 

Servidoras Publicas Sancionadas Por 

Faltas Administrativas.

El Indicador Mide El 

Decremento De Las 

Personas Servidoras 

Publicas Sancionadas Por 

Faltas Administrativas.

TVPSPSFA=(NSPSFA2025/NSPSFA2026)*100                            

Tvpspsfa=Tasa De Variacion De Las Personas 

Servidoras Publicas Sancionadas Por Faltas 

Administrativas.

Nspsfa2025= Numero Servidores Publicos 

Sancionados Por Faltas Administristavas En 2025

Nspsfa2026=Numero Servidores Publicos 

Sancionados Por Faltas Administristavas En 2026

Tasa De Variacion Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte De Las Personas Servidoras 

Publicas Que Comenten Faltas 

Administrativas En 2026, Generado Y 

Ubicado En La Contraloria Municipal, 

Frecuencia De Actualizacion Anual.

Descendente 0.00% a 14.00% >12.00% a 14.00% 8.00% a 12.00% 10%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Componente 1.Codigo De Etica Implementado.

Porcentaje De Evaluaciones Del 

Codigo De Etica Realizadas.

El Indicador Mide La 

Proporcion De 

Conocimiento De 

Servidores Públicos Del 

Código De Ética, En El 

Periodo, Para El Nivel De 

Conocimiento Y 

Compresion Del Codigo De 

Etica En El Municipío.

PECER=(NECER/NECEP)*100 Pecer= Porcentaje 

De Evaluaciones Del Codigo De Etica Realizadas.

Necer= Numero De Evalauciones Del Codigo De 

Etica Realizadas 

Necep= Numero De Evaluaciones Del Codigo De 

Etica Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Resultados Y 

Recomendaciones, Generados Por La 

Dirección De Control Interno, Ubicados En 

La Contraloría Municipal, Frecuencia De 

Actualización Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad

1.Codigo De Etica 

Implementado.
1.1   Difusion Del Código De Ética.

Porcentaje De Campañas De Difusión 

Del Código De Ética Realizadas.

El Indicador Mide La 

Proporcion De Campañas 

De Difusión Del Código De 

Ética Realizadas, Respecto 

Al Periodo, Para Evaluar Y 

Fomentar La Cultura De 

Integridad En El 

Ayuntamiento.

PCDCER=(NCDR/NCDP)*100 Pcdcer=Porcentaje 

Campañas De Difusion Del Codigo De Etica 

Realizadas

Ncdr= Numero De Campañas De Difusion Realizadas

Ncdp= Numero De Campañas De Difusion 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Las Campañas De 

Difusión Del Código De Ética, Realizada Por 

La Dirección De Control Interno, Ubicada En 

La Contraloría Municipal, Frecuencia De 

Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad

1.Codigo De Etica 

Implementado.
1.2. Capacitacion Del Código De Ética.

Porcentaje De Capacitaciones Del 

Código De Ética Realizadas

El Indicador Mide El 

Porcentaje De 

Capacitaciones Del Código 

De Ética Realizadas Para 

Evaluar El Alcance Y La 

Cobertura De La 

Capacitacion, Asi Como 

Motivar Al Cumplimiento Del 

Codigo De Etica.

PCCER=(NCCER/NCCEP)*100  Pccer= Porcentaje 

De Capacitaciones Del Codigo De Etica Realizadas./

Nccer=  Numero De Capacitaciones Del Codigo De 

Etica Realizadas./

Nccep= Numero De Capacitaciones De Codigo De 

Etica Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Las Capacitaciones 

Del Código De Ética, Realizada Por La 

Dirección De Control Interno, Ubicada En La 

Contraloría Municipal, Frecuencia De 

Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Componente

2. Control Interno Fortalecido.

Porcentaje De Recomendaciones De 

Control Interno Realizadas.

El Indicador Mide La 

Proporcion De 

Cumplimiento Y 

Seguimiento De Las 

Revisions Respecto Del 

Periodo, Para Fortalecer El 

Control Interno, Para 

Evaluar La Eficacia Del 

Sistema De Control Interno 

Y Detectar Posibles 

Riesgos.

PRCIR= (NRR/NRP)*100 Prcir=Porcentaje De 

Recomendaciones De Control Interno Realizadas. 

Nro= Numero De Recomendaciones Realizadas

Nrr= Numero De Recomendaciones Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Reporte De Cumplimiento Y Seguimiento 

De Recomendaciones Derivados De Las 

Revisiones De Control Interno, Generado 

Por La Dirección De Control Interno, 

Ubicado En La Contraloría Municipal, 

Frecuencia De Actualización Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad 2. Control Interno 

Fortalecido.
2.1.	Capacitacion De Control Interno.

Porcentaje De Capacitaciones De 

Control Interno Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporcion De 

Capacitaciones De Control 

Interno Realizada, Respecto 

Al Periodo Para Fomentar 

La Cultura De Control 

Interno Y Asegurar La 

Correcta Aplicacion De Los 

Lineamientos En Materia De 

Control Interno.

PCCIR=(NCCIR/NCCIP)*100 Pccir= Porcentaje De 

Capacitaciones De Control Interno Realizadas./

Nccir= Numero De Capacitaciones Control Interno 

Realizadas./

Nccip= Numero De Capacitaciones Control Interno 

Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Las Capacitaciones 

De Control Interno, Realizada Por La 

Dirección De Control Interno, Ubicada En La 

Contraloría Municipal, Frecuencia De 

Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Componente 2. Control Interno 

Fortalecido.
2.2.	Revision De Control Interno A Dependencias.

Porcentaje De Revisiones De Control 

Interno Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Revisiones 

De Control Interno 

Realizadas, Respecto Al 

Periodo, Para Evaluar La 

Eficacia Del Sistema De 

Control Interno Y Detectar 

Las Areas De Mejora.

PRCIR=(NRR/NRP)*100  Prcir=Porcentaje De 

Revisiones De Control Interno Realizadas.

Nrr= Numero De Revisiones Realizadas

Nrp= Numero De Revisiones Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Revisiones De 

Control Interno, Realizada Por La Dirección 

De Control Interno, Ubicada En La 

Contraloría Municipal, Frecuencia De 

Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Componente 3. Declaraciones De Situacion Patrimonial Y De 

Intereses Presentadas.

Porcentaje De Declaraciones De 

Situacion Patrimonial Y De Intereses 

Presentadas.

El Indicador Mide La 

Proporcion De 

Declaraciones De Situacion 

Patrimonial Y De Intereses 

Presentadas, Respecto Al 

Periodo, Para Evaluar El 

Cumplimiento, La 

Transparencia Y El Avance 

De Las Obligaciones 

Administrativas.

PDSPIP=(NPPD/NTPOPD)*100 Pdspip=Porcentaje 

De Declaraciones De Situacion Patrimonial Y De 

Intereses Presentadas /Nppd= Numero De Personas 

Que Presentaron Declaracion/Ntpopd= Numero Total 

De Personas Obligadas A Presentar Declaracion.

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Declaraciones Patrimoniales 

2026,Generado Por La Direccion De 

Responsabilidades Y Situacion Patrimonial, 

Ubicados En La Contraloria Municipal, 

Frecuencia De Actualizacion Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad

3. Declaraciones De 

Situacion Patrimonial Y 

De Intereses 

Presentadas.

3.1.	Capacitacion De Personas Servidoras Pubicas En 

Materia De Responsabiidades Administrativas.

Porcentaje De Capacitaciones 

Realizadas En Materia De 

Responsabilidades Administrativas.

El Indicador Mide La 

Proporcion De 

Capacitaciones Realizadas 

En Materia De 

Responsabilidades 

Administrativa, Respecto Al 

Periodo, Para Evaluar El 

Grado De Fortalecimiento 

Institucional Y De 

Profesionalizacion De Las 

Personas Servidoras 

Publicas.

PCRMRA= (NCR/NCP)*100 Pcrmra=Porcentaje De 

Capacitaciones Realizadas En Materia De 

Responsabilidades Administrativas./N

Cr= Numero De Capacitaciones Realizadas

/Ncp= Numero De Capacitaciones Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Reporte De La Capacitación En Materia De 

Responsabilidades Administrativas 2026, 

Realizadas Por La Dirección De 

Responsabilidades Y Situación Patrimonial, 

Ubicado En La Contraloría Municipal, 

Frecuencia De Actualización Anual.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad

3. Declaraciones De 

Situacion Patrimonial Y 

De Intereses 

Presentadas.

3.2	Asesoramiento De Personas Servidoras Publicas 

En Materia De Declaraciones De Situacion 

Patrimonial.

Porcentaje De Asesoramiento En 

Materia De Declaraciones De 

Situacion Patrimonial Realizadas.

El Indicador Mide La 

Proporcion De 

Asesoramiento En Materia 

De Declaraciones De 

Situacion Patrimonial, 

Respecto Al Periodo, Para 

Evaluar El Nivel De 

Acompañamiento Y 

Orientacion Que Las Areas 

De Control Brindan A Las 

Personas Servidoras 

Publicas.

PAMDSPR=(NAR/NAS)*100 Pamdspr= Porcentaje 

De Asesoramiento En Materia De Declaraciones De 

Situacion Patrimonial Realizadas.

Nar= Numero De Asesorias Realizadas

Nas= Numero De Asesorias Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Registros De Asesorías En Materia De 

Declaraciones De Situación Patrimonial 

2026, Realizadas Por La Dirección De 

Responsabilidades Y Situación Patrimonial, 

Ubicado En La Contraloría Municipal, 

Frecuencia De Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Componente 4. Procedimientos De Responsabilidades 

Administrativas Concluidos.

Porcentaje De Procedimientos De 

Responsabilidades Administrativas 

Concluidos.

El Indicador Mide La 

Proporcion De 

Procedimientos De 

Responsabilidades 

Administrativas Concluidos, 

Respecto Al Periodo, Para 

Evaluar La Efectividad De 

Las Acciones Disciplinarias 

Emprendidas Por Las 

Instancias De Control Y 

Fiscalizacion.

PPRAC=(NPC/NPI)*100  Pprac= Porcentaje De 

Procedimientos De Responsabilidades Administrativas 

Concluidos./

Npc= Numero De Procedimientos Concluidos./

Npi= Numero De Procedimientos Iniciados.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Procedimientos De 

Responsabilidades Administrativas 2026, 

Generado Por La Dirección De 

Responsabilidades Y Situación Patrimonial, 

Ubicado En La Contraloría Municipal, 

Frecuencia De Actualización Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad

4. Procedimientos De 

Responsabilidades 

Administrativas 

Concluidos.

4.1.	Procedimientos De Responsabilidades 

Administrativas Debidamente Substanciados.

Porcentaje De Procedimientos De 

Responsabilidades Administrativas 

Substanciados

El Indicador Mide El 

Porcentaje De 

Procedimientos De 

Responsabilidades 

Administrativas 

Substanciados 

Trimestralmente, Para 

Evaluar La Eficiencia Y El 

Avance En La Tramitacion 

De Los Expedientes 

Iniciados Por Presuntas 

Faltas Administrativas.

PPRAS=(NPRAS/NIPRAR)*100 Ppras= Porcentaje 

De Procedimientos De Responsabilidades 

Administrativas Substanciados

Npras= Numero De Procedimientos De 

Responsabilidades Administrativas Substanciados.

Niprar= Numero De Informes De Presuntas 

Responsabilidades Administrativas Recibidos.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Expedientes De Procedimientos 

De Responsabilidades Administrativas 2026, 

Generado Por La Dirección De 

Responsabilidades Y Situación Patrimonial, 

Ubicado En La Contraloría Municipal, 

Frecuencia De Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Componente 5. Investigaciones Contra Personas Servidoras 

Publicas Concluidas.

Porcentaje De Investigaciones Contra 

Personas Servidoras Públicas 

Concluidas En Tiempo.

El Indicador Mide El 

Porcentaje De 

Investigaciones Contra 

Personas Servidoras 

Públicas Concluidas En 

Tiempo, Para Fortaceler La 

Transparencia Y Generar 

Confianza En La Ciudadania 

Del Municipio De Mineral 

De La Reforma.

PICPSPCT=(IC/II)*100 Picpspct=Porcentaje De 

Investigaciones Contra Personas Servidoras Públicas 

Concluidas En Tiempo.

Ic=Investigaciones Concluidas.

Ii=Investigaciones Iniciadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 20% 2025

Reporte De Investigaciones Recibidas En 

Contra De Personas Servidoras Publicas 

Concluidas, Generadas Por La Dirección 

Anticorrupción Ubicado En La Contraloría 

Municipal, Frecuencia De Actualización 

Semestral

Ascendente 0.00% a 9.75% 10.00% a 19.75% 20.00% a 30.00% 25%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad

5. Investigaciones Contra 

Personas Servidoras 

Publicas Concluidas.

5.1.	Difusión Para El Fomento De La Cultura De 

Denuncia.

Porcentaje De Campañas De Difusión 

De Cultura De La Denuncia 

Realizadas

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Campañas 

De Difusión De Cultura De 

La Denuncia Realizadas 

Trimestralmente, Para 

Valorar El Alcance, La 

Efectividad Y La Cobertura 

De Las Acciones Orientadas 

A Fomentar A La 

Ciudadania Y Reporten 

Actos De Corrupcion.

PCDCDR=(CDR/CDP)*100 Pcdcdr=Porcentaje De 

Campañas De Difusión De Cultura De La Denuncia 

Realizadas./

Cdr= Campañas De Difusion Realizadas./

Cdp= Campañas De Difusion Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Campañas 2026 Realizadas De 

Difusiones De La Cultura De La Denuncia, 

Mismo Que Contendrá Material Impreso 

Consistente En Trípticos Y/O Folletos Y/O 

Carteles, Así Como Evidencia Fotográfica 

Realizado Por El Departamento De Quejas 

Y Denuncias De La Dirección Anticorrupción 

Ubicado En La Contraloría Municipal, 

Frecuencia De Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad

5. Investigaciones Contra 

Personas Servidoras 

Publicas Concluidas.

5.2.	Atención, Recepción, Tramite De Quejas Y 

Denuncias En Contra De Personas Servidoras 

Públicas.

Porcentaje De Quejas En Trámite.

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Quejas En 

Trámite, Para Medir La 

Insatisfaccion De Los 

Ciudadanos De Mineral De 

La Reforma, En Cuestion 

De Los Servicios Brindados.

PQT=(QA/QT)*100 Pqt=Pocentaje De Quejas 

Atendidas./

Qa= Quejas Atendidas.

Qr= Quejas Recibidas./

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Denuncias Atendidas 2026 Por 

El Departamento De Quejas Y Denuncias 

De La Dirección Anticorrupción Ubicado En 

La Contraloría Municipal, Frecuencia De 

Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad

5. Investigaciones Contra 

Personas Servidoras 

Publicas Concluidas.

5.2.	Atención, Recepción, Tramite De Quejas Y 

Denuncias En Contra De Personas Servidoras 

Públicas.

Porcentaje De Denuncias En Tramite.

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Denuncias 

Atendidas Trimestralmente, 

Para Evaluar La Efectividad 

De Los Mecanismos De 

Control Y Combate A La 

Corrupcion O 

Irregularidades 

Administrativas.

PDT=(DA/DR)*100 Pdt=Porcentaje De Denuncias En 

Tramite

Da= Denuncias Atendidas

Dr=Denuncias Recibidas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Quejas En Trámite 2026 Por El 

Departamento De Quejas Y Denuncias De 

La Dirección Anticorrupción Ubicado En La 

Contraloría Municipal, Frecuencia De 

Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Componente

6. Obra Publica Fisicamente Entregada.

Porcentaje De Obras Publicas 

Entregadas Fisicamente.

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Obras 

Públicas En Proceso De 

Entrega Física 

Inspeccionadas, Para 

Evaluar El Avance Y La 

Eficiencia En La Ejecucion 

De Proyectos De 

Infraestructura Financiados 

Con Recursos Publicos.

POPEF=(NOPEF/NOPI)*100  Popef= Porcentaje De 

Obra Publica Entregada Fisicamente

Nopef=Numero De Obra Publica Entregada 

Fisicamente

Nopi= Numero De Obra Publica Inspeccionada

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Arjeta Informativa Con Las Actas Entrega 

Fisica, Resguardados Por La Dirección De 

Auditoría Gubernamental, Ubicados En La 

Contraloría Municipal, Frecuencia De 

Actualización Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad 6. Obra Publica 

Fisicamente Entregada.

6.1.	Capacitación Constante De Los Integrantes De Los 

Comités De Contraloría Social.

Porcentaje De Capacitaciones 

Realizadas A Comités De Contraloría 

Social

El Indicador Mide La 

Proporcion De 

Capacitaciones Realizadas 

A Comités De Contraloría 

Social, Respecto Al Periodo, 

Para Fortalecer Las 

Capacidades Ciudadanas 

En Materia De Vigilancia, 

Transparencia Y Rendición 

De Cuentas

PCRCCS=(NSACCCS/NSCCCS)*100  Pcrccs= 

Porcentaje De Capacitaciones Realizadas A Comités 

De Contraloría Social 

Nsacccs= Numero De Solicitudes Atendidas De 

Conformación De Comités De Contraloría Social

Nscccs=Numero De Solicitudes De Conformación De 

Comités De Contraloría Social

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Capacitación De 

Comité De Contraloría Social, Realizada 

Por La Dirección De Auditoría 

Gubernamental, Ubicados En La Contraloría 

Municipal, Frecuencia De Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad 6. Obra Publica 

Fisicamente Entregada.

6.2.   Inspeccion De Obra Publica
Porcentaje De Obras Publicas 

Inspeccionadas.

El Indicador Mide El  

Porcentaje De Obras 

Inspeccionadas, Para 

Evaluar, Vigilar Y La 

Transparencia En La 

Ejecucion De Programas 

Sociales.

POPI(NOPI/NSIOP)*100        Popi=Porcentaje De 

Obra Publica Inspeccionada

Nopi= Numero De Obra Publica Inspeccionada

Nsiop=Numero De Solicitudes De Inspeccion De Obra 

Publica

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa Con Reportes De 

Inspeccion De Obra Publica, Realizada Por 

La Dirección De Auditoría Gubernamental, 

Ubicados En La Contraloría Municipal, 

Frecuencia De Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Componente

7. Ejecucion De Auditorias Y/O Revisiones.

Porcentaje De Auditorias Y/O 

Revisiones Ejecutadas

El Indicador Mide La 

Proporcion De Auditorias 

Y/O Revisiones Ejecutadas, 

Sirve Para Medir El Grado 

En Que Se Estan 

Cumpliendo Respecto Al 

Periodo Las Auditorias 

Programadas, Es Decir Que 

Tanto Se Esta Ejecutando El 

Trabajo Planeado Y Con 

Que Resultado.

PARE=(NARE/NAP)*100 Pare= Porcentaje De 

Auditorias Y/O Revisiones Ejecutadas.

Nare=Numero De Auditorias Y/O Revisiones 

Ejecutadas.

Nap=Numero De Auditorias Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Cedula De Resultados Y 

Recomendaciones, Realizada Por La 

Direccion Por La Direccion De Auditoria 

Gubernamental, Ubicados En La Contraloria 

Municipal,Frecuencia De Actualizacion 

Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad

7. Ejecucion De 

Auditorias Y/O 

Revisiones.

7.1.	Elaboración Del Programa Anual De Auditorías 

Y/O Revisiones Para El Ejercicio Fiscal 2026

Porcentaje Del Programa Anual De 

Auditorías Y/O Revisiones 2026 

Elaborada

El Indicador Mide La 

Proporcion Del Programa 

Anual De Auditorías Y/O 

Revisiones 2026 

Elaboradas, Respecto Al 

Periodo, Para Evaluar El 

Grado De Cumplimiento, 

Cobertura Y Cumplimiento 

De Las Auditorías 

Progrmadas Por Un Órgano 

Interno De Control En Un 

Período Determinado

PPAARE=(NAC/NAP)*100 Ppaare= Porcentaje Del 

Programa Anual De Auditorías Y/O Revisiones 2026 

Elaboradas

Nap= Numero De Auditorías Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Programa Anual De Auditorías Y/O 

Revisiones Para El Ejercicio Fiscal 2026, 

Elaborada Por La Dirección De Auditoría 

Gubernamental, Ubicados En La Contraloría 

Municipal, Frecuencia De Actualización 

Anual

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Componente

8. Proceso De Entrega Recepcion Concluidas.

Porcentaje De Actas Entrega 

Recepción Concluidas

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Actas 

Entrega Recepcion 

Concluidas, Para Evaluar El 

Cumplimiento Y La 

Transparencia Y Los 

Procesos De Cambio De 

Responsabilidades Dentro 

Del Ayuntamiento.

PAERC=(SIPAER/SAPAER)*100 Paerc=Porcentaje 

De Actas Entrega Recepción Concluidas./

Sipaer= Solicitud De Intervencion En Proceso De Acta 

Entrega Recepcion./

Sapaer= Solicitudes Atendidas De Intervencion En 

Proceso De Acta Entrega Recepcion.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Actas De Entrega 

Recepción Concluidas, Generada Por La 

Dirección De Auditoría Gubernamental, 

Ubicados En La Contraloría Municipal, 

Frecuencia De Actualización Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad 8. Proceso De Entrega 

Recepcion Concluidas.

8.1.	Atención A Solicitudes Para Intervenir En El 

Proceso Entrega-Recepción

Porcentaje De Solicitudes Atendidas 

Para Intervenir En El Proceso Entrega 

Recepción.

El Indicador Mide La 

Proporcion De Solicitudes 

Atendidas Para Intervenir En 

El Proceso Entrega 

Recepción, Respecto Al 

Periodo, Para Medir Que 

Tan Efectivas Y Oportunas 

Son Las Acciones De 

Supervision De La Autoridad 

Y Buscan Garantizar La 

Transparencia Y El Correcto 

Traspaso De 

Responsabilidades.

PSAIPER=(NSIPAER/NSAPAER)*100 

Psaiper=Porcentaje De Solicitudes Atendidas Para 

Intervenir En El Proceso Entrega 

Recepción.

Nsapaer=  Numero De Solicitudes Atendidas De 

Intervencion En Proceso De Acta Entrega Recepcion.

Nsipaer= Numero De Solicitudes De Intervencion En 

Proceso De Acta Entrega Recepcion.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Solicitudes Atendidas, 

Generada Por La Dirección De Auditoría 

Gubernamental, Ubicados En La Contraloría 

Municipal, Frecuencia De Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Componente

9. Coordinación Institucional Fortalecida.

Indice De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La 

Contraloria

El Indicador Mide El Grado 

En Que La Contraloria 

Municipal De La 

Administracion Publica De 

Mineral De La Reforma, 

Cumple Los Compromisos 

Asumidos Por Cada Una 

De Sus Direcciones Para La 

Correcta Ejecucion De Su 

Planeacion Estrategica, 

Programatica, 

Presupuestaria Y 

Administrativa, Con La 

Finalidad De Dar 

Seguimiento A Los 

Mecanismos De Control 

Interno, Para El 

Cumplimiento De Objetivos 

ICCICM=(PCCCI*0.25)+(PCCDA*0.25)+(PCCRSP*0

.25)+(PCCA*0.25)    Iccicm=Indice De Cumplimiento 

De Compromisos Institucionales De La Contraloria

Pccci= Porcentaje De Compromisos Cumplidos De 

Control Interno

Pccda= Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

Direccion Anticorrupcion 

Pccrsp=  Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

Responsabilidades Y Situacion Patrimonial 

Pcca=Porcentaje De Compromisos Cumplidos De 

Auditoria

Índice Simple Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Tarjeta Informativa Generada Y Ubicada En 

El Despacho De La Contraloría Municipal, 

Se Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Gobierno Municipal 

con Cero Tolerancia 

a la Corrupción

Contraloría 

Municipal
Actividad 9. Coordinación 

Institucional Fortalecida.

9.1 Mesas De Trabajo Realizadas.
Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporcion De La Mesas De 

Trabajo, Respecto Al 

Periodo, Para Dar 

Seguimiento A Las Metas Y 

Objetivos De La Contraloria 

Municipal.

PMTR=(NMTR/NMTP)*100     Pmtr= Porcentaje De 

Mesas De Trabajo Realizadas

Nmtr=Numero De Mesas De Trabajo Realizadas 

Nmtp=Numero De Mesas De Trabajo Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa Generada Y Ubicada En 

El Despacho De La Contraloria Municipal, 

Se Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Fortalecimiento 

Institucional de la 

Unidad de Asuntos 

Internos para la 

transparencia y 

rendición de cuentas

Unidad de asuntos 

internos
Fin  

Indice De Eficacia En El Combate A La Corrupción 

Municipal.

Indice De Eficacia En El Combate A 

La Corrupción Municipal

El Indicador Mide La 

Capacidad Institucional Para 

Resolver Y Sancionar Actos 

De Corrupción 

Denunciados, Asi Como La 

Efectividad De Las Medidas 

Preventivas En Ambas 

Unidades (Contraloria Y 

Asuntos Internos)

IECCM= (X1*0.60) + (X2*0.40)           Ieccm= Indice 

De Eficacia En El Combate A La Corrupción Municipal 

, X1= Eficacia De Procedimientos De Quejas O 

Denuncias Atendidos (Número De Procedimientos De 

Quejas O Denuncias Atendidos Entre El Total De 

Procedimientos De Quejas O Denuncias Recibidos En 

La Unidad Administrativa)*100 , X2= 

Profesionalización De Personas Servidoras Públicas 

En Materia De Anticorrupción (Número De Personas 

Servidoras Públicas Capacitadas Entre El Total De 

Personas Servidoras Públicas)*100

Indice Simple Estrategico Eficacia Anual No Disponible No Disponible

Reporte Del Indice De Riesgo De 

Corrupción Municipal  Que Contiene El 

Resumen De Las Acciones De 

Profesionalizacion  De Personas Serv Idoras 

Públicas U De Procedimientos De Quejas 

Atendidos, Mismo Que Se Actualiza 

Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Fortalecimiento 

Institucional de la 

Unidad de Asuntos 

Internos para la 

transparencia y 

rendición de cuentas

Unidad de asuntos 

internos
Proposito  

Los Elementos Integrantes De La Institución Policial De 

Mineral De La Reforma, Se Conducen Bajo Los 

Principios De Integridad Y Transparencia Policial.

Porcentaje De Elementos Policiales 

Que Se Conducen Bajo Los 

Principios De Actuación Policial.

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Elementos 

Policiales Que Se Conducen 

Bajo Los Principios De 

Actuación Policial.

PEPCBPAP=(EPCQI/TEP)*100                     

Pepcbpap= Porcentaje De Elementos Policiales Que 

Se Conducen Bajo Los Principios De Actuación 

Policial , (Elementos Policiales Con Quejas Iniciadas 

Entre Total De Elementos Policiales) Multiplicado Por 

100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 41% 2025

Tarjeta Informativa Ubicada Y Generada En 

La Unidad De Asuntos Internos, Se 

Actualiza De Forma Anual.

Ascendente 0.00% a 19.89% 20.40% a 40.29% 40.80% a 61.20% 51%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Fortalecimiento 

Institucional de la 

Unidad de Asuntos 

Internos para la 

transparencia y 

rendición de cuentas

Unidad de asuntos 

internos
Componente   1. Procedimientos De Quejas Y Denuncias Remitidos.

Porcentaje De Procedimientos 

Remitidos A La Comisión De Honor Y 

Justicia.

El Indicador Mide La 

Proporción De 

Procemientos Remitidos A 

La Comisión De Honor Y 

Justicia En El Periodo "T" 

Respecto Del Total De 

Quejas Y Denuncias 

Recibidas Para La 

Evaluación Del Desempeño 

Y La Diciplina, 

Transparencia Y Rendición 

De Cuentas, Identificación 

De Problemas Sistematicos, 

Mejora De Policas Y 

Normativas Como Un 

Indicador Clave De Control 

Interno Y Salud Institucional.

PQDR=(NQDI/TQDR)X100                       Pqdr: 

Porcentaje De Quejas Y Denuncias Remitidas;Nqdi: 

Número De Quejas Y Denuncias Integradas; Tqdr: 

Total De Quejas Y Denuncias Recibidas.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 25% 2025

Base De Datos De Procedimientos Iniciados 

En La Unidad, En La Cual Se Establece El 

Origen De Su Inicio, Ya Sea Por Quejas Y 

Denuncias O Bien, De Oficio, Mismo Que 

Se Lleva A Cabo Y Se Ubica En La Unidad 

De Asuntos Internos Y Se Actualiza 

Semestral

Ascendente 0.00% a 140.00% >120.00% a 140.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Fortalecimiento 

Institucional de la 

Unidad de Asuntos 

Internos para la 

transparencia y 

rendición de cuentas

Unidad de asuntos 

internos
Actividad

Procedimientos De 

Quejas Y Denuncias 

Remitidos.

1.1 Atención De Quejas Y Denuncias De Probable 

Responsabilidad Administrativa De Los Elementos 

Integrantes De La Institución Policial.

Porcentaje De Quejas Y Denuncias 

Integradas Que Derivan De Medios 

Externos.

El Indicador Mide La 

Proporcion Del Numero De 

Quejas Y Denuncias 

Integradas Por Medios 

Externos En El Periodo "T" 

Respecto Del Numero De 

Quejas Y Denuncias 

Recibidas Por Medios 

Externos Por Encontrarse 

Relacionadas Con La 

Eficiencia, La Calidad Del 

Trabajo Y La Mejora De 

Procesos.

PQDIME=(NQDIME/NQDRME)X100                 

Pqdime: Porcentaje De Quejas Y Denuncias 

Integradas Por Medios Externos; Nqdrme: Numero De 

Quejas Y Denuncias Recibidas Por Medios Externos  

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 63% 2025

Base De Datos De Procedimientos Iniciados 

En La Unidad, En La Cual Se Establece El 

Origen De Su Inicio, Ya Sea Por Quejas Y 

Denuncias O Bien, De Oficio, Mismo Que 

Se Lleva A Cabo Y Se Ubica En La Unidad 

De Asuntos Internos Y Se Actualiza 

Trimestral

Descendente 0.00% a 74.20% >63.60% a 74.20% 42.40% a 63.60% 53%   53% 53% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Fortalecimiento 

Institucional de la 

Unidad de Asuntos 

Internos para la 

transparencia y 

rendición de cuentas

Unidad de asuntos 

internos
Actividad

Procedimientos De 

Quejas Y Denuncias 

Remitidos.

1.1 Atención De Quejas Y Denuncias De Probable 

Responsabilidad Administrativa De Los Elementos 

Integrantes De La Institución Policial.

Porcentaje De Quejas Y Denuncias 

Integradas Que Derivan De Medios 

Externos.

Pqdisivo:Porcentaje De 

Quejas Y Denuncias 

Integradas Por Supervision, 

Inspección Y Via Oficio; 

Nqdisivo: Numero De 

Quejas Y Denuncias 

Integradas Por Supervisión, 

Inspección Y Via Oficio; 

Nqddsivo: Numero De 

Quejas Y Denuncias 

Derivadas De Supervisión, 

Inspección Y Via Oficio

PQDISIVO=(NQDISIVO/NQDDSIVO)X100          

Pqdisivo:Porcentaje De Quejas Y Denuncias 

Integradas Por Supervision, Inspección Y Via Oficio; 

Nqdisivo: Numero De Quejas Y Denuncias Integradas 

Por Supervisión, Inspección Y Via Oficio; Nqddsivo: 

Numero De Quejas Y Denuncias Derivadas De 

Supervisión, Inspección Y Via Oficio

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 37% 2025

Base De Datos De Procedimientos Iniciados 

En La Unidad, En La Cual Se Establece El 

Origen De Su Inicio, Ya Sea Por Quejas Y 

Denuncias O Bien, De Oficio, Mismo Que 

Se Lleva A Cabo Y Se Ubica En La Unidad 

De Asuntos Internos Y Se Actualiza 

Trimestral

Descendente 0.00% a 37.80% >32.40% a 37.80% 21.60% a 32.40% 27%   27% 27% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Fortalecimiento 

Institucional de la 

Unidad de Asuntos 

Internos para la 

transparencia y 

rendición de cuentas

Unidad de asuntos 

internos
Actividad

Procedimientos De 

Quejas Y Denuncias 

Remitidos.

1.2 Investigación De Los Hechos Narrados Por El 

Quejoso O Denunciante.

Porcentaje De Actos De Investigación 

Procedentes De Los Hechos 

Narrados.

El Indicador Mide La 

Proporción Del Numero De 

Actos De Investigación 

Procedentes En El Periodo 

"T" Respecto Del Numero 

De Actos De Investigación 

Realizados Por Estar 

Realacionados 

Directamente Con La 

Eficacia, Transparencia Y 

Calidad Del Sistema De 

Justicia.

PAIP=(NAIP/NAIR)X100                Paip: Porcentaje De 

Actos De Investigación Procedentes; Naip: Numero De 

Actos De Investigación Procedentes; Nair: Numero De 

Actos De Investigación Realizados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 95% 2025

Base De Datos De Procedimientos Iniciados 

En La Unidad, En La Cual Se Establece El 

Origen De Su Inicio, Ya Sea Por Quejas Y 

Denuncias O Bien, De Oficio, Mismo Que 

Se Lleva A Cabo Y Se Ubica En La Unidad 

De Asuntos Internos Y Se Actualiza 

Trimestral

Descendente 0.00% a 126.00% >108.00% a 126.00% 72.00% a 108.00% 90%   90% 90% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Fortalecimiento 

Institucional de la 

Unidad de Asuntos 

Internos para la 

transparencia y 

rendición de cuentas

Unidad de asuntos 

internos
Actividad

Procedimientos De 

Quejas Y Denuncias 

Remitidos.

1.3 Dictaminación De La Existencia O Inexistencia De 

Responsabilidad Para Los Integrantes De La Institución 

Policial.

Porcentaje De Dictaminaciones 

Procedentes.

Mide El Total De 

Publicaciones Gestionadas 

Respecto A Las 

Programadas 2025, Con La 

Intención De Que La 

Población Sepa Que La 

Unidad De Asuntos Internos 

Recibe Las Quejas Por El 

Incumplimineto O Abusos 

Por Parte De Los Elementos 

De La Policía De Mineral De 

La Reforma

PDP=(NDP/NDR)X100                 Pdp: Porcentaje De 

Dictaminaciones Procedentes; Ndp: Numero De 

Dictaminaciones Procedentes; Ndr: Numero De 

Dictaminaciones Realizadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 25% 2025

Base De Datos De Procedimientos Iniciados 

En La Unidad, En La Cual Se Establece El 

Origen De Su Inicio, Ya Sea Por Quejas Y 

Denuncias O Bien, De Oficio, Mismo Que 

Se Lleva A Cabo Y Se Ubica En La Unidad 

De Asuntos Internos Y Se Actualiza 

Trimestral

Descendente 0.00% a 21.00% >18.00% a 21.00% 12.00% a 18.00% 15%   15% 15% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Fin  

Contribuiur A Un Gobierno Eficiente Mediante La 

Implementación De Procesos De Mejora Continua En 

La Gestión Pública Municipal

Índice Municipal De Desempeño 

Presupuestal (Imdp)

El Indicador Promedia El 

Desempeño De La 

Hacienda Pública 

(Recaudación Y Ahorro) 

Con El Desempeño 

Operativo (Compras 

Convertidas En Metas), 

Proporcionando Una Visión 

Integral De La Salud 

Administrativa De Mineral 

De La Reforma.

IMDP= (SEPP*0.50) + (SMEF*0.50)          Imdp = 

Índice Municipal De Desempeño Presupuestal

Sepp= Subíndice De Eficiencia Programática-

Presupuestal

Smef = Subíndice Municipal De Eficiencia Financiera

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No Disponible

Reporte ¿Subíndice De Eficiencia 

Programática-Presupuestal¿, Generado Y 

Ubicado En La Secretaría De 

Administración, Se Actualiza Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Proposito  

En La Administración Pública Centralizada Del 

Municipio De Mineral De La Reforma Se Administran 

Eficientemente Los Recursos Públicos.

Subíndice De Eficiencia Programática-

Presupuestal (Sepp)

El Indicador Mide La 

Correlación Entre El 

Ejercicio Del Gasto En 

Adquisiciones Y El Avance 

Físico De Las Metas De Los 

Programas Presupuestarios, 

Para Asegurar Que El 

Recurso Financiero Se 

Traduzca En Resultados 

Operativos.

SEPP= (PAFPM/PEPA) * 100             Sepp= 

Subíndice De Eficiencia Programática-Presupuestal

Pafpm = Promedio De Cumplimiento Anual De Las 

Metas De Los Programas Presupuestarios Que 

Solicitaron Bienes/Servicios A La Secretaría De 

Administración. 

Pepa = Es El Porcentaje De Recursos Devengados 

En El Capítulo 2000 (Materiales Y Suministros) Y 3000 

(Servicios Generales) Respecto Al Programado.       

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No Disponible

Reporte ¿Subíndice De Eficiencia 

Programática-Presupuestal¿, Generado Y 

Ubicado En La Secretaría De 

Administración, Se Actualiza Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Componente  

1. Procedimientos De Contratación De Obra Pública, 

Servicios Relacionados Con Las Mismas, 

Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios 

Realizados.

Porcentaje De Contratos De Obra 

Pública Y Servicios Relacionados 

Realizados

El Indicador Mide La 

Proporción De Los 

Procedimientos De 

Contratación De Obra 

Pública Y Servicios 

Relacionados Realizados 

Con Respecto A Los 

Procedimientos Solicitados 

Para Garantizar La 

Eficiencia En La Asignación 

De Recursos Públicos, 

Fomentar La Competencia 

Y La Transparencia, Y 

Asegurar Que Los 

Proyectos Satisfacen Las 

PPCOPSR= PCOPSR/PCOPSS*100            

Ppcopsr= Porcentaje De Procedimientos De 

Contratación De Obra Pública Y Servicios 

Relacionados Realizados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Contratos, Generada Y 

Ubicada En La Dirección De Concursos Y 

Licitaciones, Frecuencia De Actualización 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Componente 

1. Procedimientos De Contratación De Obra Pública, 

Servicios Relacionados Con Las Mismas, 

Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios 

Realizados.

Porcentaje De Contratos De 

Adquisiciones, Arrendamientos Y 

Servicios Realizados

El Indicador Mide La 

Proporción De Los 

Procedimientos De 

Contratación De 

Adquisiciones, 

Arrendamientos Y Servicios 

Realizados Con Respecto A 

Los Procedimientos 

Solciitados Para Garantizar 

La Transparencia, La 

PPCAAS= PCAASR/PCAASS*100                    

Ppcaas= Porcentaje De Procedimientos De 

Contratación De Adquisiciones, Arrendamientos Y 

Servicios

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Contratos, Generada Y 

Ubicada En La Dirección De Concursos Y 

Licitaciones, Frecuencia De Actualización 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Actividad

1. Procedimientos De 

Contratación De Obra 

Pública, Servicios 

Relacionados Con Las 

Mismas, Adquisiciones, 

Arrendamientos Y 

Servicios Realizados.

1.1 Publicación del Programa Anual de 

Adquisiciones,Arrendamientos y Servicos 

Porcentaje Del Programa Anual De 

Adquisiciones, Arrendamientos Y 

Servicios Publicado

PPAAASP= 

PAAASP/PAAASS*100               

Ppaaasp= Porcentaje Del 

Programa Anual De 

Adquisiciones, 

Arrendamientos Y Servicios 

Publicado

El Indicador Mide La Proporción Del Programa Anual 

De Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios 

Publicado Con Respecto Al Programa Solicitado, Para 

La Transparencia, La Eficiencia Y La Rendición De 

Cuentas En La Gestión De Recursos Públicos

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Programa Anual De Adquisiciones, 

Arrendamientos Y Servicios, Generado En 

La Dirección De Concursos Y Licitaciones, 

Disponible En 

Https://Mineraldelareforma.Gob.Mx/Progra

mas-Municipales/ Frecuencia De 

Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Actividad

1. Procedimientos De 

Contratación De Obra 

Pública, Servicios 

Relacionados Con Las 

Mismas, Adquisiciones, 

Arrendamientos Y 

Servicios Realizados.

1.2 Procesos de Contratación Realizados 
Porcentaje De Procesos De 

Contratación Realizados

PPCR= PCR/PCS * 100              

Ppcr= Porcentaje De 

Procesos De Contratación 

Realizados

Pcr= Procesos De 

Contratación Realizados

Pcs= Procesos De 

Contratación Solicitados

El Indicador Mide La Proporción De Procesos De 

Contratación Realizados Con Respecto A Los 

Solicitados Para Transparencia, Competencia, 

Eficiencia Y Rendición De Cuentas En El Uso De Los 

Recursos.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Los Procesos De 

Contratación, Ubicada Y Generada En La 

Dirección De Concursos Y Licitaciones, 

Frecuencia De Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Componente 

2. Parque Vehicular Propiedad Del Municipio 

Funcionando

Porcentaje Del Parque Vehicular 

Propiedad Del Municipio Funcionando

El Indicador Mide La 

Proporción Del Total Del 

Parque Vehicuclar 

Propiedad Del Municipio 

Con Respecto Al Parque 

Vehicular Propiedad Del 

Municipio Funcionando Para 

Saber Si El Parque 

Vehicular Existente Es 

Suficiente, Si Los Vehículos 

Están Siendo Utilizados De 

Forma Óptima Y Si Se 

Requieren Más Unidades, 

PPVPMF = PVPMT/PVPMF * 100     Ppvpmf= 

Porcentaje De Parque Vehicular Propiedad Del 

Municipio Funcionando

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos Con El Parque Vehicular 

Propiedad Del Municipio, Generada Y 

Ubicada En La Oficina De Mantenimiento 

Vehicular, Frecuencia De Actualización 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Actividad

2. Parque Vehicular 

Propiedad Del Municipio 

Funcionando

2.1. Aseguramiento Del Parque Vehicular
Porcentaje Del Parque Vehicular 

Asegurado

PPVA= PVA/PVD*100          

Ppva= Porcentaje De 

Parque Vehicular 

Asegurado

Pva= Parque Vehicular 

Asegurado

Pvd= Parque Vehicular 

El Indicador Mide La Proporción Del Parque Vehicular 

Asegurado Con Respecto Al Parque Vehicular 

Disponible Para La Seguridad Pública, Estabilidad 

Económica Y Eficiencia Administrativa.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos Padrón Vehlcular 2028, 

Generada Y Ubicada En La Oficina De 

Mantenimiento Vehlcular Frecuencia De 

Actualización Trimesb'al

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Actividad

2. Parque Vehicular 

Propiedad Del Municipio 

Funcionando

2.2. Realización De Mantenimiento Al Parque 

Vehicular

Porcentaje De Mantenimiento 

Vehicular Realizados

PMVR= MVA/MVS*100               

Pmvr= Porcentaje De 

Mantenimiento Vehicular 

Realizados

Mva= Mantenimiento 

Vehicular Atendido

Mvs= Mantenimiento 

Vehicular Solicitado

El Indicador Mide La Proporción Del Mantenimiento 

Vehicular Realizados Respecto A Los Solicitados, 

Programados En El Año De 2026 Para Garantizar La 

Seguridad, Optimizar Los Costos Y Prolongar La Vida 

Util De Los Vehiculos.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos Ficha Técnica Para 

Mantenimiento Vehlcular, Generada Y 

Ubicada En La Oficina De Mantenimiento 

Vehlcular Frecuencia De Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Componente 3. Dependencias Municipales Operando

Porcentaje De Pago De Servicios 

Básicos (Agua Potable Y Energía 

Eléctrica) Realizados

El Indicador Mide La 

Proporción Del Pago De 

Servicios Básicos (Agua 

Potable Y Energía Eléctrica) 

Realizados Con Respecto A 

Los Solicitados Para 

Garantizar La Sostenibilidad 

Financiera Y La Calidad Del 

Servicio A Largo Plazo.

PPSBS= PSBR/PSBS*100         Ppsbs= Porcentaje 

De Pago De Servicios Básicos Realizados

Psbr= Pago De Servicios Básicos Realizados

Psbs= Pago De Servicios Básicos Solicitados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjeta Informativa Tramites De Pago De 

Servicios Básicos (Agua Potable Y Energía 

Eléctrica), Generada Y Ubicada Por La 

Dirección De Compras, Frecuencia De 

Actualización Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Actividad

3. Dependencias 

Municipales Operando

3.1. Recepción De Requisiciones Y Solicitudes De Las 

Compras De Bienes O Servicios

Porcentaje De Requisiciones Y/O 

Solicitudes De Las Compras De 

Bienes O Servicios Solicitados

El Indicador Mide La 

Proporción De 

Requisiciones Y Solicitudes 

De Las Compras Bienes Y 

Servicios Solicitados Con 

Respecto A Los Solicitadas 

Para Garantizar La 

Eficiencia, La Transparencia 

Y El Uso Adecuado De Los 

Recursos Públicos

PRSCBSS= RSCBSR/RSCBS*100        Prscbss= 

Porcentaje De Requisicones Y Solicitudes De Las 

Compras Bienes Y Servicios Solicitados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 98% 2025

Base De Datos Con Las Requisiciones De 

Las Diferentes Áreas Del Municipio Donde 

Solicitan Las Compras De Bienes Y/O 

Servicios, Generada Y Ubicada En La 

Dirección De Compras Y Suministros, 

Frecuencia De Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Componente 4. Inventario De Bienes Muebles Actualizado

Porcentaje De Inventario De Bienes 

Muebles Actualizado

El Indicador Mide La 

Proporción Del Inventario 

De Bienes Muebles 

Actualizado Con Respecto 

Al Inventario Programado 

Para Transparencia, 

Rendición De Cuentas, 

Manejo Eficiente De Los 

Recursos Y El 

Cumplimiento De La 

Normativa Legal.

PIBMA= IBMA/IBMP*100             Pibma= Porcentaje 

De Inventario De Bienes Muebles Actualizado

Ibma= Inventario De Bienes Muebles Actualizado

Ibmp= Inventario De Bienes Muebles Programado

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos Inventario General, Ubicada 

Y Generada En La Oficina De Control De 

Inventarios, Frecuencia De Actualización 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Actividad

4. Inventario De Bienes 

Muebles Actualizado
4.1. Realización De Altas De Bienes Nuevos

Porcentaje De Altas De Bienes 

Muebles Nuevos Realizada

El Indicador Mide La 

Proporción De Las Altas De 

Bienes Muebles Nuevos 

Con Respecto A Las 

Solicitadas Para 

Transparencia, Rendición 

De Cuentas Y Eficiencia En 

La Gestión Pública 

Municipal, También Permite 

Un Control Patrimonial 

Adecuado Y Sustenta 

Diversas Funciones 

Administrativas Y 

Financieras.

PABMNR= ABMNR/ABMNS*100         Pabmnr= 

Porcentaje De Alta De Bienes Muebles Nuevos 

Realizada

Abmnr= Alta De Bienes Muebles Realizada

Abmns= Alta De Bienes Muebles Nuevos Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos Arta De Bienes, Ubicada Y 

Generada En La Oflclna De Control De 

lnventarios, Frecuencia De Actuallzación 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Actividad

4. Inventario De Bienes 

Muebles Actualizado

4.2. Realización Del Proceso De Baja De Bienes 

Muebles

Porcentaje De Proceso De Baja De 

Bienes Muebles Realizado

Eindicador Mide La 

Proporción Del Proceso De 

Baja De Bienes Muebles 

Realizado Con Respecto A 

Lo Solicitado Para  

Garantizar La 

Transparencia, Eficiencia Y 

Legalidad En La 

Administración De Los 

Recursos

PPBBMR= PBBMR/PBBMS*100           Ppbbmr= 

Porcentaje De Proceso De Baja De Bienes Muebles 

Realizado

Pbbmr= Proceso De Baja De Bienes Muebles 

Realizado

Pbbms= Proceso De Baja De Bienes Muebles 

Solicitado

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Ta,jeta lnformativa Bajas De Bienes, 

Generada En La Oficina De Control De 

Inventarios, Ubicada En La Dirección De 

Compras Y Suministros, Frecuencia De 

Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Componente 

5. Coordinación Institucional Fortalecida De La 

Secretaría De Administración

Indice De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La 

Secretaría De Administración

Es Un Instrumento De 

Cálculo Que Mide El Grado 

En Que La Secretaría De 

Administración De La 

Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Cumple Los 

Compromisos

Asumidos, Por Cada Una 

De Sus Dirección, Para La 

Correcta Ejecución De Su 

Planeación Estratégica, 

Programática, 

Presupuestaria Y 

Administrativa; Con La 

Finalidad De Dar

Seguimiento A Los 

Mecanismos De Control 

Interno Para El 

ICCISA= (PCCDC*0.50)+(PCCDAAS*0.50)           

Iccisa= Indice De Cumplimiento De Compromisos De 

La Secretaría De Administración

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte Anual Del Indice De Cumplimiento 

De Compromisos Institucionales De La 

Secretaría De Administración, Generado Y 

Ubicado En El Despacho De La Secretaría 

De Administración, Actualización Anual

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Administración de 

calidad de los 

recursos materiales

Secretaría De 

Administración
Actividad

5. Coordinación 

Institucional Fortalecida 

De La Secretaría De 

Administración

5.1. Mesas De Trabajo Realizadas
Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas

El Indicado Mide La 

Proporción De Mesas De 

Trabajo De La Secretaría 

De Administración Con 

Respecto A La Dirección De 

Compras Y La Dirección De 

Adquisiciones, 

Arrendamientos Y Servicios 

Para Mantener La 

Transparencia En Los 

Procesos Dentro De La 

Gestión De Los Recursos.

PMTSAR= MTDC/MTDAAS*100   Pmtsar= 

Porcentaje De Mesas De Trabajo De La Secretaría De 

Administración Realizadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa, Generada Y Ubicada En 

El Despacho De La Secretaría De 

Administración, Frecuencia De Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Fin  
Contribuir A Un Gobierno Municipal Eficiente, 

Mediante Finanzas Públicas De Resultados.

Índice  Municipal de  gestión para 

Resultados GpR

Permite Cuantificar, En 

Términos Porcentuales, El 

Grado De Alineación De Los 

Programas Presupuestarios 

A Resultados, La Calidad 

De Los Instrumentos De 

Planeación, El Avance En 

La Integración De 

Indicadores De Desempeño 

Y El Cumplimiento De 

Mecanismos De Evaluación 

Institucional.

((( PMDD / 

PMDPD)*100)*0.05)+(((DSI/DSP)*100)*0.10)+(((PPE

NARO/TPENARO)*100)*0.2)+(((PBI / 

TPPEA)*100)*0.2) + 

(((TIA/TIP)*100)*0.10)+(PPE/PPP)*100)*0.10)+(((PPI

DD/TPP)*100)*0.02)+(((IGR/IGP)*100)*0.05)                                 

Imgpr= Índice Municipal De Gestión Para Resultados 

Gpr

Pmdd=Plan Municipal De Desarrollo Diseñado

Pmdpd=Plan Municipal De Desarrollo Programado A 

Diseñar 

Dsi= Diagnóstico Conforme Integrado 

Dsp=Diagnóstico Conforme Programado 

Ppenaro=Programas Presupuestarios Que Entregan 

Apoyo Con Reglas De Operación

Tpenaro=Total De Programas Que Entregan Con 

Reglas De Operación 

Pbi=Padron De Beneficiarios Integrados 

Tppea=Total De Programas Presupuestarios Que 

Indice Compuesto Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte sobre   el  Índice  Municipal de  

gestión para Resultados GpR Generado Y 

Ubicado En La Unidad De Planeación Y 

Evaluación

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Proposito  

La Administración Pública Del Municipio De Mineral 

De La Reforma Fortalece La Implementación Del Pbr - 

Sed

Índice  Municipal De  Implementación 

De Pbr - Sed

Mide El Nivel De 

Implementación Del Modelo 

Pbr-Sed En La 

Administración Pública 

Municipal, Mediante La 

Evaluación Ponderada De 

Sus Instrumentos De 

Planeación, Programación Y 

Evaluación Del Desempeño.

IMIPbR-SED = 

(((DES01I/DES01P)*100)*0.25)+(((PPMMLI/PPMML

P)*100)*0.2)+(((DPPE/ 

DPPPE)*100)*0.12)+(((FTI/FTPI)*100)*0.1)+(((PPA/P

PAP)*100)*0.07)+(((ASMI/TASMPI)*100)*0.05)+(((Pb

R-SEDR/PbR-SEDP)*100)*0.05)+(((NPbR - SEDI/ 

NPbR - SEDS)*100)*0.05)+(PPbR-SEDE/PPbR-

SEDS)*100)*0.05)+(((PMDR/PMDP)*100)*0.03)+(((P

AEI/PAEPI)*100)*0.03)   Imipbr-Sed = Índice 

Municipal De Implementación De Pbr -Sed

Des01i= Desempeño Integrado

Des01p= Desempeño Programado

Ppmmli= Presupuesto Basado En Metodología Del 

Marco Lógico Integrado

Ppmmlp= Presupuesto Basado En Metodología Del 

Marco Lógico Programado

Dppe= Documento Del Programa Presupuestario 

Elaborado

Indice Compuesto Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte sobre el  Índice  Municipal De  

Implementación De Pbr - Sed Generado Y 

Ubicado En La Unidad De Planeación Y 

Evaluación

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Componente   1. Coordinación Institucional Fortalecida

Porcentaje De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La 

Unidad De Planeación Y Evaluación

Es Un Instrumento De 

Cálculo Que Mide El Grado 

En Que La Unidad De 

Planeación Y Evaluación De 

La Administración Pública, 

Cumple Los Compromisos  

Asumidos, Por Cada Una 

De Sus Dirección, Para La 

Correcta Ejecución De Su 

Planeación Estratégica, 

Programática, 

Presupuestaria Y 

Administrativa; Con La 

Finalidad De Dar 

Seguimiento A Los 

CIF= ( CCI/TCPI)*100  Cif = Coordinación Institucional 

Fortalecida  / ( Cci = Compromisos Institucionales 

Cumplidos / Tcpi = Total De Compromisos 

Institucionales Programados )

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Reporte Anual Del Indice De Cumplimiento 

De Compromisos Institucionales De La 

Upye, Generada Y Ubicada En El Despacho 

De La Unidad De Planeación Y Evaluación, 

Se Actualiza Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Actividad
1. Coordinación 

Institucional Fortalecida

1.1 Realización De Sesiones Del Comité De 

Planeación Para El Desarrollo Municipal (Copladem)

Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Interinstitucionales Realizadas.

Mide La Proporción De 

Mesas De Trabajo 

Interinstitucionales 

Realizadas Respecto A Las 

Programadas De 

Copladem.

SCOPLADEM= ( SSR/SSP)*100                        Mide 

La Proporción De Mesas De Trabajo 

Interinstitucionales Realizadas Respecto A Las 

Programadas De Copladem.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025
Listas De Asistencia, Registro De Acuerdos 

Tomados.
Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Componente   2. Presupuesto Basado En Resultados Implementado
Porcentaje De Programas 

Presupuestarios Integrados

Mide El Porcentaje De 

Programas Presupuestarios 

Que Se Encuentran 

Debidamente Integrados 

Conforme Al Enfoque Del 

Presupuesto Basado En 

Resultados, Considerando 

La Incorporación De La 

Matriz De Indicadores Para 

Resultados Y Su Alineación 

A Los Instrumentos De 

Planeación Municipal, 

Respecto Del Total De 

Programas Presupuestarios 

Aprobados En El Ejercicio 

PPPI = (PPI / TPP) * 100 Ppi= Programas 

Presupuestarios Implementado 

Ppii = Programas Presupuestarios Integrados 

Conforme A  Pbr 

Tpp = Total De Programas Presupuestarios

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Carpeta "Programas Presupuestarios 2026" 

generada por la dirección de Planeación 

Estrategica y Prospectiva, ubicada en la 

Unidad de Planeación y Evalución. Se 

actualiza semestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Actividad

2. Presupuesto Basado 

En Resultados 

Implementado

2.1 Realización De Capacitaciones En Materia De Pbr
Porcentaje De Capacitaciones 

Realizadas En Materia A Pbr

Capacitaciones Realizadas 

En Materia De Presupuesto 

Basado En Resultados (Pbr) 

Mide El Grado De 

Cumplimiento En La 

Ejecución De Las Acciones 

De Capacitación 

Programadas Para 

Fortalecer Las Capacidades 

Técnicas De Los Servidores 

Públicos Municipales En 

Materia De Planeación, 

Programación, 

Presupuestación Y 

Evaluación Del Desempeño 

Bajo El Enfoque Pbr-Sed.

PCPbR= (CR / CP) *100  Pcr = Porcentaje De 

Capacitaciones En Pbr Realizadas

Cr= Capacitaciones Realizadas 

Cp= Capacitaciones Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjetas Informativas Y  Listas De Asistencia 

Generadas Por La Dirección De Planeación 

Estrategica Y Prospectiva, Ubicada En La 

Unidad De Planeación Y Evación, Se 

Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Actividad

2. Presupuesto Basado 

En Resultados 

Implementado

2.2 Realización De Mesas De Trabajo Para El Diseño 

De Los Programas Presupuestarios

Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas Para El Diseño De Los 

Programas Presupuestarios

Mesas De Trabajo 

Realizadas Para El Diseño 

De Los Programas 

Presupuestarios Mide El 

Grado De Cumplimiento En 

La Ejecución De Las 

Sesiones Técnicas 

Programadas Para La 

Elaboración, Revisión O 

Actualización De Los 

Programas Presupuestarios 

Bajo El Enfoque De 

Presupuesto Basado En 

Resultados (Pbr).

PMT= (MTR / MTP) *100                   Pmt= Porcentaje 

De Mesas De Trabajo

Mtr= Mesas De Trabajo Realizadas

Mtp= Mesas De Trabajo Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Minutas Y Listas De Asistencia Generadas 

Por La Dirección De Planeación Estrategica 

Y Prospectiva, Ubicada En La Unidad De 

Planeación Y Evación, Se Actualiza 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 3.90% 4.00% a 7.90% 8.00% a 12.00% 10%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Componente  
3. Sistema De Evaluación De Desempeño 

Implementado

Porcentaje De Mecanismos De 

Planeación Municipal Y Metropolitana 

Implementados (Pmpmmi)

Mide El Nivel De 

Consolidación Institucional 

Del Sistema De Evaluación 

Del Desempeño (Sed) 

Municipal

IM-SED = (X1 + X2 + X3 + X4 + X5 + X6 + X7) / 7) x 

100        X1 = Pae Formalizado Y Publicado.

X2 = Indicadores Con Seguimiento Documentado.

X3 = Tablero Institucional De Indicadores Actualizado.

X4 = Informes De Cumplimiento De Metas Emitidos 

En Tiempo.

X5 = Auditorías Y Evaluaciones Atendidas En Tiempo 

Y Forma.

X6 = Uso De Resultados Del Sed En Decisiones 

Institucionales.

X7 = Informe Trimestral De Gestión Financiera Con 

Indice Compuesto Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Disponibilidad Y Continuidad De Los 

Sistemas Informáticos Y Plataformas 

Institucionales Requeridos Para El Registro, 

Procesamiento Y Difusión De La 

Información De Desempeño Municipal.

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Actividad

3. Sistema De 

Evaluación De 

Desempeño 

Implementado

3.1 Formalización Del Programa Anual De Evaluación

Porcentaje De Instrumentos Del Pae 

Municipal Formalizados Conforme A 

Lineamientos Normativos

Mide El Grado De 

Cumplimiento En La 

Atención De Auditorías Y 

Evaluaciones En Materia De 

Desempeño Municipal, 

Verificando Que Se Atiendan 

Dentro De Los Plazos Y 

Conforme A Los 

Requerimientos 

Establecidos

FPAE = (IPF/IPP)*100             Fpae= Formalización 

Del Programa Anual De Evaluación 

Ipf = Instrumentos Del Programa Anual De Evaluación 

Formalizados

Ipp = Instrumentos Del Programa Anual De Evaluación 

Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente Laboratorio Municipal De 

Políticas Públicas / Archivo De Trámite 

Unidad De Planeación Y Evaluación / 

Frecuencia De Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Actividad

3. Sistema De 

Evaluación De 

Desempeño 

Implementado

3.2 Seguimiento De Los Indicadores Del Sistema De 

Evaluación Del Desempeño Municipal

Porcentaje De Indicadores Del Sed 

Municipal Con Seguimiento 

Documentado

Mide El Grado De 

Cumplimiento En La 

Ejecución De Las 

Capacitaciones 

Programadas En Materia 

De Sistema De Evaluación 

Del Desempeño (Sed)

SISEDM= (ISD/TIS)*100    Sisedm= Seguimiento De 

Los Indicadores Del Sed Municipal.

Isd = Indicadores Del Sed Con Seguimiento 

Documentado

Tis = Total De Indicadores Del Sed

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 60% 2025

Cedula De Verificación De Evidencias, 

Informe De Cumplimiento De Metas, 

Tablero De Indicadores; Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Seguimiento Y 

Evaluación; Frecuencia De Actualización : 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Actividad

3. Sistema De 

Evaluación De 

Desempeño 

Implementado

3.3 Realización De Capacitaciones En Sed
Porcentaje De Capacitaciones De 

Sed Realizadas

Mide El Grado De 

Cumplimiento En El 

Seguimiento Y 

Documentación De Los 

Indicadores Que Integran El 

Sistema De Evaluación Del 

Desempeño Municipal.

CSED = (CR/CP)*100         Csed= Capacitaciones En 

Sed

Cr=  Capacitaciones Requeridas

Cp= Capacitaciones Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Convocatoria Y Lista De Asistencia; 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Seguimiento Y Evaluación

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Planeación, 

seguimiento y 

evaluación de 

políticas públicas

Unidad De 

Planeación Y 

Evaluación

Actividad

3. Sistema De 

Evaluación De 

Desempeño 

Implementado

3.4 Atención De Auditorías Y Evaluaciones En Materia 

De Desempeño Municipal.

Porcentaje De Auditorías Y 

Evaluaciones Atendidas Conforme A 

Los Plazos Y Requerimientos 

Establecidos

Mide El Grado De 

Cumplimiento En La 

Formalización De Los 

Instrumentos Que Integran 

El Programa Anual De 

Evaluación (Pae), Conforme 

A La Normativa Aplicable 

En Materia De Evaluación 

Del Desempeño.

AAEDM= (AAT/TAR)*100   Aaedm= Atención A 

Auditorias Y Evaluación En Materia De Desempeño 

Municipal

Aat = Auditorías Y Evaluaciones Atendidas En Tiempo

Tar = Total De Auditorías Y Evaluaciones Recibidas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Informes De Auditoria Y/O Evaluación; 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Seguimiento Y Evaluación;

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
FIN  

Contribuir A Un Gobierno Eficiente Mediante Finanzas 

Públicas Sanas

Índice Municipal De Desempeño 

Presupuestal (Imdp)

El Indicador Promedia El 

Desempeño De La 

Hacienda Pública 

(Recaudación Y Ahorro) 

Con El Desempeño 

Operativo (Compras 

Convertidas En Metas), 

Proporcionando Una Visión 

Integral De La Salud 

Administrativa De Mineral 

De La Reforma

IMDP=(SEPP*0.50)+(SMEF*0.50)                     

Imdp=Índice Municipal De Desempeño Presupuestal

Sepp= Subíndice De Eficiencia Programática--

Presupuestal

Smef= Subíndice Municipal De Eficiencia Financiera

Indice Compuesto Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte "Subíndice Municipal de eficiencia 

financiera", generado y ubicado en la 

Secretaría de Tesorería, se actualiza 

anualmente

Ascendente 0.00 a 39.99 40.00 a 79.99 80.00 a 120.00 10000% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
PROPOSITO  

La Administración Pública Municipal De Mineral De La 

Reforma Presenta Una Eficiente Recaudación Y 

Aplicación De Los Recursos Públicos.

Subíndice Municipal De Eficiencia 

Financiera (Smef)

El Indicador Mide El 

Desempeño De La 

Hacienda Pública Municipal 

Comparando La Efectividad 

En La Recaudación De 

Ingresos Propios Frente A 

La Contención Del Gasto.

SMEF= (X1*0.50) + (X2*0.50)                                    

Smef= Subíndice Municipal De Eficiencia Financiera

X1= Eficiencia De Recaudación: (Ingresos Propios 

Recaudados/Ingresos Propios Programados)*100

X2= Eficiencia De Gasto: (Gasto Ejercido/Gasto 

Programado)*100

Indice Simple Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte "Subíndice Municipal de eficiencia 

financiera", generado y ubicado en la 

Secretaría de Tesorería, se actualiza 

anualmente

Ascendente 0.00 a 39.99 40.00 a 79.99 80.00 a 120.00 10000%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE  

1. Coordinación Institucional De La Secretaría De 

Tesorería Fortalecida

Índice De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La 

Secretaría De Tesorería

Es Un Instrumento De 

Cálculo Que Mide El Grado 

En Que La Secretaría De 

Tesorería De La 

Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Cumple Los 

Compromisos Asumidos, 

Por Cada Una De Sus 

Direcciones, Para La 

Correcta Ejecución De Su 

Planeación Estratégica, 

Programática, 

Presupuestaria Y 

ICCIST= 

(PCCDIE*0.20)+(PCCDPYCF*0.20)+(PCCDCB*0.20

)+(PCCRRHH*0.20)+(PCCDCT*0.20)                                       

Iccist= Indice De Cumplimiento De Compromisos De 

La Secretaría De Tesorería

Pccdie= Porcentaje De Compromisos Cumplidos De 

La Dirección De Ingresos Y Egresos

Pccdpycf= Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

De La Dirección De Programación Y Control 

Financiero

Pccdcb=Porcentaje De Compromisos Cumplidos De 

La Dirección De Contabilidad

Pccdrrhh=Porcentaje De Compromisos Cumplidos De 

La Dirección De Recursos Humanos

Indice Simple Gestion Eficacia Semestral 10000% 2025

Reporte semestral del Índice de 

Cumplimiento de Compromisos 

Institucionales de la Secretaría de Tesorería 

2026, generado y ubicado en la 

Coordinación General de Tesorería, 

frecuencia de actualización semestral.

Ascendente 0.00 a 39.99 40.00 a 79.99 80.00 a 120.00 10000%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

1. Coordinación 

Institucional De La 

Secretaría De Tesorería 

Fortalecida

1.1 Realización De Reuniones Para La Comunicación 

Entre Las Áreas De La Secretaría De Tesorería

Porcentaje De Reuniones Realizadas  

(Prr)

Mide La Proporción De 

Reuniones Realizadas Entre 

Las Áreas De La Secretaría 

De Tesorería Respecto A 

Las Requeridas En El 

Periodo T, Para Asegurar 

Que Exista Una Adecuada 

Comunicación, 

Coordinación Y Seguimiento 

Dentro De La Secretaría

PRR = (RR/RRR)*100                                 Prr= 

Porcentaje De Reuniones Realizadas

Rr= Número De Reuniones Realizadas  En El Periodo 

T 

Rrr= Número De Reuniones Requeridas Para 

Realizar En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente De Listas De Asistencia De 

Reuniones Realizadas Para Una Mejor 

Comunicación Entre Las Áreas De La 

Secretaría De Tesorería 2026, Generado Y 

Ubicado En La Coordinación General de 

Tesorería, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE 2. Pagos Eficientemente Ejecutados

Porcentaje De Pagos Ejecutados 

Eficientemente (Ppee)

Mide La Proporción De Los 

Pagos Ejecutados Respecto 

A Los Tramitados En El 

Periodo T Con La Finalidad 

De Verificar La Eficacia Del 

Proceso De Pago

PPEE = (NEP/NETP)*100                                     

Ppee= Porcentaje De Pagos Ejecutados 

Eficientemente

Nep= Número De Expedientes Pagados En El 

Periodo T 

Netp= Número De Expedientes Tramitados Para Pago 

En El Periodo T

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Base de Datos De Pagos Ejecutados 

Eficientemente 2026, Generado Y Ubicado 

En La Dirección De Egresos, Frecuencia De 

Actualización Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

2. Pagos Eficientemente 

Ejecutados
2.1 Recepción De Expedientes Para Pago

Porcentaje De Expedientes Para 

Pago Recepcionados (Pdepr)

Mide La Proporción De Los 

Expedientes Para Pago 

Recepcionados Respecto A 

Los Tramitados En El 

Periodo T, Para Garantizar 

Que Los Expedientes Se 

Ingresan Completos Y 

Oportunamente

PDEPR = (EPPR/TEPR)*100                                            

Pdepr = Porcentaje De Expedientes Para Pago 

Recepcionados

Eppr= Número De Expedientes Para Pago Con La 

Documentación Comprobatoria Y Justificativa 

Recepcionados En El Periodo T 

Tepr= Total De Expedientes Para Pago Requeridos 

Para Recepcionar En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos De Expedientes Para Pago 

Recepcionados 2026, Generado Y Ubicado 

En La Dirección De Egresos, Frecuencia De 

Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE

3. Informe De Gestión Financiera Conforme A La 

Normatividad Vigente Entregado

Porcentaje De Informes De Gestión 

Financiera Entregados (Pigfe)

Mide La Proporción De Los 

Informes De Gestión 

Financiera Entregados 

Conforme A La Normativa 

Vigente Respecto A Los 

Programados En El Periodo 

T Con La Finalidad De 

Garantizar La Rendición De 

Cuentas Y Transparencia

PIGFE = (IGFE/IGFP)*100                                  Pigfe= 

Porcentaje De Informes De Gestión Financiera 

Entregados

Igfe = Número De Informes De Gestión Financiera 

Entregados En El Periodo T 

Igfp =Número De Informes De Gestión Financiera 

Programados En El Periodo T

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Índice Municipal De Rendición De Cuentas 

Imrc Generado Y Ubicado En La Página 

Web De La Auditoría Superior Del Estado 

De Hidalgo 

Https://Web.Aseh.Gob.Mx/Informes/Irc, 

Frecuencia De Actualización Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

3. Informe De Gestión 

Financiera Conforme A 

La Normatividad Vigente 

Entregado

3.1 Revisión De La Documentación Comprobatoria Y 

Justificativa Del Gasto Público

Porcentaje De Documentación 

Comprobatoria Y Justificativa Del 

Gasto Público Revisada (Pdcjr)

Mide La Proporción De La 

Documentación 

Comprobatoria Y Justificativa 

Del Gasto Público Revisada 

Respecto A La Ingresada En 

La Secretaría De Tesorería 

En El Periodo T, Para 

Garantizar Que El Gasto 

Público Esté Debidamente 

Respaldado Con 

Documentos Válidos Y 

Conforme A La Normativa 

Vigente.

PDCJR = (ER/TEI)*100                   Pdcjr= Porcentaje 

De Documentación Comprobatoria Y Justificativa Del 

Gasto Público Revisada

Er= Número De Expedientes Revisados En El Periodo 

T 

Tei= Total De Expedientes Ingresados En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De La Documentación 

Comprobatoria Y Justificativa Del Gasto 

Público Revisada 2026, Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Contabilidad, 

Frecuencia De Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

3. Informe De Gestión 

Financiera Conforme A 

La Normatividad Vigente 

Entregado

3.2 Contabilización De Las Transacciones Financieras
Porcentaje De Transacciones 

Financieras Contabilizadas (Ptfc)

Mide La Proporción De Las 

Transacciones Financieras 

Contabilizadas Respecto A 

Las Solicitadas Para 

Contabilizar En El Periodo 

T, Con El Fin De Asegurar 

Información Contable 

Oportuna Y Confiable

PTFC = (TFC/TFSC)*100                   Ptfc=  

Porcentaje De Transacciones Financieras 

Contabilizadas

Tfc = Número De Transacciones Financieras 

Contabilizadas En El Periodo T 

Tfsc = Número De Transacciones Financieras 

Solicitadas Para Contabilizar En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Transacciones Financieras 

Contabilizadas 2026, Generado Y Ubicado 

En La Dirección De Contabilidad, 

Frecuencia De Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

3. Informe De Gestión 

Financiera Conforme A 

La Normatividad Vigente 

Entregado

3.3 Actualización De Información Financiera 

Gubernamental

Porcentaje De Información Financiera 

Gubernamental Actualizada (Pifga)

Mide La Proporción De La 

Información Financiera 

Gubernamental Actualizada 

Respecto A La Programada 

Para Actualización En El 

Periodo T, Con El Fin De 

Verificar El Cumplimiento En 

La Gestión De La 

Información Pública

PIFGA = (IFGA/IFGP)*100   Pifga = Porcentaje De 

Información Financiera Gubernamental Actualizada

Ifga = Información Financiera Gubernamental 

Actualizada En El Periodo T 

Ifgp = Información Financiera Gubernamental 

Programada Para Actualización En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente De Estados Financieros 2026, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Contabilidad, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE

4. Control Y Programación Del Gasto Público 

Ejecutado

Porcentaje Del Gasto Público Ejercido 

(Pge)

Mide La Proporción Del 

Gasto Público Ejercido 

Correspondiente A Los 

Recursos Del Ejercicio 

Fiscal En Curso Respecto A 

Lo Programado En El 

Periodo T Para Verificar 

Que Los Recursos 

Aprobados Y Planificados 

Se Utilicen Realmente

PGE = (GE/GPE)*100                            Pge= 

Porcentaje Del Gasto Público Ejercido

Ge= Gasto Ejercido En El Periodo T 

Gpe= Gasto Programado Para Ejercer En El Periodo 

T

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 75% 2025

Reporte Del Gasto Público Ejercido 2026, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Programación y Control Financiero, 

Frecuencia De Actualización Semestral.

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

4. Control Y 

Programación Del Gasto 

Público Ejecutado

4.1 Elaboración De Oficios De Suficiencia 

Presupuestal

Porcentaje De Oficios De Suficiencia 

Presupuestal Elaborados (Pospe)

Mide La Proporción De Los 

Oficios De Suficiencia 

Presupuestal Elaborados 

Respecto A Los Solicitados 

En El Periodo T, Con La 

Finalidad De Verificar Que 

Se Tiene La Capacidad 

Necesaria Para Responder 

Las Solicitudes Dentro Del 

Mismo Periodo

POSPE= (NOSPE/NOSPS)*100                     Pospe = 

Porcentaje De Oficios De Suficiencia Presupuestal 

Elaborados

Nospe= Numero De Oficios De Suficiencia 

Presupuestal Elaborados En El Periodo T

Nosps= Numero De Oficios De Suficiencia 

Presupuestal Solicitados En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base de datos de los oficios de suficiencia 

presupuestal elaborados 2026, generado y 

ubicado en la Dirección de Programación y 

Control Financiero, Frecuencia de 

actualización trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

4. Control Y 

Programación Del Gasto 

Público Ejecutado

4.2 Realización De Modificaciones Al Presupuesto De 

Egresos Del Ejercicio Fiscal 2026

Porcentaje de Modificaciones Al 

Presupuesto De Egresos Realizadas 

(Pmper)

Mide La Proporción De Las 

Modificaciones Al 

Presupuesto De Egresos 

Realizadas Respecto A Las 

Modificaciones Al 

Presupuesto De Egresos 

Requeridas En El Periodo 

T, Con El Fin De  Identificar 

Si La Programación Del 

Gasto Se Está Ajustando 

Oportunamente A Cambios 

En Prioridades, Metas O 

Condiciones Operativas.

PMPER= (NMPER/NMPERS)*100   Pmper= 

Porcentaje de Modificaciones Al Presupuesto De 

Egresos Realizadas

Nmper= Número De Modificaciones Al Presupuesto 

De Egresos Realizadas En El Periodo T   

Nmpers= Número De Modificaciones Al Presupuesto 

De Egresos Requeridas En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente de las modificaciones al 

Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 

2026, generado y ubicado en la Dirección 

de Programación y Control Financiero, 

Frecuencia de actualización trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

4. Control Y 

Programación Del Gasto 

Público Ejecutado

4.3 Emisión De Los Informes De Evolución 

Presupuestal A Las Dependencias

Porcentaje De Informes De Evolución 

Presupuestal Emitidos (Piepe)

Mide La Proporción De Los 

Informes De Evolución 

Presupuestal Emitidos 

Respecto A Los Solicitados 

En El Periodo T, Con El Fin 

De Verificar Si La 

Información Presupuestal Se 

Genera Y Entrega En 

Tiempo Para Apoyar La 

Supervisión Y Toma De 

Decisiones.

PIEPE= (NIEPE/NIEPS)*100        Piepe= Porcentaje 

De Informes De Evolución Presupuestal Emitidos

Niepe= Número De Informes De Evolución 

Presupuestal Emitidos En El Periodo T 

Nieps= Número De Informes De Evolución 

Presupuestal Solicitados En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 86% 2025

Expediente de informes de Evolución 

presupuestal emitidos 2026, generado y 

ubicado en la Dirección de Programación y 

Control Financiero, Frecuencia de 

actualización trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

4. Control Y 

Programación Del Gasto 

Público Ejecutado

4.4 Integración Del Presupuesto De Egresos Municipal 

Para El Ejercicio Fiscal 2027

Porcentaje Del Presupuesto De 

Egresos Municipal Integrado (Ppemi)

Mide La Proporción Del 

Presupuesto De Egresos 

Municipal  Para El Ejercicio 

Fiscal 2027 Integrado 

Respecto Al Programado 

Para Integrar En El Periodo 

T, Con El Fin De Verificar Si 

La Integración Del 

Presupuesto Se Realiza 

Conforme Al Calendario 

Establecido, Evitando 

Retrasos En Su 

Presentación Y/O 

Aprobación.

PPEMI= (NPEI/NPEPI)*100            Ppemi= 

Porcentaje Del Presupuesto De Egresos Municipal 

Integrado

Npei= Número De Presupuesto De Egresos Integrado 

En El Periodo T  

Npepi = Número De Presupuesto De Egresos 

Programado Para Integrar En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente del Presupuesto de Egresos 

Municipal para el ejercicio fiscal 2027, 

generado y ubicado en la Dirección de 

Programación y Control Financiero, 

Frecuencia de actualización trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE 5. Ingresos Propios Recaudados

Tasa De Variación Del Incremento De 

Los Ingresos Propios Recaudados 

(Tviipr)

Mide La Variación Del 

Incremento De Los Ingresos 

Propios Recaudados En El 

Año Vigente Respecto Al 

Año Anterior Inmediato, 

Para Evaluar El 

Desempeño Financiero Y La 

Capacidad De Generación 

De Recursos Del Municipio.

TVIIPR=((TIPR2026/TIPR2025)-1)*100   Tviipr = Tasa 

De Variación Del Incremento De Los Ingresos Propios 

Recaudados

Tipr2026 = Total De Ingresos Propios Recaudados En 

El Año 2026

Tipr2025 = Total De Ingresos Propios Recaudados En 

El Año 2025

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 7% 2025

Balanza De Los Ingresos Propios 

Recaudados 2026, Generado Y Ubicado En 

La Dirección De Ingresos, Frecuencia De 

Actualización Semestral

Ascendente 0.00% a 3.32% 3.40% a 6.72% 6.80% a 10.20% 9%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

5. Ingresos Propios 

Recaudados

5.1 Atención A Contribuyentes Por Parte De La 

Dirección De Ingresos

Porcentaje De Contribuyentes 

Atendidos (Pca)

Mide La Proporción De Los 

Contribuyentes Atendidos 

Por La Dirección De 

Ingresos Respecto A Los 

Que Requieren Atención En 

El Periodo T, Con El Fin De 

Identificar Si La Dirección De 

Ingresos Cuenta Con Los 

Recursos Humanos Y 

Operativos Suficientes Para 

Atender La Demanda

PCA=(NCA/NCR)*100          Pca= Porcentaje De 

Contribuyentes Atendidos

Nca= Número De Contribuyentes Atendidos En El 

Periodo T 

Ncr= Número De Contribuyentes Que Requieren 

Atención En El Periodo T    

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Contribuyentes Atendidos Por 

Parte De La Dirección De Ingresos 2026, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Ingresos, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

5. Ingresos Propios 

Recaudados
5.2 Aplicación De Estímulos Fiscales

Porcentaje De Estímulos Fiscales 

Aplicados (Pefa)

Mide La Proporción De Los 

Estímulos Fiscales 

Aplicados A Los 

Contribuyentes Del 

Municipio Respecto Al Total 

Del Padrón De 

Contribuyentes Del 

Municipio Proyectado En El 

Periodo T, Con El Fin De 

Analizar El Grado En Que 

Los Estimulos Fiscales 

Están Beneficiando A La 

Población Contribuyente.

PEFA = (NEFAC/TPCMP)*100              Pefa = 

Porcentaje De Estímulos Fiscales Aplicados

Nefac= Número De Estímulos Fiscales Aplicados A 

Los Contribuyentes En El Periodo T 

Tpcmp= Total Del Padrón De Contribuyentes Del 

Municipio Proyectado En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 45% 2025

Informe De Estímulos Fiscales Aplicados 

2026, Generado Y Ubicado En La Dirección 

De Ingresos, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 17.94% 18.40% a 36.34% 36.80% a 55.20% 46%   46% 46% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

5. Ingresos Propios 

Recaudados

5.3 Integración De La Ley De Ingresos Del Municipio 

Correspondiente Al Ejercicio Fiscal 2027

Porcentaje De La Ley De Ingresos 

Del Municipio Integrada(Plimi)

Mide La Proporción De La 

Ley De Ingresos Del 

Municipio Para El Ejercicio 

Fiscal 2027 Integrada 

Respecto A La Programada 

Para Integrar En El Periodo 

T, Con El Fin De Verificar 

Que La Integración Se Esté 

Realizando Conforme Al 

Calendario Establecido, 

Evitando Retrasos En Su 

Revisión Y/O Aprobación

PLIMI = (NLII/NLIPI)*100           Plimi= Porcentaje De 

La Ley De Ingresos Del Municipio Integrada

Nlii= Número De Ley De Ingresos Integrada En El 

Periodo T 

Nlipi= Número De Ley De Ingresos Programada Para 

Integrar En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente De La Ley De Ingresos Del 

Municipio Correspondiente Al Ejercicio 

Fiscal 2027, Generado Y Ubicado En La 

Dirección De Ingresos, Frecuencia De 

Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE 6. Tramites Catastrales Otorgados

Porcentaje De Avalúos Catastrales 

Realizados (Pacr)

Mide La Proporción De Los 

Avalúos Catastrales 

Realizados Respecto A Los 

Requeridos En El Periodo T 

Con El Fin De Asegurar 

Que Se Estén Realizando 

Los Avalúos Catastrales 

Conforme A La Normativa 

Vigente Y Dentro De Los 

Plazos Establecidos.

PACR =(NACR/NACRS)*100                    Pacr= 

Porcentaje De Avalúos Catastrales Realizados

Nacr= Número De Avalúos Catastrales Realizados En 

El Periodo T

Nacrs= Número De Avalúos Catastrales Requeridos 

En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Avalúos Catastrales Realizados 

2026, Generado Y Ubicado En La Dirección 

De Catastro, Frecuencia De Actualización 

Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE 6. Tramites Catastrales Otorgados

Porcentaje De Inscripciones 

Catastrales Realizadas (Picr)

Mide La Proporción De 

Inscripciones Catastrales 

Realizadas Respecto A Las 

Solicitas En El Periodo T, 

Con El Fin De Verificar Si 

Se Están Cumpliendo Los 

Plazos Establecidos Para La 

Realización De Estas 

Inscripciones Y Si Están 

Trabajando Dentro De Los 

Marcos Legales Y 

Administrativos Definidos.

PICR =(NICR/NICS)*100               Picr= Porcentaje 

De Inscripciones Catastrales Realizadas

Nicr= Número De Inscripciones Catastrales 

Realizadas En El Periodo T

Nics= Número De Inscripciones Catastrales Solicitadas 

En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Inscripciones Catastrales 

Realizadas 2026, Generado Y Ubicado En 

La Dirección De Catastro, Frecuencia De 

Actualización  Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE 6. Tramites Catastrales Otorgados

Porcentaje De Reevaluaciones 

Catastrales Realizadas (Prcr)

Mide La Proporción De 

Reevaluaciones Catastrales 

Realizadas Respecto A Las 

Solicitas En El Periodo T  

Para Evaluar El 

Cumplimiento En La 

Actualización De Los 

Valores Catastrales De Los 

Inmuebles

PRCR =(NRCR/NRCS)*100      Prcr= Porcentaje De 

Reevaluaciones Catastrales Realizadas

Nrcr= Número De Reevaluaciones Catastrales 

Realizadas En El Periodo T

Nrcs= Número De Reevaluaciones Catastrales 

Solicitadas En El Periodo T  

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte De Predios Actualizados En El 

Sistema Integral De Gestión Catastral 

Multifinalitario Del Estado De Hidalgo 2026, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Catastro, Frecuencia De Actualización 

Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

6. Tramites Catastrales 

Otorgados

6.1 Recepción De Expedientes Para Tramites 

Catastrales.

Porcentaje De Expedientes Para 

Tramites Catastrales Recepcionados 

(Petcr)

Mide La Proporción De Los 

Expedientes Para Tramites 

Catastrales Recepcionados 

Respecto Al Total De 

Expedientes Para Tramites 

Catastrales Ingresados En 

El Periodo T, Con La 

Finalidad De Verificar Que 

Todos Los Expedientes 

Ingresados Cuenten Con La 

Documentación 

Correspondiente Para Que 

Puedan Ser Recepcionados 

Correctamente.

PETCR= (NETCR/TETCRI)*100               Petcr= 

Porcentaje De Expedientes Para Tramites Catastrales 

Recepcionados 

Netcr= Número De Expedientes Para Tramites 

Catastrales Recepcionados En El Periodo T

Tetcri=Total De Expedientes Para Tramites Catastrales 

Ingresados En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Base De Datos De Expedientes Para 

Tramites Catastrales Recepcionados 2026, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Catastro, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80%   80% 95% 118% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

6. Tramites Catastrales 

Otorgados
6.2 Validación Del Expediente

Porcentaje De Expedientes Validados 

(Pev)

Mide La Proporción De Los 

Expedientes Catastrales 

Validados Respecto A Los 

Recepcionados En El 

Periodo T, Con La Finalidad 

De Garantizar Que Los 

Expedientes Catastrales 

Cumplan Con Los 

Requisitos Técnicos Y 

Legales Para Su Validación.

PEV= (NECV/NECR)*100                  Pev= Porcentaje 

De Expedientes Validados

Necv= Número De Expedientes Catastrales Validados 

En El Periodo T 

Necr= Número De Expedientes Catastrales 

Recepcionados En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Base De Datos De Expedientes Validados 

2026, Generado Y Ubicado En La Dirección 

De Catastro, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE 7. Personas Servidoras Públicas Profesionalizadas.

Porcentaje De Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio Capacitadas 

(Ppspmc)

Mide La Proporción De Las 

Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio 

Capacitadas Por Parte De 

La Dirección De Recursos 

Humanos De Acuerdo Al 

Programa Anual De 

Capacitación Y 

Profesionalización Vigente 

Respecto Al Total De Las 

Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio En 

El Periodo T, Con El Fin De 

Evaluar La Formación Y El 

Desarrollo Profesional De 

Las Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio Y Así 

Mejorar La Calidad De La 

Gestión Pública.

PPSPMC = (NPSPMC/NTPSPM)*100           

Ppspmc= Porcentaje De Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio Capacitadas

Npspmc= Número De Personas Servidoras Públicas 

Del Municipio Capacitadas En El Periodo T

Ntpspm= Número Total De Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 71% 2025

Reporte de personas servidoras públicas del 

Municipio capacitadas 2026, generado y 

ubicado en la Dirección de Recursos 

Humanos, Frecuencia de actualización 

semestral.

Ascendente 0.00% a 28.44% 29.17% a 57.61% 58.34% a 87.50% 73%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE 7. Personas Servidoras Públicas Profesionalizadas.

Porcentaje De Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio Certificadas 

(Ppspmcs)

Mide La Proporción De Las 

Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio 

Certificadas Por Parte De La 

Dirección De Recursos 

Humanos De Acuerdo Al 

Programa Anual De 

Capacitación Y 

Profesionalización Vigente 

Respecto Al Total De Las 

Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio En 

El Periodo T, Con El Fin De 

Validar Que Los Empleados 

Han Recibido La 

Certificación Necesaria Para 

Mejorar Sus Habilidades Y 

Competencias, 

Contribuyendo Así A Un 

Desempeño Más Efectivo 

En Sus Funciones

PPSPMCS= (NPSPMC/NTPSPM)*100                    

Ppspmcs= Porcentaje De Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio Certificadas

Npspmc= Número De Personas Servidoras Públicas 

Del Municipio Certificadas En El Periodo T

Ntpspm= Número Total De Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 0% 2025

Reporte de personas servidoras públicas del 

Municipio certificadas 2026, generado y 

ubicado en la Dirección de Recursos 

Humanos, Frecuencia de actualización 

semestral.

Ascendente 0.00% a 1.75% 1.79% a 3.54% 3.58% a 5.38% 4%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

7. Personas Servidoras 

Públicas 

Profesionalizadas.

7.1 Elaboración Del Programa Anual De Capacitación 

Y Profesionalización De Las Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio De Mineral De La Reforma

Porcentaje Del Programa Anual De 

Capacitación Y Profesionalización 

Elaborado (Pepacype)

Mide La Proporción Del 

Programa Anual De 

Capacitación Y 

Profesionalización 2026 De 

Las Personas Servidoras 

Públicas Del Municipio De 

Mineral De La Reforma 

Elaborado Respecto Al 

Programado En El Periodo 

T, Para Veficar El Avance 

En La Planeación De La 

Capacitación Y 

Profesionalización

PEPACYPE= (NPACPE/NPACPP)*100                    

Pepacype= Porcentaje Del Programa Anual De 

Capacitación Y Profesionalización Elaborado 

Npacpe= Número De Programa Anual De 

Capacitación Y Profesionalización Elaborado En El 

Periodo T  

Npacpp=  Número De Programa Anual De 

Capacitación Y Profesionalización Programado En El 

Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente Del Programa Anual De 

Capacitación Y Profesionalización De Las 

Personas Servidoras Públicas Del Municipio 

De Mineral De La Reforma 2026, Generado 

Y Ubicado En La Dirección De Recursos 

Humanos, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

7. Personas Servidoras 

Públicas 

Profesionalizadas.

7.2 Aplicación Del Diagnostico De Necesidades De 

Capacitación  A Las Unidades Administrativas Del 

Municipio.

Porcentaje De Diagnósticos De 

Necesidades De Capacitación 

Aplicados  (Pdnca)

Mide La Proporción De Los 

Diagnosticos De 

Necesidades De 

Capacitación Aplicados A 

Las Unidades 

Administrativas Del 

Municipio Respecto Al Total 

De Unidades 

Administrativas De La 

Administración Pública 

Municipal En El Periodo T, 

Con La Finalidad De 

Verificar Que La Detección 

De Necesidades Se Realice 

De Manera Integral Y 

Alineada A Los Objetivos 

Institucionales

PDNCA=(NDNCAUA/TUAAPM)*100           Pdnca= 

Porcentaje De Diagnósticos De Necesidades De 

Capacitación Aplicados

Ndncaua= Número De Diagnósticos De Necesidades 

De Capacitación Aplicados A Las Unidades 

Administrativas En El Periodo T 

Tuaapm= Total De Unidades Administrativas De La 

Administración Pública Municipal En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 55% 2024

Reporte De Diagnósticos De Necesidades 

De Capacitación Aplicados Por Unidad 

Administrativa 2026, Generado Y Ubicado 

En La Dirección De Recursos Humanos, 

Frecuencia De Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 30.79% 31.58% a 62.36% 63.15% a 94.73% 79%   0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
COMPONENTE

8. Nomina De Las Personas Servidoras Públicas 

Dispersada

Porcentaje De Nomina De Las 

Personas Servidoras Públicas 

Dispersada (Pnpspd)

Mide La Proporción De La 

Nomina De Las Personas 

Servidoras Públicas 

Dispersada Respecto A Lo 

Requerido En El Periodo T, 

Con El Fin De Evaluar El 

Grado De Cumplimiento De 

Las Normativas 

Relacionadas Con El Pago 

Y La Gestión De La Nómina 

De Las Personas 

Servidoras Públicas

PNPSPD= (NDNPSPR/NDNPSPRS)*100                     

Pnpspd = Porcentaje De Nomina De Las Personas 

Servidoras Públicas Dispersada 

Ndnpspr = Número De Dispersiones De Nómina De 

Las Personas Servidoras Públicas Del Municipio 

Realizadas En El Periodo T

Ndnpsprs= Número De Dispersiones De Nómina De 

Las Personas Servidoras Públicas Del Municipio 

Requeridas En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reporte de la dispersión de la nomina 2026 

, generado y ubicado en la Dirección de 

Recursos Humanos, Frecuencia de 

actualización semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

8. Nomina De Las 

Personas Servidoras 

Públicas Dispersada

8.1 Actualización De Los Expedientes Laborales De 

Las Personas Servidoras Públicas Adscritas Al 

Municipio De Mineral De La Reforma

Porcentaje De Actualización De Los 

Expedientes Laborales (Pael)

Mide La Proporción De Las 

Actualizaciones De Los 

Expedientes Laborales De 

Las Personas Servidoras 

Públicas Adscritas Al 

Municipio De Mineral De La 

Reforma Realizadas 

Respecto A Las 

Programadas En El Periodo 

T, Con El Fin De Garantizar 

Que El Municipio Cuente 

Con Información Confiable Y 

Sea De Ayuda En La Toma 

De Decisiones En Materia 

De Recursos Humanos

PAEL= (NAELPS/NAELPSP)*100                     Pael= 

Porcentaje De Actualización De Los Expedientes 

Laborales

Naelps= Número De Actualizaciones De Los 

Expedientes Laborales De Las Personas Servidoras 

Públicas Adscritas Al Municipio De Mineral De La 

Reforma Realizadas En El Periodo T

Naelpsp= Número De Actualizaciones De Los 

Expedientes Laborales De Las Personas Servidoras 

Públicas Adscritas Al Municipio De Mineral De La 

Reforma Programadas En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Actualización De Los 

Expedientes Laborales De Las Personas 

Servidoras Públicas Adscritas Al Municipio 

De Mineral De La Reforma 2026, Generado 

Y Ubicado En La Dirección De Recursos 

Humanos, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Finanzas Públicas 

Sanas

Secretaría De 

Tesorería
ACTIVIDAD

8. Nomina De Las 

Personas Servidoras 

Públicas Dispersada

8.2 Actualización Del Listado De Personas Servidoras 

Públicas Adscritas Al Municipio De Mineral De La 

Reforma

Porcentaje de Actualización Del 

Listado De Personas Servidoras 

Públicas  (Palpsp)

Mide La Proporción De Las 

Actualizaciones Del Listado 

De Personas Servidoras 

Públicas Adscritas Al 

Municipio De Mineral De La 

Reforma Realizadas 

Respecto A Las 

Programadas En El Periodo 

T, Con El Fin De Verificar 

Que La Información Del 

Listado (Altas, Bajas, 

Cambios De Adscripción, 

Movimientos 

Administrativos) Se 

Mantenga Vigente Y 

Confiable

PALPSP = (NALPSPR/NALPSPP)*100                    

Palpsp = Porcentaje de Actualización Del Listado De 

Personas Servidoras Públicas

Nalpspr= Número De Actualizaciones Del Listado De 

Personas Servidoras Públicas Adscritas Al Municipio 

De Mineral De La Reforma Realizadas En El Periodo 

T

Nalpspp= Número De Actualizaciones Del Listado De 

Personas Servidoras Públicas Adscritas Al Municipio 

De Mineral De La Reforma Programadas En El 

Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De Personas Servidoras Públicas 

Adscritas Al Municipio De Mineral De La 

Reforma 2026 , Generado Y Ubicado En La 

Dirección De Recursos Humanos, 

Frecuencia De Actualización Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Fin  
Contribuir A Una Comunidad Con Cultura De Paz 

Mediante Una Estrategia De Seguridad Ciudadana.

Tasa De Delitos Por Cada 100,000 

Habitantes (TDC100,000H)

Mide La Incidencia Delictiva 

Registrada En El Municipio 

En Relación Con Su 

Población Total, 

Estandarizada Por Cada 

100,000 Habitantes. 

Es Un Indicador Objetivo 

Basado En Registros 

Administrativos Oficiales.

TDMR=(X2/X1 )×100,000     

TDMR = Tasa De Delitos En Mineral De La Reforma

X1 =  Población Total Del Municipio 

X2=  Total De Delitos Registrados En El Año Actual

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible 

Reporte De Generado Por El Sistema 

Información Geográfica Y Estadística De 

Mineral De La Reforma, Ubicado En La 

Unidad De Planeación Y Evaluación De 

Mineral De La Reforma, Se Actualizara 

Anualmente.

Descendente 0.00% a -7.00% >-6.00% a -7.00% -4.00% a -6.00% -5% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Propósito  
En El Municipio De Mineral De La Reforma Se 

Disminuye La Incidencia Delictiva.

Tasa De Variación De Los Hechos De 

Tránsito. (TVHT)

El Indicador Mide El Cambio 

Porcentual En El Número 

De Hechos De Tránsito 

Registrados Entre Un 

Periodo Y Otro, 

Generalmente Comparando 

Un Periodo Actual Contra 

Uno Anterior; Permitiendo 

Evaluar La Efectividad De 

Políticas Públicas, 

Operativos De Seguridad 

Vial Y Acciones Preventivas 

Implementadas En Un 

Territorio Municipal.

TVHT=((HTPAct2026-HTPAnt2025)-1)*100  

TVHT = Tasa De Variación De Los Hechos De 

Tránsito.

HTPAct2026 = Hechos De Tránsito En El Periodo 

Actual 2026.

HTPAnt2025 = Hechos De Tránsito En El Periodo 

Anterior 2025.

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible 

Reporte "Tasa De Variación De Hechos De 

Tránsito 2026", Generado Por La Dirección 

De Tránsito Y Vialidad Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualizará Anualmente.

Descendente 0.00% a -1.40% >-1.20% a -1.40% -0.80% a -1.20% -1% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Propósito  
En El Municipio De Mineral De La Reforma Se 

Disminuye La Incidencia Delictiva.

Tasa De Variación De La Incidencia 

Delictiva Prioritaria. (TVIDP)

El Indicador Mide El Cambio 

Relativo En El Número De 

Delitos De Alto Impacto 

Registrados En El Periodo 

T, En Comparación Con Un 

Periodo Anterior 

Equivalente, Permitiendo 

Evaluar E Identificar La 

Incidencia De Los Cinco 

Principales Delitos Si Son 

Creciente O Decreciente, 

Expresando La Variación En 

Términos Porcentuales.

TVIDP=(V+HT+R)×100,000( \frac{V + HT + 

R}{Población} \right) \times 100,000Tasa 

compuesta=(Poblacio¿nV+HT+R )×100,000   

TVIDP = Tasa De Variación De Incidencia Delictiva 

Prioritaria

V = Carpetas De Investigación Por Violencia Contra La 

Mujer 

Ht = Hechos De Tránsito Registrados 

R = Delitos De Robo Registrados 

Población = Total De Habitantes Del Municipio

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible 

Reporte Denominado "Tasa De Variación 

De La Incidencia Delictiva En El Municipio" 

Y/O Bases De Datos De Los Delitos Que 

Registra La Fórmula, Generado Y Ubicado 

En El Despacho De La Secretaría De 

Seguridad Ciudadana.

Descendente 0.00% a -5.60% >-4.80% a -5.60% -3.20% a -4.80% -4% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Propósito  
En El Municipio De Mineral De La Reforma Se 

Disminuye La Incidencia Delictiva.

Tasa De Reportes Relacionados Con 

Incidentes De Violencia Contra La 

Mujer Por Cada 10 Mil Mujeres.  

(TRRIVM/10MILM)

El Indicador Mide La 

Frecuencia Con La Que Se 

Registran Reportes De 

Incidentes De Violencia 

Contra La Mujer (Población 

Del Municipio), Expresado 

Por Cada 10 Mil Mujeres En 

El Periodo T; Permitiendo 

Evaluar El Impacto De 

Políticas Públicas De 

Prevención, Atención Y 

Sanción De La Violencia De 

Género Sobre La Magnitud 

Del Fenómeno En La 

Demarcación Del Municipio, 

Así Como Dar Seguimiento 

A Su Evolución En El 

Tiempo.

TRRIVM/10milM =(NRRIVCM/TMM)*10000 

TRRIVM/10MILM = Tasa De Reportes Relacionados 

Con Incidentes De Violencia Contra La Mujer Por 

Cada 10 Mil Mujeres. 

NRRIVCM = Número De Reportes Relacionados Con 

Incidentes De Violencia Contra La Mujer.

TMM = Total De Mujeres En El Municipio.

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible 

Informe De Reportes De Violencia Contra La 

Mujer 2026, Generado Por La Dirección De 

Prevención Del Delito Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualizará Anualmente.

Descendente 0.00% a -4.20% >-3.60% a -4.20% -2.40% a -3.60% -3% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente
1. Participación Territorial Para La Construcción De 

Paz, Fortalecida.

Porcentaje de Acuerdos Cumplidos 

para La Construcción De Paz. 

(PACCP)

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Acuerdos Para La 

Construcción De Paz 

Cumplidos; Respecto Al 

Nuero De Acuerdos Para La 

Construcción De Paz 

Asumidos En El Periodo T 

Para Evaluar El 

Cumplimiento De Los 

Compromisos Para 

Aumentar La Seguridad 

Pública En El Municipio.

PACCP =(NACCP/NAAsuCP)*100  

PACCP = Porcentaje De Acuerdos Cumplidos Para 

La Construcción De Paz. 

NACCP = Número De Acuerdos Cumplidos 

Construcción De Paz.

NAAsuCP = Número De Acuerdos Asumidos Para La 

Construcción De Paz.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Informe De Implementación De Acuerdos 

Denominado "Construcción De La Paz 

2026", Generado Por El Despacho De La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

1. Participación Territorial 

Para La Construcción De 

Paz, Fortalecida.

1.1. Colaboración En Mesas De Trabajo Por La Paz.

Porcentaje De Mesas Regionales 

Para La Construcción De Paz 

Asistidas. (PMRCPA)

El Indicador Mide El Grado 

De Acompañamiento O 

Asistencia A Las Mesas 

Regionales Para La 

Construcción De Paz, Sobre 

Las Solicitudes Recibidas 

En El Periodo T, Evalúa La 

Eficacia De La Entidad Para 

Fortalecer La Articulación 

Territorial Para La 

Construcción De Paz.

PMRCPA=(SCA/SR)*100 

PMRCPA = Porcentaje De Mesas Regionales Para 

La Construcción De Paz Asistidas. 

SCA = Solicitudes De Coordinación Atendidas.

SR = Solicitudes Recibidas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Informe Denominado "Mesas Regionales 

2026", Generado Y Ubicado En El 

Despacho Del Titular De La Secretaría De 

Seguridad Ciudadana Del Municipio De 

Mineral De La Reforma, Se Actualiza 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente 2. Servicios De Policía Preventiva, Otorgados.

Porcentaje De Colonias Atendidas 

Con Recorridos De Seguridad Y 

Vigilancia. (PCARSV)

El Indicador mide la 

Proporcion del número de 

colonias que se atienden 

con recorridos de seguridad 

y vigilancia; respecto al 

número total de colonias que 

existen en el municpiio de 

Mineral de la Reforma, para 

evaluar el fortalecimiento a 

la prevencion y disuacion de 

delitos y mejorar la 

percepcion de seguridad en 

la comunidad. 

PCARSV = Porcentaje De Colonias Atendidas Con 

Recorridos De Seguridad Y Vigilancia.

NCARSV = Numero De Colonias Atendidas Con 

Recorridos De Seguridad Y Vigilancia.

TCMMR = Total De Colonias En El Municipio De 

Mineral De La Reforma.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Informe Denominado "Recorridos De 

Seguridad Y Vigilancia 2026" Generado Por 

La Dirección De Policía Preventiva, Ubicada 

En La Secretaría De Seguridad Ciudadana 

Del Municipio De Mineral De La Reforma, 

Se Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente 2. Servicios De Policía Preventiva, Otorgados.

Porcentaje De Operativos Estratégicos 

De Seguridad, Implementados. 

(POESI)

El inidicador mide la 

proporcion del numero de 

operativos estrategicos 

implementados; respecto al 

numero de opertaivos 

estrategicos solicitados en el 

periodo T, para evaluar que 

tan efectivas y enfocadas 

estan las acciones de 

seguridad en puntos de alta 

inicidencia delictiva. 

POESI=(NESI/NESS)*100

POESI = Porcentaje de Operativos Estrategicos de 

Seguridad, Implementados.

NOESI = Número de Operativos Estrategicos de 

Seguridad Implementados.

NOESS = Número de Operativos Estrategicos de 

Seguridad Requeridos.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Tarjetas Informativas Denominadas 

"Operativos Estratégicos 2026" Generado 

Por La Dirección De Policía Preventiva, 

Ubicada En La Secretaría De Seguridad 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualizará Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
2. Servicios De Policía 

Preventiva, Otorgados.
2.1. Elaboración De Productos De Inteligencia Policial.

Porcentaje De Productos De 

Inteligencia Elaborados. (PPIE)

El Indicador Mide El 

Porcentaje De La 

Elaboración De Productos 

De Inteligencia Respecto De 

Los Programados En El 

Periodo T, Para Evaluar La 

Eficiencia En La Producción 

De Información Analítica 

Que Apoye La Toma De 

Decisiones Estratégicas Y 

Operativas Dentro De La 

Institución.

PPIE=(NPIE/NPIP)*100  

PPIE =Porcentaje De Productos De Inteligencia 

Elaborados. 

NPIE = Número De Productos De Inteligencia 

Elaborados.

NPIP = Número De Productos De Inteligencia 

Programados.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Mapas De Calor Denominado "Delitos Mas 

Comunes 2026", Generado Por La 

Dirección Del Centro De Comando, Control, 

Cómputo Y Comunicación (C4), Ubicada En 

La Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
2. Servicios De Policía 

Preventiva, Otorgados.

2.2. Realización De Mesas De Trabajo Para Definir 

Estrategias En Materia De Seguridad Ciudadana.

Porcentajes De Mesas De Trabajo 

Realizadas En Materia De Seguridad 

Ciudadana. (PMTRMSC)

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Realización 

De Mesas De Trabajo 

Enfocadas En Temas De 

Seguridad Ciudadana 

Respecto De Las 

Programadas En El Periodo 

T; Con El Propósito De 

Evaluar La Eficiencia En La 

Coordinación, Análisis Y 

Discusión De Estrategias, 

Políticas Y Acciones 

Orientadas A La Prevención 

Y Atención De La Seguridad 

Pública.

PMTRMSC=(MTMSCR/MTMSCP)*100  

PMTRMSC = Porcentajes De Mesas De Trabajo 

Realizadas En Materia De Seguridad Ciudadana. 

MTMSCR = Mesas De Trabajo En Materia De 

Seguridad Ciudadana Realizadas.

MTMSCP = Mesas De Trabajo En Materia De 

Seguridad Ciudadana Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Tarjetas Informativas, Denominado " Trabajo 

Estratégico En Materia De Seguridad 

Ciudadana 2026", Generado Por La 

Coordinación General Ejecutiva De La 

Policía Ubicada En La Secretaría De 

Seguridad Ciudadana Del Municipio De 

Mineral De La Reforma, Se Actualiza 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 23% 92% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente
3. Servicios Especializados De La Dirección Canina 

(K9), Otorgados.

Porcentaje De Apoyos 

Interinstitucionales Realizados Con 

Participación De Binomios Caninos. 

(PAIIPBC)

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número 

Apoyos Interinstitucionales 

Con Participación De 

Binomios Caninos 

Realizados; Respecto Al 

Número De Apoyos 

Interinstitucionales Con 

Participación De Binomios 

Caninos Solicitados En El 

Periodo T, Para Evaluar La 

Efectividad De Los Binomios 

Caninos, Así Como Mejorar 

La Coordinación Entre 

Dependencias.

PAIIPBC=(NAIRPBC/NAIPBCS)*100        

PAIIPBC = Porcentaje De Apoyos Interinstitucionales 

Realizados Con Participación De Binomios Caninos.

NAIRPBC = Número De Apoyos Interinstitucionales 

Realizados Con Participación De Binomios Caninos.

NAIPBCS = Número De Apoyos Interinstitucionales 

Con Participación De Binomios Caninos Solicitados.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Informe "Operaciones Interinstitucionales 

Con Binomios Caninos, 2026¿, Generado 

Por La Dirección Canina K9, Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente
3. Servicios Especializados De La Dirección Canina 

(K9), Otorgados.

Porcentaje De Búsquedas Y 

Localizaciones, Realizadas. (PBLR)

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número 

Búsquedas Y Localizaciones 

Realizadas; Respecto Al 

Número Búsquedas Y 

Localizaciones Solicitadas 

En El Periodo T, Para 

Evaluar Que Los 

Procedimientos De 

Búsqueda Y Localización 

Funcionan, Así Como 

Detectar De Manera 

Oportuna Cuerpos 

Humanos, Sustancias Y/O 

Objetos Que Pudieran 

Incurrir En Algún Delito.

PBLR=(NBLR/NBLS)*100        

PBLR = Porcentaje De Búsquedas Y Localizaciones 

Realizadas.

NBLR = Numero De Búsquedas Y Localizaciones 

Realizadas.

NBLS = Numero De Búsquedas Y Localizaciones 

Solicitadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Informe De Resultados Denominado 

"Operaciones De Búsqueda, Rescate Y 

Localización, 2026" Generado Por La 

Dirección Canina K9, Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente
3. Servicios Especializados De La Dirección Canina 

(K9), Otorgados.

Porcentaje De Servicios 

Especializados De La Dirección 

Canina (K9). (PSEDC)

El Indicador Mide La 

Proporción De Los Servicios 

Especializados Que La 

Dirección Canina (K9), Que 

Son Elaborados Respecto 

De Los Solicitados En El 

Periodo T; Para Evaluar El 

Nivel De Cumplimiento 

Operativo De Las Funciones 

Del K9.

PECE=(NECE/NECS)*100         

PSEDC = Porcentaje De Servicios Especializados De 

La Dirección Canina (K9).

NECE = Número De Servicios De La Dirección 

Canina Elaborados.

NECS = Número De Servicios De La Dirección 

Canina Solicitados.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Informe De Resultados Denominado 

"Especialización Del K9 2026" Con 

Evidencias Fotográficas, Generado Por La 

Dirección Canina K9, Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente
3. Servicios Especializados De La Dirección Canina 

(K9), Otorgados.

Porcentaje De La Operación Del 

Centro Canino Para La Formación De 

Binomios Caninos. (POCCFBC)

El Indicador Mide La 

Proporción De Las 

Actividades De Formación 

De Binomios Caninos, 

Realizadas Respecto De 

Las Actividades 

Programadas En El Periodo 

T, Permitiendo Evaluar La 

Capacidad Operativa Al 

Ejecutar Procesos De 

Selección, Adiestramiento, 

Capacitación Y Certificación 

De Binomios Caninos 

Conforme A Su Planificación 

Institucional.

POCCFBC=(NAFP/NAFR)X100

POCCFBC = Porcentaje De La Operación Del Centro 

Canino Para La Formación De Binomios Caninos.

NAFP = Número De Actividades De Formación 

Programadas.

NAFR = Número De Actividades De Formación 

Realizadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Informes Denominado "Formación Y 

Desarrollo De Binomios Caninos 2026" 

Generado Por La Dirección  Canina (K9), 

Ubicada En La Secretaria De Seguridad De 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualiza  Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente
3. Servicios Especializados De La Dirección Canina 

(K9), Otorgados.

Porcentaje De Actos De Investigación 

Sobre Maltrato Animal Realizados. 

(PAIMAR)

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Actos De Investigación 

Sobre Maltrato Animal 

Realizados; Respecto Al 

Número De Actos De 

Investigación Sobre Maltrato 

Animal Solicitados En El 

Periodo T, Para Evaluar Y 

Prevenir Reincidencias, Así 

Como El Fortalecer La 

Efectividad De Las Acciones 

En La Protección De Los 

Animales.

PAIMAR=(NAIMAA/NAIMS)*100

PAIMAR = Porcentaje De Actos De Investigación 

Sobre Maltrato Animal Realizados. 

NAIMAA = Número De Actos De Investigación Sobre 

Maltrato Animal Atendidos. 

NAIMAS = Número De Actos De Investigación Sobre 

Maltrato Animal Solicitados.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Informe "Investigaciones Por Maltrato 

Animal, 2026" Generado Por La Dirección 

Canina (K9), Ubicada En La Secretaría De 

Seguridad Ciudadana Del Municipio De 

Mineral De La Reforma, Se Actualiza 

Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

3. Servicios 

Especializados De La 

Dirección Canina (K9), 

Otorgados.

3.1. Implementacion De Entrenamiento De Binomios 

Caninos.

Porcentaje De Binomios Caninos 

Entrenados. (PBCE)

El Indicador Mide El 

Porcentaje De 

Entrenamiento De Los 

Binomios Caninos (Perro Y 

Guía), Respecto Del Total 

De Binomios Con Los Que 

Cuenta La Secretaría De 

Seguridad Ciudadana; Con 

El Finalidad De Evaluar La 

Eficiencia En La Formación 

Y Preparación De Los 

Binomios Para Garantizar 

Que Adquieran Las 

Habilidades Y 

Competencias Necesarias 

Para El Desempeño De Sus 

Funciones Operativas.

PBCE=(BCE/TBCA)*100           

PBCE = Porcentaje De Binomios Caninos 

Entrenados.

BCE = Binomios Caninos Entrenados

TBCA = Total De Binomios Caninos En Activo

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Bitácoras Denominadas "Adiestramiento De 

Binomios Caninos 2026, Generado Por La 

Dirección  Canina (K9), Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

3. Servicios 

Especializados De La 

Dirección Canina (K9), 

Otorgados.

3.2. Profecionalizacion De Binomios Caninos.
Porcentaje De Binomios Caninos 

Certificados  Y Evaluados. (PBCCE)

El Indicador Mide El 

Porcentaje De La 

Certificaciones Y 

Evaluaciones De Los 

Binomios Caninos (Perro Y 

Guía)Sobre El Total De Los 

Binomios En La Secretaria 

De Seguridad Ciudadana; A 

Fin De Evaluar Que Se 

Cumplan Con Los 

Estándares De Desempeño, 

Habilidades Y 

Competencias Requeridas 

Para Las Funciones 

Operativas Asignadas.

PBCCE=(BCCE/TBC)*100

PBCCE = Porcentaje De Binomios Caninos 

Certificados  Y Evaluados.

BCCE = Binomios Caninos Certificados  Y Evaluados.

TBC = Total De Binomios Caninos.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Expediente Denominando "Certificaciones 

2026", Generado Por La Dirección  Canina 

(K9), Ubicada En La Secretaría De 

Seguridad Ciudadana Del Municipio De 

Mineral De La Reforma, Se Actualiza 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

3. Servicios 

Especializados De La 

Dirección Canina (K9), 

Otorgados.

3.3. Atencion De Solicitudes De Servicios Caninos.

Porcentaje De Solicitudes Por 

Ordenamiento Judicial, Atendidas. 

(PSOJA)

El Indicador Mide La 

Atención De Las Solicitudes 

Emitidas Por Autoridades 

Judiciales En El Periodo T; 

Evaluar La Eficiencia Y 

Oportunidad En La 

Respuesta Institucional 

Frente A Mandatos Legales, 

Asegurando El 

Cumplimiento De Las 

Obligaciones Establecidas 

Por La Autoridad Judicial.

PSOJA=(SOJA/SOJR)*100

PSOJA = Porcentaje De Solicitudes Por Ordenamiento 

Judicial, Atendidas.

SOJA = Solicitudes Por Ordenamiento Judicial 

Atendidas

SOJR = Solicitudes Por Ordenamiento Judicial 

Recibidas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Solicitudes De Fiscalía 2026, Generado Por 

La Dirección  Canina (K9), Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmen

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

3. Servicios 

Especializados De La 

Dirección Canina (K9), 

Otorgados.

3.3. Atencion De Solicitudes De Servicios Caninos.
Porcentaje De Solicitudes Del Hospital 

Con Garra Atendidos. (PSHGA)

El Indicador Mide La 

Atención De Las Solicitudes 

Emitidas Por Autoridades 

Judiciales En El Periodo T; 

Evaluar La Eficiencia Y 

Oportunidad En La 

Respuesta Institucional 

Frente A Mandatos Legales, 

Asegurando El 

Cumplimiento De Las 

Obligaciones Establecidas 

Por La Autoridad Judicial.

PSHGA=(SHGA/SHGR)*100

PSHGA = Porcentaje De Solicitudes Del Hospital Con 

Garra Atendidos.

SHGA = Solicitudes Del Hospital Con Garra, 

Atendidas.

SHGR = Solicitudes Del Hospital Con Garra, 

Recibidas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Solicitudes Del Hospital Con Garra 2026, 

Generado Por La Dirección  Canina (K9), 

Ubicada En La Secretaría De Seguridad 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

3. Servicios 

Especializados De La 

Dirección Canina (K9), 

Otorgados.

3.3. Atencion De Solicitudes De Servicios Caninos.

Porcentaje De Solicitudes Ciudadanas 

Para Servicios Caninos, Atendidas. 

(PSCSCA)

El Indicador Mide La 

Atención De Las Solicitudes 

Realizadas Por La 

Ciudadanía Relacionadas 

Con Los Servicios Caninos 

En El Periodo T; Evaluar La 

Eficiencia Y Oportunidad En 

La Prestación De Los 

Servicios Ofrecidos, 

Asegurando Que Las 

Demandas Ciudadanas 

Sean Respondidas De 

Manera Adecuada.

PSCSCA=(SCSCA/SCSCR)*100

PSCSCA = Porcentaje De Solicitudes Ciudadanas 

Para Servicios Caninos, Atendidas. 

SCSCA = Solicitudes Ciudadanas Para Servicios 

Caninos, Atendidas.

SCSCR = Solicitudes Ciudadanas Para Servicios 

Caninos, Recibidas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Solicitudes Ciudadanas 2026, Generado Por 

La Dirección  Canina (K9), Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente
4. Servicios  Para La Prevención Zoonótica Y 

Bienestar Animal, Otorgados.

Porcentaje De Servicios De Bienestar 

Aminal, Aplicados. (PSBAA)

El Indicador Mide El Grado 

De Cumplimiento En La 

Implementación De Los 

Servicios De Bienestar 

Animal Realizados Sobre 

Los Programados En El 

Periodo T, Permitiendo 

Evaluar Los Servicios Estén 

Orientados A La Protección, 

Atención, Cuidado Y Mejora 

Del Bienestar.

PSBAI=( NSBAA/NSBAP)*100

PSBAI = Porcentaje De Servicios De Bienestar 

Aminal, Implementados.

NSBAA = Número De Servicios De Bienestar Animal 

Aplicados.

NSBAP = Número De Servicios De Bienestar Animal 

Programados.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Informe Denominado " Servicios De 

Bienestar Aminal 2026" Generado Por La 

Dirección Canina (K9), Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 13% 13% 103% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

4. Servicios  Para La 

Prevención Zoonótica Y 

Bienestar Animal, 

Otorgados.

4.1. Difusión De Servicios De Prevención Zoonótica 

De Bienestar Animal.

Porcentaje De Publicaciones 

Realizadas Para La Difusión De Los 

Servicios Zoonótica Y Bienestar 

Animal. (PPDSZBA)

El Indicador Mide La 

Realización De 

Publicaciones O Campañas 

De Difusión Relacionadas 

Con Los Servicios De 

Zoonosis Y Bienestar 

Animal Respecto De Las 

Programadas En El Periodo 

T, Evaluando La Eficiencia 

En La Comunicación 

Institucional Y En La 

Promoción De La 

Información Dirigida A La 

Ciudadanía Sobre 

Prevención, Cuidado Y 

Protección Animal.

PPDSZBA=(NDR/NDP)*100

PPDSZBA = Porcentaje De Publicaciones Realizadas 

Para La Difusión De Los Servicios Zoonótica Y 

Bienestar Animal. 

NDR = Número De Difusiones Realizadas.

NDP = Número De Difusión Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Informes De Resultados Denominado 

"Bienestar Animal", Generado Por La 

Dirección  Canina (K9), Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente 5. Cuerpo Policial, Fortalecido.

Porcentaje De Elementos Policiales 

Atendidos En De Salud Emocional En 

El Actuar Policial. (PEPASEAP)

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Elementos Policiales 

Atendidos En De Salud 

Emocional En El Actuar 

Policial; Respecto Al 

Número Total De Elementos 

Policiales En El Periodo T, 

Para Evaluar El Cuidado 

Del Bienestar Psicológico 

Del Personal, Prevenir El 

Estrés Y El Desgaste 

Laboral, Mejorar La Toma 

De Decisiones Y El 

Desempeño Operativo, Y 

Garantizar Que Los Policías 

Puedan Cumplir Sus 

Funciones De Manera 

Segura, Equilibrada Y 

Efectiva.

PEPASEAP=(NEPASEAP/NTEP)*100         

PEPASEAP = Porcentaje De Elementos Policiales 

Atendidos En De Salud Emocional En El Actuar 

Policial.

NEPASEAP = Número De Elementos Policiales 

Atendidos En De Salud Emocional En El Actuar 

Policial.

NTEP = Número Total De Elementos Policiales.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Informe De Resultados Denominado "Salud 

Emocional En El Actuar Social", Generado 

Por La Dirección De Prevención Del Delito 

Ubicada En La Secretaría De Seguridad 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualizara Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente 5. Cuerpo Policial, Fortalecido.

Porcentaje De Vehículos Bajo 

Inventario De Seguridad Publica. 

(PVBISP)

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Vehículos Bajo Inventario De 

Seguridad Publica Respecto 

Al Total De Vehículos En 

Seguridad Publica En El 

Periodo T, Para Evaluar Y 

Supervisar El Parque 

Vehicular, Prevenir Pérdidas 

O Mal Uso, Y Garantizar La 

Eficiencia Operativa De Las 

Labores De Seguridad.

PVBIS=(NVASP/TVISP)*100

PVBIS = Porcentaje De Vehículos Bajo Inventario De 

Seguridad Publica. 

NVASP = Número De Vehículos Adquiridos De 

Seguridad Publica.

TVISP = Total De Vehículos En Inventario De 

Seguridad Publica.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Expediente Denominado "Actas De Entrega-

Recepción 2026" Generado Por La 

Dirección General  Ejecutiva De La Policía, 

Ubicada En La Secretaría De Seguridad 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente 5. Cuerpo Policial, Fortalecido.
Porcentaje De Elementos Policiales 

Fortalecidos. (PEPF)

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Elementos Policiales 

Fortalecidos; Respecto Al 

Número Total De Elementos 

Policiales En El Periodo T, 

Para Evaluar El Nivel De 

Capacitación, Habilidades Y 

Preparación Del Personal, 

Identificar Áreas Que 

Requieren Mejora, 

Optimizar La Eficacia 

Operativa Y Garantizar Que 

Los Policías Estén Mejor 

Preparados Para Prevenir Y 

Atender Incidentes De 

Manera Segura Y 

Profesional.

PEPF=(NEPF/NTEP)*100                    

PEPF = Porcentaje De Elementos Policiales 

Fortalecidos.

NEPF = Número De Elementos Policiales 

Fortalecidos.

NTEP = Número Total De Elementos Policiales.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Informe De Resultados Denominado 

"Fortalecimineto Del Cuerpo Policía 2026", 

Generado Por La Dirección Administrativa, 

Ubicada En La Secretaría De Seguridad 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.
5.1. Gestión De Capacitaciones Y Certificación.

Porcentaje De Capacitaciones Para 

Elementos Policiales, Gestionadas. 

(PCEPG)

El Indicador Mide Porcentaje 

De Capacitaciones Dirigidas 

Al Personal Policial 

Respecto De Las 

Programadas En El Periodo 

T, Permitiendo Evaluar La 

Eficiencia En La Planeación 

Y Seguimiento De Los 

Procesos Formativos 

Orientados Al 

Fortalecimiento De 

Conocimientos, Habilidades 

Y Competencias Del 

Personal.

PCEPG =(NCEPA/NCEPP)*100                      

PCEPG = Porcentaje De Capacitaciones Para 

Elementos Policiales, Gestionadas.

NCEPA = Número De Capacitaciones Para 

Elementos Policiales Aplicadas.

NCEPP = Número De Capacitaciones Para A 

Elementos Policiales, Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Listado De Asistencia Denominado 

"Capacitaciones En Materia De Seguridad 

Publica Y Derechos Humanos 2026", 

Generado Por La Dirección Administrativa, 

Ubicada En La Secretaría De Seguridad 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 38% 38% 100% VERDE



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.
5.1. Gestión De Capacitaciones Y Certificación.

Porcentaje De Certificaciones Para 

Elementos Policiales, Gestionadas. 

(PCCERTG)

Indicador Mide La Gestión 

De Certificaciones 

Requeridas Para El 

Personal Policial Durante 

Un Período En El Periodo T; 

Que Permitirá Evaluar La 

Eficiencia Administrativa En 

El Seguimiento De Los 

Procesos De Certificación 

Que Acreditan La 

Formación, Competencias Y 

Cumplimiento De Requisitos 

Normativos Del Personal.

PCCertG=(NCertEPA/NCertEPP)*100                     

PCCERTF = Porcentaje De Certificaciones Para 

Elementos Policiales, Gestionadas.

NCERTEPA = Número De Certificaciones Para 

Elementos Policiales Aplicadas.

NCERTEPP = Número De Certificaciones Para A 

Elementos Policiales, Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Certificaciones Policial 2026, Generado Por 

La Dirección Administrativa, Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.
5.1. Gestión De Capacitaciones Y Certificación.

Porcentaje De Evaluaciones De 

Control Y Confianza, Gestionadas. 

(PECCG)

El Indicador Mide Porcentaje 

De Capacitaciones Dirigidas 

Al Personal Policial 

Respecto De Las 

Programadas En El Periodo 

T, Permitiendo Evaluar La 

Eficiencia En La Planeación 

Y Seguimiento De Los 

Procesos Formativos 

Orientados Al 

Fortalecimiento De 

Conocimientos, Habilidades 

Y Competencias Del 

Personal.

PECCG=(NECCC[A/NA]/NECCA)*100            

PECCG = Porcentaje De Evaluaciones De Control Y 

Confianza, Gestionadas.

NECCC [A/NA] =Número De Evaluaciones De 

Control Y Confianza Concluidas [Aprobadas/No 

Aprobadas]

NECCA = Número De Evaluaciones De Control Y 

Confianza Autorizadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Notificaciones Denominado "Evaluaciones 

De Control Y Confianza (C3)", Generado 

Por La Dirección Administrativa, Ubicada En 

La Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.
5.2. Dotación De Equipamiento Táctico Policial.

Porcentaje De Equipamiento Táctico 

Policial Otorgado A Elementos 

Policiales. (PETPOEP)

El Indicador Mide La 

Entrega De Equipamiento 

Táctico Al Personal Policial 

Sobre El Total De 

Elementos Policiales En El 

Periodo T. Con La Finalidad 

De Evaluar La Eficiencia En 

La Dotación De Recursos 

Materiales Indispensables 

Para El Desempeño Seguro 

Y Adecuado De Las 

Funciones Operativas.

PETPOEP=(NEPETC/TEP)*100                   

PETPOEP = Porcentaje De Equipamiento Táctico 

Policial Otorgado A Elementos Policiales.

NEPEYC = Número De Elementos Policiales Con 

Equipo Táctico, Completo.

TEP = Total De Elementos Policiales

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Tarjetas Informativa "Entrega De Equipo 

2026", Generado Por La Dirección 

Administrativa, Ubicada En La Secretaría De 

Seguridad Ciudadana Del Municipio De 

Mineral De La Reforma, Se Actualiza 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 108% 108% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.
5.3. Incremento Del Parque Vehicular.

Porcentaje De Vehículos, Adquiridos. 

(PVA)

El Indicador Mide El 

Porcentaje De La 

Adquisición De Vehículos 

Respecto Del Total De 

Vehículos Existentes En El 

Periodo T, Permitiendo 

Evaluar El Avance En El 

Fortalecimiento Del Parque 

Vehicular Institucional, Así 

Como La Eficiencia En La 

Ejecución De Los Recursos 

Destinados A La 

Renovación O Ampliación 

De La Flota.

PVA=(VA/TVE)*100         

PVA = Porcentaje De Vehículos, Adquiridos.

VA = Vehículos Adquiridos 

TVE = Total De Vehículos Existentes

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Expediente Denominado "Inventario 

Institucional 2026" 2026" Generado Por La 

Dirección Administrativa, Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 36% 36% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.
5.3. Incremento Del Parque Vehicular.

Porcentaje De Vehículos Con Servicio 

De Mantenimiento, Aplicado. 

(PVSMA)

El Indicador Mide La 

Aplicación De Servicios De 

Mantenimiento A Los 

Vehículos Institucionales 

Sobre Las Requeridas En El 

Periodo T, Permitiendo 

Evaluar La Eficiencia En La 

Conservación Del Parque 

Vehicular Y Garantizar Que 

Las Unidades Se 

Encuentren En Condiciones 

Óptimas Para Su 

Operación.

PVSMA=(NSMVR/NMVS)*100                   

PVSMA = Porcentaje De Vehículos Con Servicio De 

Mantenimiento, Aplicado.

NSMR = Número De Servicios De Mantenimiento 

Vehicular Realizados.

NMVS = Número De Servicios De Mantenimiento 

Vehicular Solicitados.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Expediente Bitácoras De Servicio 

"Mantenimiento Preventivo 2026" Generado 

Por La Dirección Administrativa, Ubicada En 

La Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.

5.4. Provisión De Alimentos A Los Elementos 

Policiales.

Porcentaje De Alimento Otorgado A 

Elementos Policiales. (PAOEP)

El Indicador Mide La 

Entrega De Alimentos A 

Elementos Policiales 

Respecto De Lo 

Programado En El Periodo 

T; Esto Permite Valuar La 

Cobertura Y Eficiencia En La 

Provisión De Este Apoyo 

Institucional, Especialmente 

En Jornadas Operativas, 

Turnos Prolongados O 

Situaciones Especiales Que 

Requieran Respaldo 

Logístico.

PAOEP=(NAEPO/NAEPP)*100                  

PAOEP = Porcentaje De Alimento Otorgado A 

Elementos Policiales.

NAEPO = Número De Alimentos Para Elementos 

Policiales Otorgados.

NAEPP = Número De Alimentos Para Elementos 

Policiales Programados.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Informe Denominado "Alimentación De 

Policías 2026", Generado Por La Dirección 

Administrativa, Ubicada En La Secretaría De 

Seguridad Ciudadana Del Municipio De 

Mineral De La Reforma, Se Actualiza 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.

5.5 Mantenimiento A Instalaciones De Seguridad 

Ciudadana.

Porcentaje De Mantenimiento A 

Instalaciones De Seguridad 

Ciudadana Gestionado. (PMISCG)

El Indicador Mide La Gestión 

De Acciones De 

Mantenimiento A Las 

Instalaciones Destinadas A 

La Seguridad Ciudadana 

Sobre El Total De Edificios 

Que Conforman La 

Secretaría De Seguridad 

Ciudadana, Durante El 

Período T. A Fin De Evaluar 

La Eficiencia Administrativa 

Y Operativa En La 

Conservación De La 

Infraestructura Institucional, 

Garantizando Que Los 

Espacios Físicos Se 

Mantengan En Condiciones 

Adecuadas Para El 

Desempeño De Las 

Funciones De Seguridad.

PMISCG=(NMISCR/TESC)*100  

PMISCG = Porcentaje De Mantenimiento A 

Instalaciones De Seguridad Ciudadana Gestionado. 

NMISCR = Número De Mantenimiento A Instalaciones 

Ciudadana Realizados.

TESC = Total De Edificios De Seguridad Ciudadana

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Informe Denominado "Instalaciones De 

Seguridad Pública Habilitadas 2026", 

Generado Por La Dirección Administrativa, 

Ubicada En La Secretaría De Seguridad 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.
5.6. Reconocimiento A La Productividad Policial.

Porcentaje De Reconocimientos Por 

Productividad Otorgados. (PRPO)

El Indicador Mide La 

Entrega De 

Reconocimientos Al 

Personal Operativo Por Su 

Desempeño Y Productividad 

Que Han Destacado Del 

Total De Elementos En El 

Periodo T. Permitiendo 

Evaluar La Implementación 

De Mecanismos De 

Estímulo Institucional 

Orientados A Incentivar El 

Rendimiento, La Eficiencia Y 

El Compromiso Del 

Personal.

PRPO=(NEPRP/TEP)*100               

PREPO = Porcentaje De Reconocimientos Por 

Productividad Otorgados.

NEPRP = Número De Elementos Policiales 

Reconocidos Por Productividad.

TEP = Total De Elementos Policiales.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Informe Denominado "Reconocimiento A La 

Productividad Policial  2026", Generado Por 

La Dirección Administrativa, Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.

5.7. Impartición De Salud Mental A Elementos 

Policiales Y Círculo Familiar.

Porcentaje De Elementos Atendidos 

Con Activación Física. (PEAAF)

El Indicador Mide La 

Realización De Encuentros 

Lúdicos Dirigidos Al 

Personal Policial Y A Su 

Círculo Familiar Sobre Los 

Programados En El Periodo 

T, Permitiendo Evaluar El 

Alcance De Las Actividades 

Diseñadas Para Fortalecer 

Los Lazos Familiares, 

Mejorar La Cohesión Del 

Personal Y Promover 

Espacios De Recreación Y 

Bienestar Integral.

PELREPCF=(NELR/NELP)*100              

PELREPCF = Porcentaje De Encuentros Lúdicos 

Realizados Con Elementos Policiales Y Circulo 

Familiar.

NELR = Número De Encuentros Lúdicos Realizados

NELP = Número Encuentros Lúdicos Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Informe De Participación En Encuentros 

Lúdicos 20 26, Generado Por La Dirección 

De Administrativa Ubicada En La Secretaría 

De Seguridad Ciudadana Del Municipio De 

Mineral De La Reforma, Se Actualizara 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.

5.7. Impartición De Salud Mental A Elementos 

Policiales Y Círculo Familiar.

Porcentaje De Elementos Que 

Acuden A Sesión De Salud Mental. 

(PEASSM)

El Indicador Mide El Grado 

De Participación Del 

Personal Operativo En Las 

Sesiones De Atención O 

Seguimiento De Salud 

Mental, Sobre Los Que Lo 

Requieren En Un Periodo T; 

Con La Finalidad Evaluar El 

Compromiso Del Personal 

Con Su Bienestar 

Emocional Y Psicológico, 

Así Como La Efectividad De 

Los Programas De Apoyo 

En Salud Mental 

Implementados Por La 

Institución.

PEASSM=(NSR/NSReq)*100                       

PEASSM = Porcentaje De Elementos Que Acuden A 

Sesión De Salud Mental. 

NSR = Número De Sesiones Realizadas.

NSREQ = Número De Sesiones Requeridas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Informe De Participación En Encuentros 

Lúdicos 20 26, Generado Por La Dirección 

De Administrativa Ubicada En La Secretaría 

De Seguridad Ciudadana Del Municipio De 

Mineral De La Reforma, Se Actualizara 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad
5. Cuerpo Policial, 

Fortalecido.

5.7. Impartición De Salud Mental A Elementos 

Policiales Y Círculo Familiar.

Porcentaje De Encuentros Lúdicos 

Realizados Con Elementos Policiales 

Y Circulo Familiar. (PELREPCF)

El Indicador Mide La 

Participación Del Personal 

Institucional En Actividades 

De Activación Física En El 

Periodo T, Permitiendo 

Evaluar La Condición Física 

Del Personal, Para 

Fomentar Hábitos 

Saludables Y Mejorar El 

Desempeño Laboral 

Mediante La Promoción De 

Actividades Que Apoyen El 

Bienestar Integral.

PEAAF=(NEPACF/TEP)*100        

PEAAF = Porcentaje De Elementos Atendidos Con 

Activación Física. 

NEPACF = Número De Elementos Policiales 

Atendidos Con Activación Física.

TEP = Total De Elementos Policiales.       

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Listas De Asistencia A Sesiones De 

Ejercicio Físico 2026, Generado Por La 

Dirección De Prevención Del Delito Ubicada 

En La Secretaría De Seguridad Ciudadana 

Del Municipio De Mineral De La Reforma, 

Se Actualizara Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 94% 94% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente 6. Servicios Para La Prevención Del Delito, Otorgados.

Porcentaje De Servicios Para La 

Prevención Del Delito, Realizados. 

(PSPDR)

El Indicador Mide La 

Ejecución De Los Servicios 

Para La Prevención Del 

Delito Sobre Los 

Programados En El Periodo 

T; Permitiendo Evaluar Y 

Desarrollar Estrategias 

Preventivas Dirigidas A 

Reducir Factores De 

Riesgo, Fortalecer La 

Participación Ciudadana Y 

Disminuir La Incidencia 

Delictiva Mediante Acciones 

Anticipadas Y De 

Proximidad Social.

PSPD(NSPDR/NSPDP)*100                       

PSPD = Porcentaje De Servicios Para La Prevención 

Del Delito, Realizados.

NDPDR = Número De Servicios De Prevención Del 

Delito Realizados.

NSPDP = Número De Servicios De Prevención Del 

Delito Programados.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible 

Informe Denominado "Servicios Para La 

Prevención De Delitos 2026", Generado Por 

La Dirección De Prevención Del Delito, 

Ubicada En La Secretaría De Seguridad 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualizará Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

6. Servicios Para La 

Prevención Del Delito, 

Otorgados.

6.1. Mayor Capacitación En Materia De Seguridad 

Ciudadana A Elementos Policiales.

Porcentaje  De Elementos Policiales 

Capacitados En Perspectiva De 

Genero. (PECPG)

El Indicador Mide El Grado 

De Cumplimiento En La 

Capacitación Del Personal 

Policial En Temas 

Relacionados Con La 

Perspectiva De Género, 

Sobre Las Programadas En 

El Período T. Permite 

Evaluar El Avance En El 

Fortalecimiento De 

Competencias Del Personal 

Para Garantizar Una 

Actuación Sensible, 

Equitativa Y Respetuosa 

Hacia Todas Las Personas, 

Considerando Las 

Cuestiones De Género En 

Su Desempeño.

PECPG=(NEPCPG /TEP)*100                 

PEPCPG = Porcentaje  De Elementos Policiales 

Capacitados En Perspectiva De Genero.

NEPCPG = Número Elementos Policiales 

Capacitados Perspectiva De Género

TEP = Total De Elementos Policiales.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Listas De Asistencia, Generado Por La 

Dirección De Prevención Del Delito Ubicada 

En La Secretaría De Seguridad Ciudadana 

Del Municipio De Mineral De La Reforma, 

Se Actualizara Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 20% 80% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

6. Servicios Para La 

Prevención Del Delito, 

Otorgados.

6.2. Incremento A Difusión Del Material Informativo 

Para La Prevención Del Delito.

Porcentaje De Campañas De Difusión 

Para La Prevención Del Delito 

Realizadas.(PCDPDR)

El Indicador Mide La 

Cantidad De Campañas De 

Difusión Implementadas 

Para La Prevención Del 

Delito, Respecto De Las 

Reuqeridas En El Periodo 

T; Permitiendo Evaluar La 

Efectividad En La 

Planificación Y Ejecución De 

Estrategias De 

Comunicación Dirigidas A 

La Concientización 

Ciudadana Y La Reducción 

De Riesgos Delictivos.

PCDPDR=(NCPDR/NCPDReq)*100           

PCDPDR = Porcentaje De Campañas De Difusión 

Para La Prevención Del Delito Realizadas.

NCPDR = Número De Campañas Para La 

Prevención Del Delito  Realizadas.

NCPDREQ = Número De Campañas Para La 

Prevención Del Delito Requeridas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Tarjetas Informativas De Difusión De 

Prevención Del Delito 2026"  Generado Por 

La Dirección De Prevención Del Delito 

Ubicada En La Secretaría De Seguridad 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualizara Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 35.10% 36.00% a 71.10% 72.00% a 108.00% 90% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente 7. Víctimas De Violencia Oportunamente Atenidas.
Porcentaje De Visitas Realizadas A 

Medidas De Protección. (PVRMP)

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Visitas Realizadas A 

Medidas De Protección; 

Respecto Al Número De 

Visitas Solicitadas A 

Medidas De Protección En 

El Periodo T, Para Evaluar 

La Cobertura De 

Supervisión, Fortalecer La 

Prevención Y Protección A 

Víctimas De Violencia, 

Garantizar Que Se Cumplan 

Protocolos De Seguridad Y 

Fomentar Un Entorno 

Seguro Y Confiable Para 

Las Personas.

PVRMP=(NVRMP/NVSMP)*100                   

PVRMP = Porcentaje De Visitas Realizadas A 

Medidas De Protección.

NVRMP = Número De Visitas Realizadas A Medidas 

De Protección.

NVSMP = Número De Visitas Solicitadas A Medidas 

De Protección.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible 

El Indicador Mide La Proporción Del 

Número De Visitas Realizadas A Medidas 

De Protección; Respecto Al Número De 

Visitas Solicitadas A Medidas De Protección 

En El Periodo T, Para Evaluar La Cobertura 

De Supervisión, Fortalecer La Prevención Y 

Protección A Víctimas De Violencia, 

Garantizar Que Se Cumplan Protocolos De 

Seguridad Y Fomentar Un Entorno Seguro 

Y Confiable Para Las Personas.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente 7. Víctimas De Violencia Oportunamente Atenidas.
Porcentaje De Victimas Violencia 

Atendidas. (PVVA)

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Víctimas De Violencia 

Atendidas; Respecto Al 

Número De Solicitudes De 

Auxilio De Víctimas De 

Violencia En El Periodo T, 

Para Evaluar Efectividad De 

La Respuesta Institucional, 

Asegurar Que Las Personas 

Afectadas Reciban Apoyo 

Oportuno, Mejorar La 

Atención Y Protección De 

Los Derechos De Las 

Víctimas.

PVVA=(NVVA/NSAVV)*100          

PVVA = Porcentaje De Victimas Violencia Atendidas.

NVVA = Número De Víctimas De Violencia Atendidas.

NSAVV = Número De Solicitudes De Auxilio De 

Víctimas De Violencia.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible 

El Indicador Mide La Proporción Del 

Número De Víctimas De Violencia 

Atendidas; Respecto Al Número De 

Solicitudes De Auxilio De Víctimas De 

Violencia En El Periodo T, Para Evaluar 

Efectividad De La Respuesta Institucional, 

Asegurar Que Las Personas Afectadas 

Reciban Apoyo Oportuno, Mejorar La 

Atención Y Protección De Los Derechos De 

Las Víctimas.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

7. Víctimas De Violencia 

Oportunamente 

Atenidas.

7.1. Implementación Mesas De Trabajo Para El 

Diseño Y Mejora De Protocolos De Actuación.

Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas  Para El Diseño De 

Protocolos De Actuación. 

(PMTRDPA)

El Indicador Mide La 

Realización De Mesas De 

Trabajo Destinadas A La 

Elaboración Y Estructuración 

De Protocolos Sobre Las 

Programadas En El Periodo 

T, Que Evaluar El Avance 

En Los Procesos De 

Coordinación, Análisis Y 

Construcción Técnica 

Necesarios Para Definir 

Lineamientos Y 

Procedimientos Formales 

De Actuación.

PMTRDPA=(MTDPAR/MTDPAP)*100                   

PMTRDP = Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas  Para El Diseño De Protocolos De 

Actuación.

MTDPr = Mesas De Trabajo  Para Diseño De 

Protocolos De Actuación Realizadas.

MTAVVP =  Mesas De Trabajo Para Diseño De 

Protocolos De Actuación, Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Tarjetas Informativas, Denominado "Mesas 

De Trabajo Para La Prevención De 

Violencia" 2026", Generado Por La 

Dirección De Prevención Del Delito Ubicada 

En La Secretaría De Seguridad Ciudadana 

Del Municipio De Mineral De La Reforma, 

Se Actualizara Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

7. Víctimas De Violencia 

Oportunamente 

Atenidas.

7.2. Actualización De Protocolos De Actuación Para La 

Atención A Víctimas De Violencia.

Porcentaje De Protocolos De 

Actuación Diseñados. (PDAD)

El Un Indicador Mide El 

Diseño Y Elaboración De 

Protocolos De Actuación 

Institucionales Sobre Los 

Programados En El Periodo 

T. Permitiendo Evaluar El 

Avance En La 

Formalización De 

Lineamientos Y 

Procedimientos Que 

Orientan La Actuación Del 

Personal Ante Diversas 

Situaciones Operativas O 

Administrativas.

PDAD=(NPD/NPP)*100  

PDAD = Porcentaje De Protocolos De Actuación 

Diseñados.

NPD = Número De Protocolos Diseñados.

NPP = Número De Protocolos Programados.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Protocolos De Actuación Aprobados 2026, 

Generado Por La Dirección De Prevención 

Del Delito Ubicada En La Secretaria E 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualizara Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

7. Víctimas De Violencia 

Oportunamente 

Atenidas.

7.3 Realización De Mesas De Trabajo Para La 

Prevención Y Atención A Victimas De Violencia.

Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas Para Atención A Victimas 

De Violencia. (PMTRDPA)

El Indicador Mide El Grado 

De Cumplimiento En La 

Realización De Mesas De 

Trabajo Orientadas A La 

Atención Y Seguimiento De 

Casos Relacionados Con 

Víctimas De Violencia, En El 

Periodo T; Permitiendo Es 

Evaluar El Compromiso 

Institucional Con La 

Coordinación 

Interinstitucional, El 

Seguimiento De Casos Y La 

Implementación De 

Acciones Destinadas A La 

Protección Y Atención 

Integral De Las Víctimas.

PMTRDPA=(MTAVVR/MTAVVP)*100               

PMTRDPA = Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas Para Atención A Victimas De Violencia.

MTAVVR = Mesas De Trabajo  Para Atención A 

Victimas De Violencia Realizadas.

MTAVVP =  Mesas De Trabajo  Para Atención A 

Victimas De Violencia Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Tarjetas Informativas, Denominado "Mesas 

De Trabajo Para La Prevención De 

Violencia" 2026", Generado Por La 

Dirección De Prevención Del Delito Ubicada 

En La Secretaría De Seguridad Ciudadana 

Del Municipio De Mineral De La Reforma, 

Se Actualizara Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 74% 74% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente
8. Servicios Especializados De Tránsito Y Vialidad, 

Implementados.

Porcentaje De Operativos De 

Seguridad Vial Implementados. 

(POSVI)

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Operativos De Seguridad 

Vial Implementados; 

Respecto Al Número De 

Operativos De Seguridad 

Vial Solicitados En El 

Periodo T, Para Evaluar El 

Cumplimiento De Las 

Acciones De Prevención Y 

Control, Reducir Riesgos De 

Accidentes, Mejorar La 

Movilidad Segura Y 

Garantizar Que Se 

Promueva Una Cultura De 

Respeto A Las Normas De 

Tránsito.

POSVI=(NOSVI/NOSVS)*100                  

POSVI = Porcentaje De Operativos De Seguridad Vial 

Implementados.

NOSVI = Número De Operativos De Seguridad Vial 

Implementados.

NOSVS = Número De Operativos De Seguridad Vial 

Solicitados.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible 

Reportes De Resultados Denominado 

"Operativos De Seguridad Vial 2026", 

Generado En La Dirección De Tránsito Y 

Vialidad, Ubicada En La Secretaría De 

Seguridad Ciudadana Del Municipio De 

Mineral De La Reforma, Se Actualiza 

Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente
8. Servicios Especializados De Tránsito Y Vialidad, 

Implementados.

Porcentaje De Servicios De Transito Y 

Vialidad, Implementados. (PSTVI)

El Indicador Mide El Grado 

De Cumplimiento De Los 

Servicios De Tránsito Y 

Vialidad Implementados 

Sobre Los Programados En 

El Periodo T, Permitiendo 

Evaluar La Capacidad 

Operativa Del Área De 

Tránsito Y Vialidad Para 

Desarrollar Acciones 

Orientadas A La Regulación 

Del Flujo Vehicular, La 

Prevención De Accidentes, 

La Seguridad Vial Y El 

Ordenamiento Del Tránsito.

PSTVI=(NSTVI/NSTVS) *100                             

PSTVI = Porcentaje De Servicios De Tránsito Y 

Vialidad, Implementados.

NSTVI = Número De Servicios De Tránsito Y Vialidad 

Implementados.

NSTVS = Número De Servicios De Tránsito Y Vialidad 

Solicitados.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible 

Informe Con Evidencia Fotográfica, 

Denominado "Servicios De Tránsito Y 

Vialidad 2026", Generado En La Dirección 

De Tránsito Y Vialidad, Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

8. Servicios 

Especializados De 

Tránsito Y Vialidad, 

Implementados.

8.1. Celebración De Convenio Con Instancias Públicas

Porcentaje De Convenio Con 

Instancias Públicas, Elaborados. 

(PCIPE)

El Indicador Mide El Grado 

De Cumplimiento En La 

Elaboración De Convenios 

De Colaboración Con 

Instancias Públicas, 

Respecto De Los 

Requeridos Por La Ley, En 

El Período T; Con El 

Propósito Es Evaluar La 

Capacidad Institucional Para 

Establecer Alianzas 

Estratégicas, Fortalecer La 

Coordinación 

Interinstitucional Y 

Consolidar Mecanismos 

Formales De Cooperación.

PCIPE = (NCE/NCR)*100 

PCIPE = Porcentaje De Convenio Con Instancias 

Públicas, Elaborados. 

NCE = Número De Convenios Elaborados.

NCR = Número De Convenios Requeridos.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente De Convenios De Colaboración  

2026, Generado En La Dirección De 

Tránsito Y Vialidad, Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

8. Servicios 

Especializados De 

Tránsito Y Vialidad, 

Implementados.

8.2. Atención De Solicitudes De Servicios De Tránsito 

Y Vialidad.

Porcentaje De Solicitudes Ciudadanas 

Para Servicios De Tránsito Y Vialidad, 

Atendidas. (PSCSTVA)

El Indicador Mide El Nivel 

De Respuesta De La 

Institución Frente A Las 

Solicitudes Atendidas  Por 

En Materia De Tránsito Y 

Vialidad Sobre Las 

Recibidas, Durante El 

Período T; Permitiendo 

Evaluar La Eficiencia En La 

Prestación De Los Servicios, 

La Capacidad Operativa Y 

El Grado De Cumplimiento 

En La Atención De Las 

Demandas Ciudadanas.

PSCSTVA=(NSSTRVA/NSSTRVR)*100              

PSCSTVA = Porcentaje De Solicitudes Ciudadanas 

Para Servicios De Tránsito Y Vialidad, Atendidas.

NSSTRVA = Número De Solicitudes Para Servicios 

De Tránsito Y Vialidad, Atendidas.

NSSTRVR = Número De Solicitudes Para Servicios 

De Tránsito Y Vialidad, Recibidas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Expediente Denominado "Solicitudes 

Ciudadanas 2026", Generado Por La 

Dirección De Tránsito Y Vialidad, Ubicada 

En La Secretaría De Seguridad Ciudadana 

Del Municipio De Mineral De La Reforma, 

Se Actualiza Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente

9. Servicios Especializados Del Centro De Comando, 

Control, Comunicación Y Cómputo (C4), 

Implementados.

Porcentaje De Servicios 

Especializados Del Centro De 

Comando, Control, Comunicación Y 

Cómputo (C4), Implementados. 

(PESE-C4I)

El Indicador Mide El 

Cumplimiento De Los 

Servicios Especializados Del 

Centro De Comando, 

Control, Comunicación Y 

Cómputo (C4), 

Implementados Sobre Los 

Programados En El Periodo 

T, El Cual Evalúa La 

Capacidad Del C4 Para 

Desarrollar, Activar Y 

Operar Herramientas 

Tecnológicas Y Estratégicas 

Orientadas A La Atención 

De Emergencias, 

Monitoreo, Análisis De 

Información Y Apoyo A La 

Seguridad Pública.

PSE-C4I=(NSEC4I/NSEC4p) *100 

PSE-C4I se-C4 = Porcentaje De Servicios 

Especializados Del Centro De Comando, Control, 

Comunicación Y Cómputo (C4), Implementados. 

NSEC4I = Número De Servicios Especializados Del 

C4 Implementados. 

NSEC4P = Número De Servicios Especializados Del 

C4 Programandos.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Informe Denominado "Servicios 

Especializados Del C4 2026" Generado Por 

La Dirección Del Centro De Comando, 

Control, Comunicación Y Cómputo (C4) 

Ubicada En La Secretaría De Seguridad 

Ciudadana Del Municipio De Mineral De La 

Reforma, Se Actualiza Semestralmente

Ascendente 0.00% a 37.83% 38.80% a 76.63% 77.60% a 116.40% 97% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

9. Servicios 

Especializados Del 

Centro De Comando, 

Control, Comunicación Y 

Cómputo (C4), 

Implementados.

9.1. Capacitación A Elementos Policiales, Para El 

Análisis Táctico Operativo Y Estadística Delictiva.

Porcentaje De Capacitaciones Para El 

Análisis Táctico Operativo Y 

Estadística Delictiva, Gestionadas. 

(PCATOEDG)

El indicador mide el grado 

de organización y gestión de 

las capacitaciones 

planificadas en materia de 

análisis táctico operativo y 

estadística delictiva en el 

periodo T; con la finalidad de 

evaluar el nivel de 

fortalecimiento de 

capacidades institucionales, 

específicamente en áreas 

estratégicas relacionadas de 

información, la toma de 

decisiones operativas y la 

interpretación de datos 

delictivos.

PCATOEDG=NCATOEDA/NCATOEDP)*100 

PCATOEDG = Porcentaje De Capacitaciones Para El 

Análisis Táctico Operativo Y Estadística Delictiva, 

Gestionadas.

NCATOEDA = Número De Capacitaciones Para El 

Análisis Táctico Operativo Y Estadística Delictiva 

Aplicadas.

NCATOEDP = Número De Capacitaciones Para El 

Análisis Táctico Operativo Y Estadística Delictiva 

Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Informe Denominado "Capacitación En 

Inteligencia Policial  2026", Generado Por La 

Dirección Del Centro De Comando, Control, 

Cómputo Y Comunicación (C4), Ubicada En 

La Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

9. Servicios 

Especializados Del 

Centro De Comando, 

Control, Comunicación Y 

Cómputo (C4), 

Implementados.

9.2 Atención De Reportes De Emergencia
Porcentaje De Reportes De 

Emergencia Atendidos. (PERA)

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Respuesta 

De Una Institución De Los 

Reportes De Emergencia 

Atendidos Sobre Los 

Recibidos En El Período T, 

Permitiendo Evaluar La 

Capacidad De Reacción, La 

Eficiencia Operativa Y El 

Grado De Cumplimiento Del 

Servicio Frente A 

Situaciones Urgentes.

PERA(NREA/NRER)*100

PERA= Porcentaje De Reportes De Emergencia 

Atendidos.

NREA = Número De Reportes De Emergencia 

Atendidos.

NRER = Número De Reportes De Emergencia 

Recibidos.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Informe Denominado "Total De Reportes 

Atendidos Y No Procedentes 2026", 

Generado Por La Dirección Del Centro De 

Comando, Control, Cómputo Y 

Comunicación (C4), Ubicada En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE



3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Componente
10. Coordinacón Institucional De Secretaría De 

Seguridad Ciudadana, Fortalecida.

Índice De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana. 

(ICCISSC)

Es Un Instrumento De 

Cálculo Que Mide El Grado 

En Que La Secretaría De 

Seguridad Pública Y 

Tránsito Municipal De La 

Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Cumple Los 

Compromisos Asumidos, 

Por Cada Una De Sus 

Direcciones, Para La 

Correcta Ejecución De Su 

Planeación Estratégica, 

Programática, 

Presupuestaria Y 

Administrativa; Con La 

Finalidad De Dar 

Seguimiento A Los 

Mecanismos De Control 

Interno Para El 

Cumplimiento De Objetivo Y 

Metas.

ICCISSCM = (PCCDPP *14.28)+( PCCDPD 

*14.28)+( PCCDPP *14.28)+( PCCUC *14.28)+( 

PCCDTV *14.28)+( PCCDCCC *14.28)+( PCCDA 

*14.28)+( PCCDCK9 *14.28)   

ICCISSCM = Índice De Cumplimiento De 

Compromisos Institucionales De La Secretaría De 

Seguridad Ciudadana Municipal.

PCCCGO = Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

De La Coordinación General Operativa.

PCCDPD = Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

De La Dirección De Prevención Del Delito.

PCCDPP = Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

De La Dirección De Policía Preventiva.

PCCUC = Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

De La Unidad Canina.

PCCDTV = Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

De La Dirección De Tránsito Y Vialidad. 

PCCDCCCCC = Porcentaje De Compromisos 

Cumplidos De La Dirección Del Centro De Comando, 

Control, Comunicación Y Cómputo.

PCCDA = Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

De La Dirección Administrativa.

PCCDCK9 = Porcentaje De Compromisos Cumplidos 

De La Direccion Canina K9

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No Disponible

Reporte Anual Del Índice De Cumplimiento 

De Compromisos Institucionales De La 

Secretaría De Seguridad Pública Y Tránsito 

Municipal, Generado Y Ubicado En El 

Despacho Del Titular De La Secretaría De 

Seguridad Pública Y Tránsito Municipal, 

Actualización Anual.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con cultura 

de paz y un gobierno 

cercano y eficiente

Seguridad 

Ciudadana y Cultura 

de Paz

Secretaría De 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividad

10. Coordinacón 

Institucional De 

Secretaría De Seguridad 

Ciudadana, Fortalecida.

10.1. Realización De Mesas De Trabajo 

Institucionales.

Porcentaje De Masas De Trabajo 

Institucionales Realizadas. (PTMIR)

El Indicador Mide El Nivel 

De Cumplimiento De Las 

Masas De Trabajo 

Programadas Por La 

Institución Sobre Las 

Programadas En El Periodo 

T, Permitiendo Evaluar El 

Nivel De Eficiencia 

Operativa, Así Como El 

Compromiso Institucional 

Con Las Metas 

Establecidas.

PMTIR(NMTIR/NMTIP)*100   

PMTIR = Porcentaje de Masas de Trabajo 

Institucionales Realizadas. 

NMTIR = Número de Mesas de Trabajo Institucionales 

Realizadas

NMTIP = Número de Mesas de Trabajo Institucionales 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No Disponible

Minutas De Trabajo 2026, Generado En La 

Dirección Administrativa Y Ubicado En La 

Secretaría De Seguridad Ciudadana Del 

Municipio De Mineral De La Reforma, Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Fin  

Contribuir A Una Comunidad Con Cultura De Paz 

Mediante La Salvaguarda De Las Personas 

Mineralreformenses

Indice Municipal De Reducción De 

Riesgos

Mide El Nivel Integral De 

Reducción De Riesgos En 

El Municipio Mediante La 

Integración Ponderada De 

Acciones De Prevención, 

Mitigación, Respuesta Y 

Preparación Ante 

Contingencias.

IMRR= (0.25×C1)+(0.35×C3)+(0.25×C4)+(0.15×C6)  

*100                                    Imrr= Índice Municipal De 

Reducción De Riesgos

C1 = Porcentaje De Brigadas Comunitarias Activas 

C3 =Porcentaje De Medidas De Mitigación De 

Riesgos Ejecutadas 

C4 =Porcentaje De Servicios De Salvaguarda 

Ejecutados 

C6 =Porcentaje De Ejecución De Protocolos Por 

Temporada De Lluvias Y Ciclones

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 36% 2025

Mide El Nivel Integral De Reducción De 

Riesgos En El Municipio Mediante La 

Integración Ponderada De Acciones De 

Prevención, Mitigación, Respuesta Y 

Preparación Ante Contingencias.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Proposito  

En El Municipio De Mineral De La Reforma Se 

Disminuyen Los Riesgos Provocados Por 

Emergencias Naturales O Por Agentes Humanos.

Tasa De Variación De Riesgos 

Atendidos Provocados Por 

Emergencias Naturales O Por 

Agentes Humanos

Mide El Cambio Porcentual 

En La Cantidad De 

Situaciones De Riesgo Que 

Fueron Mitigadas O 

Atendidas De Manera 

Efectiva En El Año Actual, 

En Comparación Con El 

Año Anterior.

TVRA=((VfRA/ViRA)ViRA)*100                                                

Tvrapenah= Tasa De Vareación De Riesgos 

Atendidos Provocados Por Emergencia Natural O Por 

Agentes Humanos; Vfra Valor Finalde Riesgos 

Atendidos Entre Vira Valor Inicial De Riesgos 

Atendidos ; Sobre El Valor Finalde Riesgos Atendidos; 

Vira Valor Inicial De Riesgos Atendidos

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 20% 2025

Mide El Cambio Porcentual En La Cantidad 

De Situaciones De Riesgo Que Fueron 

Mitigadas O Atendidas De Manera Efectiva 

En El Año Actual, En Comparación Con El 

Año Anterior.

Descendente 0.00% a 140.00% >120.00% a 140.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Componente   1. Brigadas Comunitarias Activadas

Porcentaje De Brigadas Comunitarias 

Activas

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Brigadas 

Implementadas, Respecto Al 

Numero De Brigadas 

Programadas En El Periodo 

T Para Mayor Eficiencia En 

Los Casos

PBI=(NBCR/NBCP)*100                                                       

Pbi: Porcentaje De Brigadas Implementadas; Nbcr: 

Numero De Brigadas Comunitarias Realizadas; Nbcp: 

Numero De Brigadas Comunitarias Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

El Indicador Mide El Porcentaje De Brigadas 

Implementadas, Respecto Al Numero De 

Brigadas Programadas En El Periodo T 

Para Mayor Eficiencia En Los Casos

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Brigadas Comunitarias 

Activadas

1.1 Publicación De Los Procedimientos De 

Participacion Activa De La Sociedad Civil

Pocentaje De Las Convocatorias 

Publicadas

El Indicador Mide La 

Proporcion Del Numero De 

Convocatorias Publicas 

Realizadas Con Respecto Al 

Numero De Convocatorias 

Publicas Programadas En 

Materia De Participacion 

Activa De La Sociedad Civil 

En El Periodo T, Para Que 

La Participacion Ciudadana 

Sea Informada, Efectiva Y 

Accesible, Permitiendo A 

Los Ciudadanos Un Rol 

Protagonico En La 

Construccion De Una Mejor 

Sociedad

PCPR=(NCPR/NCPP)*100  Pcpr= Porcentaje De Las 

Convocatorias Publicas Realizadas; Ncpr= Número 

De Convocatorias Públicas Realizadas; Ncpp= 

Número De Convocatorias Publicas Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Convocatorias Publicadas Ubicadas En Las 

Redes Sociales Oficiales De La Direccion 

De Proteccion Civil De Mineral De La 

Reforma

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Brigadas Comunitarias 

Activadas

1.2 Impartición De Capacitaciones A Los Grupos De 

La Sociedad Civil En Materia De Autocuidado

Porcentaje De Las Capacitaciones 

Impartidas

El Indicador Mide El 

Numero De Capacitaciones 

Realizadas Con Respecto Al 

Numero De Capacitaciones 

Programadas En El Periodo 

T, Para Tener Una 

Sociedad Con El 

Conocimiento Y Las 

Habilidades Para 

Responder A Emergencias 

Medicas

PCIR=(NCIR/NCIP)*100               Pcir= Porcentaje De 

Capacitaciones Impartidas Realizadas; Ncir= Numero 

De Capacitaciones Impartidas Realizadas; Ncip= 

Numero De Capacitaciones Impartidas Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Listas De Asistencia De Las Capacitaciones 

Impartidas, Generadas Y Ubicadas En La 

Direccion De Proteccion Civil De Mineral De 

La Reforma

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Brigadas Comunitarias 

Activadas

1.3 Identificación Del Riesgo De La Localidad 

Realizadas

Porcentaje De Plan De Riesgo 

Realizados Por Colonia

El Indicador Mide El 

Porcentaje Del Numero De 

Estudios De Brigadas 

Conformadas Por Colonia 

Respecto Al Numero De 

Planos De Riesgos 

Solicitados Y Programados 

Por Colonia En El Periodo 

T, Para Identificar Y Evaluar 

Los Peligros Que Podrian 

Afectar A La Poblacion 

Permitiendo Planificar Y 

Tomar Medidas De 

Prevencion

PPRRC=(NPRCR/NPRCP)*100                 Pprrc= 

Porcentaje De Plan De Riesgo Realizados Por 

Colonia; Nprcr=Numero De Planes De Riesgo Por 

Colonia Realizados; Nprcp=Numero De Planes De 

Riesgo Por Colonia Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Mapa De Riesgos Generada Y Ubicada En 

La Unidad De Proteccion Civil De Mineral 

De La Reforma

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Brigadas Comunitarias 

Activadas

1.4  Construcción Del Protocolo De Prevención 

Comunitario

Porcentaje De Protocolos De 

Prevencion Construidos

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Protocolos 

De Prevencion Construidos 

Realizados En Relacion Al 

Numero De Protocolos De 

Prevencion Construidos 

Programados En El Periodo 

T, Para Prevenir Problemas 

Y Establecer Un Marco De 

Accion Coordinado Y Asi 

Proteger A Los Miembros 

De La Comunidad

PPPC=(NPPCR/NPPCP)*100           Pppc= 

Porcentaje De Protocolos De Prevencion Construidos; 

Nppc= Numero De Protocolos De Prevencion 

Construidos; Nppp= Numero De Protocolos De 

Prevencion Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Protocolos Y Planes Vecinales Generados, 

Ubicados En La Unidad De Proteccion Civil 

De Mineral De La Reforma

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Componente 

2.  Diagnosticos Y Opiniones  Técnicas De Zona De 

Riesgo Y Comercios Realizados

Porcentaje De Opiniones Tecnicas De 

Riesgo

El Indicador Mide El 

Número De Opiniones 

Técnicas Emitidas Respecto 

Al Número De Opiniones 

Técnicas Solicitadas En El 

Tiempo T Para Conocer La 

Vulnerabilidad De La 

Localidades Y Los 

Comercios

POTRE=(NOTRE/NOTRS)*100             Potre: 

Porcentaje De Opiniones Técnicas De Riesgo 

Emitidas; Notre: Numero De Opiniones Técnicas De 

Riesgo Emitidas; Notrs: Numero De Opiniones 

Técnicas De Riesgo Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Opiniones Técnicas De Zona De Riesgo Y 

Opiniones De Medidas De Segiridad 

Realizadas, Ubicadas En La Dirección De 

Protección Civil Y Actualizadas Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Diagnosticos Y 

Opiniones  Técnicas De 

Zona De Riesgo Y 

Comercios Realizados

2.1 Actualización De Atlas De Riesgo
Realización De Los Estudios De 

Riesgo

Porcentaje De Etapas De La 

Actualización Del Atlas De 

Riesgo En Un Perido T 

Sobre Número De Etapas 

Entregadas

PAARE= (NAARE/NAARP)*100 Paare= Porcentaje 

De Actualización De Atlas De Riesgo Ejecutadas; 

Naare Número De Actualización De Atlas De Riesgo 

Ejecutadas; Neaarp Número De Actualización De 

Atlas De Riesgo Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Atlas Minicipal De Riesgo Actualizado Cada 

Dos Años Y Ubicado En La Página Oficial 

Del Cenapred

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Diagnosticos Y 

Opiniones  Técnicas De 

Zona De Riesgo Y 

Comercios Realizados

2.2 Realización De Estudios De Riesgos
Realización De Inspecciones De 

Campo

Número De Estudios De 

Riesgo Atendios Sobre El 

Número De Estudios De 

Riesgos Atendios En Un 

Periodo T

PRER= ( NRER/ NERS)*100            Prer= Porcentaje 

De Realizaciones De Estudios De Riesgo; Nrer= 

Número De Realizaciones De Estudios De Riesgos; 

Ners Número De Estudios De Riesgos Solicitados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Matrices De Riesgo Realizadas, Ubicadas 

En Los Expedientes De Solicitud De Opinión 

Técnica De Riesgos Y Actualizadas 

Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Diagnosticos Y 

Opiniones  Técnicas De 

Zona De Riesgo Y 

Comercios Realizados

2.3 Realización De Ispecciones De Campo
Realización De Inspecciones De 

Campo

Porcentaje De Vistas A 

Comercios Sujetos A 

Programa Interno En Un 

Tiempo T Sobre El Número 

De Inspecciones Solicitadas

PICE= (NICE/NICS)*100                     Pice= 

Porcentaje De Inspección De Campo Ejecutadas; Nice 

Número De  Inspección De Campo Ejecutadas; Nics  

Número De  Inspección De Campo Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025 Porcentaje De Inpecciones Realizadas Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Componente 3. Medidas De Mitigacion De Riesgos Ejecutadas

Porcentaje De Acciones De Mitigacion 

Realizadas

El Indicador Mide El 

Numero De Medidas De 

Mitigaciones De Riesgos 

Realizadas Respecto Al 

Numero De Medidas De 

Mitigacion De Riesgo 

Programadas En El Periodo 

T  Para Medir El Riesgo De 

Inundaciones, 

Anegamientos Y 

Encharmanientosen Las 

Zonas Urbanas.

PAMR=(NAMR/NAMRP)*100                 Pamr: 

Porcentaje De Acciones De Mitigación Realizadas; 

Namre: Numero De Acciones De Mitigacion 

Realizadas; Namrp: Numero De Acciones De 

Mitigacion De Riesgos Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Reportes De Ejecución De Las Medidas De 

Mitigación, Ubicados En La Dirección De 

Protección Civil Y Actualización Semestral.

Descendente 0.00% a 140.00% >120.00% a 140.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Medidas De Mitigacion 

De Riesgos Ejecutadas
3.1 Monitoreo De Cuenca Porcentaje De Acciones De Monitoreo

Número De Acciones De 

Monitoreo De Cuencas 

Ejecutadas En Un Tiempo T   

Sobre El Número De 

Monitoreo De Cuencas 

Programadas.

PAME= (NAME/NAMP)*100   Pame= Porcentaje De 

Acciones De Monitoreo Ejecutadas ; Name Número 

De Acciones De Monitoreo Ejecutadas; Namp 

Número De Acciones De Monitoreo Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reportes De Monitoreo Y Fotográficos 

Realizados, Ubicados En La Dirección De 

Protección Civil Y Actualizados 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Medidas De Mitigacion 

De Riesgos Ejecutadas

3.2 Realizacion Del Saneamiento De Drenes Y Vocas 

De Tormenta

Porcentaje De Drenes Vocas De 

Tormenta Saneados

Número De Bocas De 

Tormenta Detectados Sobre 

Los Derenes De Tormenta 

Obstruidos  Saneados En 

Un En Un Tiempo T De Las 

Acciones Preventivas

PDBTS= (NBTS/NDBTOD)*100                  Pdbts= 

Porjentaje De Drenes Y Bocas De Tormenta 

Sanaedos; Ndbts Número De Drenes Y Bocas De 

Tormenta Saneados; Ndbtod Número De Drenes Y 

Bocas De Tormenta Obstridos Detectados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Solicitudes Y Reportes Fotográficos 

Ubicados En La Dirección De Protección 

Civil Y Actualizados Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Componente 4. Servicios De Auxilio Y Salvaguarda Ejecutados

Tasa De Vareación De Servicios De 

Auxílio Y Salvaguarda Ejecutados

El Indicador Mide El 

Número De Servicios De 

Salvaguarda Ejecutados 

Respecto Al Número De 

Servicios De Salvaguarda 

Solicitados En El Tiempo T 

Para Salvaguardar La 

Integridad De La Población.

TVSSE=(NSSE/NSSS)*100                       Tvsse=  

Tasa De Variación De Servicios De Salvaguarda 

Ejecuatados; Nssa= Número De Servicios De 

Salvaguarda Atendios; Nsss=  Número De Servicios 

De Salvaguarda Solicitados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Formatos De Registro De Atención 

Prehospitalaria Y Tarjetas Informativas De 

Servicios Generadas Y Ubicadas Enn La 

Direccion De Protección Civilemitidas Por El 

Servicio Realizado.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Servicios De Auxilio Y 

Salvaguarda Ejecutados

4.1 Profesionalización Del Personal Que Ejecuta Los 

Servicios De Auxilio Y Salvaguarda

Porcentaje De Capacitaciones 

Recibidas

Porcentaje De 

Capacitaciones Impartidas 

En Un Tiempo T Sobre El 

Número De Capacitaciones 

Impartidas Al Personal De 

Protección Civil

PCR= (NCR/NCP)*100                   Pcr= Porcentaje 

De Capacitaciones Recibidas; Ncr Número De 

Capacitaciones Realizadas; Ncp Número De 

Capacitaciones Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Constancias De Capacitación Del Personal 

Adscrito  La Dirección, Ubicados En La 

Dirección De Protección Civil Y Actualizados 

Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Servicios De Auxilio Y 

Salvaguarda Ejecutados

4.2 Ejecución De Maniobras De Rescate Y 

Salvaguarda De Fauna Silvestre, Endémica, No 

Endémica, Anímales Domésticos Y De Granja

Tasa De Vareación De Maniobras De 

Fauna Rescaada

Indicador Mide Tasa De 

Vareación  De Servicios De 

Rescate De Fauna Silvestre 

Ejecutados Con Respecto Al 

Numero De Servicios De 

Rescate De Fauna Silvestre 

Solicitados En El Tiempo T 

Para Salvaguardar Las 

Especies No Endémicas Y 

En Peligro De Extinción.

TVMFR= (( VfMFR/ViMFR)/ViMFR)*100                    

Tvmfr= Tasa De Vareación De Maniobras De Fauna 

Rescatada; Vfmfrv Valor Final Maniobras De Fauna 

Rescatada; Entre El Vimfr Valor Inicial De Maniobras 

De Fauna Rescatada; Sobre El Vimfr Valor Inicial De 

Maniobras De Fauna Rescatada

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjetas Informativas Del Servicio De 

Rescate, Ubicadas En La Dirección De 

Protección Civil Y Emitidos Por Servicio 

Realizado

Descendente 0.00% a 140.00% >120.00% a 140.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Componente 5. Coordinanción Interinstitucional Implementada

Porcentaje De Sesiones De 

Coordinación Interinstitucional 

Ejecutadas

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Sesiones De Coordinación 

Interinstitucional Realizadas 

Respecto Al Número De 

Sesiones Programadas En 

El Periodo T Para La 

Coordinación Y Prevención 

De Riesgos Entre Los 

Sectores Público, Social Y 

Privado, Estableciendo Las 

Bases Para La Atención De 

Siniestros O Desastres.

PSCIE=(NSCIR/NSCIP)*100                    Psie: 

Porcentaje De Sesiones De Coordianción 

Interinstituciónal Ejecutadas; Nscir: Número De 

Sesionescoordianción Interinstitucionales Realizadas; 

Nscip Numero De Sesiones De Coordinación  

Interinstitucionales Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Actas De Sesion De Consejo Municpal De 

Proteccion Civil Y De La Unidad Regional 

De Proteccion Civil Denominada Minera

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Servicios De Auxilio Y 

Salvaguarda Ejecutados

5.1 Emisión De Convocatoria Para El Desarrollo De 

Sesiones De Consejo Municipal De Protección Civil

Porcentaje De Convocatorias Al 

Consejo Municipal De Protección Civil 

Ordinarias Y Extraordinarias 

Ejecutadas

Número De Convocatorias 

De  Consejos Municipales 

Asistidos Sobre El Numero 

De Convocatorias Emitidas 

En Un Tiempo T Para Su 

Realización

PCCMPCR= (NCCMPCR/NCCMPCP)*100                  

Pccmpcr= Porcentaje De Convocatorias Al Consejo 

Municipal De Protección Civil Realizados; Nccmpcr 

Número De Convocatorias Al Consejo Municipal De 

Protección Civil Realizados; Nccmpcp Número De 

Convocatorias Al Consejo Municipal De

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

La Ley General De Protección Civil No 

Establece Como Obligación La 

Coordinación Interinstitucional En Materia 

De Atención De Emergencias

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Servicios De Auxilio Y 

Salvaguarda Ejecutados

5.2 Emisión De Convocatoria Para El Desarrollo De 

Sesiones De La Unidad Regional De Protección Civil 

Denominada Minera

Emisión De Convocatoria Para El 

Desarrollo De Sesiones De La 

Unidad Regional De Protección Civil 

Denominada Minera

Porcentaje De Siones 

Regional  Solicitadas Sobre 

El Número De Sesiones 

Realizadas Dentro De  La 

Region Minera

PCURMR= (NCURMR/NCURMP)*100  Pcurmr= 

Porcentaje De Convocatorias A La Unidad Regional 

Minera Realizadas; Ncurmr Número De 

Convocatorias A La Unidad Regional Minera 

Realizadas; Ncurmp Número De Convocatorias A La 

Unidad Regional Minera Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible

Convocatorias Para El Desarrollo De 

Sesiones De La Unidad Regional De 

Protección Civil Denominada Minera 

Ordinarias Y Extraordinarias, Ubicadas En 

La Dirección De Protección Civil Y 

Actualizadas Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Servicios De Auxilio Y 

Salvaguarda Ejecutados

5.3 Operaciones De Distribución De Herramienta A 

Comodato

Operaciones De Distribución De 

Herramienta A Comodato

Número De Herramienta 

Entregada A Los Municipios 

Que Soliciten En Un Tiempo 

T Entre El Nuemero De 

Solicitudes Que Lo Soliciten 

Para Mejora De Activades 

Dentro De Al Región

PADHCAEE= NADHCAEE/NADHCAES)*100                

Padhcaee= Porcentaje De Acciones Para La 

Distribución De Herramientas A Comodato Para La 

Atención De Emergencias Ejecutada; Nadhcaee= 

Número De Acciones Para La Distribución De 

Herramientas A Comodato Para La Atención De 

Emergencias Ejecutadas ; Nadhcaes  Número De 

Acciones Para La Distribución De Herramientas A 

Comodato Para La Atención De Emergencias 

Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No Disponible

Comodatos De Asignación De Herramienta 

Y Resguardos Ubicados En La Dirección De 

Protección Civil

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Componente 

6. Plan Especial Por Temporada De Lluvias Y 

Ciclones 2026 Ejecutado

Tasa De Variación De La Ejecución 

De Protocolos Establecidos En El 

Plan Especial Por Temporada De 

Lluvias Y Ciclones

El Indicador Mide La 

Ejecucion De Protocolos Por 

Temporada De Lluvia Y 

Ciclones Realizados 

Respecto Al Numero De 

Ejecucion De Protocolos Por 

Temporada De Lluvia Y 

Ciclones Solicitados En El 

Tiempo T Para Mejorar La 

Respuesta Ante Desastres 

Hidrometeorologicos Y 

Salvaguardar Y Proteger A 

La Población

TVEPEPETLlC=((NEPTLLCEt/NEPTLLCEt-k)-1)*100                    

Tvepepetllc= Tasa De Variación De Ejecuciones De 

Protocolos Por Temporada De Lluvias Y Ciclones 

Ejecutadas; Neptllcet= Número De Ejecuciones De 

Protocolo Por Temporada De Lluvias Y Ciclones 

Ejecutadas En El Periodo Actual; Neptllcset-K= 

Número De Ejecuciones De Protocolos Por 

Temporada De Lluvias Y Ciclones Ejecutadas En El 

Periodo Anterior

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Expedientes De Apliacion De Protocolos 

Establecidos En El Programa Especial Por 

Temporada De Lluvias Y Ciclones Ubicados 

En La Dirección De Protección Civil 

Actualizados Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Plan Especial Por 

Temporada De Lluvias Y 

Ciclones 2026 Ejecutado

6.1 Registro De Información Relativa Al 

Comportamiento Del Agente Perturbador Y Sus 

Afectaciones

Porcentaje De Informes 

Meteorológicos Registrados

El Indicador Mide El 

Número De Informes 

Meteorológicos Registrados

PILMR= (NIMR/NIMA)*100             Pimr= Porcentaje 

De Informes Meteorológicos Registrados; Nimr= 

Número De Informes Meteorológicos Registrados; 

Nimp= Número De Informes Meteorológicos 

Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos Del Registro De Informes 

Meteorológicos Emitidos Por La Autoridad 

Competente Y Su Impacto En El Municipio, 

Ubicado En La Dirección De Protección Civil 

Y Actualizado Diariamente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Plan Especial Por 

Temporada De Lluvias Y 

Ciclones 2026 Ejecutado

6.2 Ejecucion Del Protocolo De Auxilio

Tasa De Variación De Activación Del 

Protocolo De Auxilio Durante La 

Temporada De Lluvias Y Ciclones

El Indicador Mide La 

Variación De Activaciones 

Del Protocolo De Auxilio 

Durante La Temporada De 

Lluvias Y Ciclones En El 

Municipio

TVAPADTLlC= ((NAPADTLlCRt/NAPADTLlCRt-k)-

1)*100                    Tvapadtllc= Tasa De Variación De 

Activación Del Protocolo De Auxilio Durante La 

Temporada De Lluvias Y Ciclones; Napadtllcrt= 

Número De  Activaciones Del Protocolo De Auxilio 

Durante La Temporada De Lluvias  Y Ciclones En El 

Perido Actual; Napadtllcrt-K= Número De  

Activaciones Del Protocolo De Auxilio Durante La 

Temporada De Lluvias  Y Ciclones En El Perido 

Anterior

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Actas De Sesiones Permanentes Del 

Comité Municipal De Emergencias 

Ubicadas En La Dirección De Protección 

Civil Y Generadas Por Alertamiento

Descendente 0.00% a 140.00% >120.00% a 140.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Plan Especial Por 

Temporada De Lluvias Y 

Ciclones 2026 Ejecutado

6.3 Coordinacion De Los Trabajos Conjuntos De 

Operacion De Protocolos

Tasa De Variación De Declaratorias 

De Sesiones Permanentes Del 

Comité Municipal De Emergencias 

Durante La Temporada De Lluvias Y 

Ciclones

Coordinación De Los 

Trabajos Conjuntos De 

Operación

TVDSPCMEDTLlC= 

((NDSPCMEDTLlCRt/NDTLlCRt-k)-1)*100   

Tvdspcmedtllc= Tasa De Variación De Declaratorias 

De Sesiones Permanentes Del Comité Municipal De 

Emergencias Durante La Temporada De Lluvias Y 

Ciclones; Ndspcmedtllcrt= Número De Declaratorias 

De Sesiones Permanentes Del Comité Municipal De 

Emergencias Durante La Temporada De Lluvias Y 

Ciclones Registradas En El Periodo 

Actual;Ndspcmedtllcrt-K= Úmero De Declaratorias De 

Sesiones Permanentes Del Comité Municipal De 

Emergencias Durante La Temporada De Lluvias Y 

Ciclones Registradas En El Periodo Anterior

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Actas De Sesiones Permanentes Del 

Comité Municipal De Protección Civil, 

Ubicadas En La Dirección De Protección 

Civil Y Generadas Por Alertamiento

Descendente 0.00% a 140.00% >120.00% a 140.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gestión Integral de 

Riesgos

Secretaría General 

Municipal
Actividad

Plan Especial Por 

Temporada De Lluvias Y 

Ciclones 2026 Ejecutado

6.4 Evaluacion De Daños Y Analisis De Necesidades

Tasa De Variación De Levantamiento 

De Evaluación De Daños Y Análisis 

De Necesidades En Las Zonas Que 

Presenten Afectaciones

El Indicador Mide La 

Variación De 

Levantamientos De 

Evaluaciones De Daños Y 

Análisis De Necesidades En 

Las Zonas Que Presenten 

Afectaciones

TVLEDANZPA= ((NLEDANZPARt/NLEDANPARt-k)-

1)*100            Tvledanzpa= Tasa De Variación De 

Levantamiento De Evaluación De Daños Y Análisis De 

Necesidades En Las Zonas Que Presenten 

Afectaciones; Nledanzpart= Número De 

Levantamientos De Evaluación De Daños Y Análisis 

De Necesidades En Las Zonas Que Presenten 

Afectaciones Realizadas En El Periodo Actual; 

Nledanpart-K= Número De Levantamientos De 

Evaluación De Daños Y Análisis De Necesidades En 

Las Zonas Que Presenten Afectaciones Realizadas En 

El Periodo Anterior

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Expedientes Edan Realizados Por Eveto 

Catastrófico, Realizado Posterior A La Etepa 

De Auxulio Y Ubicado En La Dirección De 

Protección Civil

Descendente 0.00% a 140.00% >120.00% a 140.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Desarrollo 

económico equitativo

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Fin  

Contribuir Al Crecimiento Economico Sostenible De 

Mineral De La Reforma Mediante El Fortalecimiento 

De Las Capacidades Productivas Y Competitivas De 

Las Unidades Economicas Del Municipio

Tasa De Crecimiento De Las 

Unidades Economicas Activas En El 

Municipio

Porque La Tasa De 

Crecimiento De Las 

Unidades Económicas 

Activas Indica El Dinamismo 

Y La Salud Económica Del 

Municipio, Reflejando 

Generación De Empleo, 

Inversión Y Oportunidades 

De Desarrollo.

tcueam=(ppo2025-ppo2026/ppo2025)x100  Tcueam= 

Tasa De Crecimiento De Las Unidades Economicas 

Activas En El Municipio

Ppo2025= Porcentaje De Poblacion Ocupada 2025

Ppo2026=  Porcentaje De Poblacion Ocupada 2026

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual No disponible No disponible
Directorio Estadistico Nacional De Unidades 

Economicas
Ascendente 0.00% a 7.02% 7.20% a 14.22% 14.40% a 21.60% 18% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Desarrollo 

económico equitativo

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Proposito  
Las Empresas De Mineral De La Reforma Tienen 

Fuertes Capacidades Productivas

Porcentaje De Unidades Economicas 

Que Mejoran Sus Capacidades 

Empresariales

Porque El Porcentaje De 

Unidades Económicas Que 

Mejoran Sus Capacidades 

Empresariales Muestra El 

Nivel De Fortalecimiento, 

Competitividad Y 

Sostenibilidad Del Sector 

Productivo En El Municipio.

puemce=(puemcer/puemcep)x100      Puemce= 

Porcentaje De Unidades Economicas Que Mejoran 

Sus Capacidades Empresariales./ 

Puemcer=Porcentaje De Unidades Economicas Que 

Mejoran Sus Capacidades Empresariales Realizadas./ 

Puemcep=Porcentaje De Unidades Economicas Que 

Mejoran Sus Capacidades Empresariales 

Programadas ./

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible 

Registros De Empresas Capacitadas Y 

Participantes En Programas De 

Fortalecimiento Empresrial

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Desarrollo 

económico equitativo

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente  
1. Capacitaciones Para El Fortalecimiento De Las 

Mypimes Impartidas.

Porcentaje De Capacitaciones 

Impartidas Para El Fortalecimiento De 

Las Mipymes

El Indicador Mide La 

Proporcion Del Numero De 

Capacitaciones Impartidas 

Para El Fortalecimiento De 

Mipymes Realizadas 

Respecto Al Numero De 

Capacitaciones Impartidas 

Para El Fortalecimiento De 

Las Mipymes Programadas 

En El Periodo Semestral 

Que Permite Identificar 

Cuántas Empresas Están 

Recibiendo Herramientas 

Para Profesionalizar Sus 

Procesos, Mejorar Su 

Productividad, Adoptar 

Innovación Y Elevar Su 

Competitividad Frente Al 

Mercado.

PCIFM=(NCIFMR/NCIMR)*100               

Pcifm=Porcentaje De Capacitaciones Impartidas Del 

Fortalecimiento De Las Mipymes Ncifmr=Numero De 

Capacitaciones Impartidas Para El Fortalecimiento De 

Las Miipymes Reallizadas Ncimr= Numero De 

Capacitaciones Impartidas Para El Fortalecimiento De 

Las Mipymes Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025
La Base De Datos De Capacitaciones De 

Fomento Industrail, Comercio Y Servicios
Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Desarrollo 

económico equitativo

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad

1. Capacitaciones Para 

El Fortalecimiento De 

Las Mypimes Impartidas.

1.1 Publicacion Para La Difusion De Capacitaciones
Porcentaje De Publicacion Realizadas 

Para La Difusion De Capacitaciones

Porque El Porcentaje De 

Publicaciones Realizadas 

Para La Difusión De 

Capacitaciones Mide El 

Alcance Y La Efectividad De 

La Comunicación Para 

Promover La Participación Y 

El Fortalecimiento De 

Capacidades En El 

Municipio.

PPRDC=(PPRDCR/PPRDCP)X100             

Pprdc=Porcentaje De Publicacion Realizadas Para La 

Difusion De Capacitaciones./

Pprdcr=Porcentaje De Publicacion Realizadas Para La 

Difusion De Capacitaciones Realizadas./

Pprdcp=Porcentaje De Publicacion Realizadas Para 

La Difusion De Capacitaciones./

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Difusion De 

Capacitaciones Generada Y Resguardada 

En La Direecion De Fomento Econoico 

Frecuencia De Axtualizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 8% 33% ROJO

4.Comunidad Próspera
Desarrollo 

económico equitativo

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad

1. Capacitaciones Para 

El Fortalecimiento De 

Las Mypimes Impartidas.

1.2 Integración Del Programa Anual De 

Capacitaciones.

Porcentaje Del Programa Anual De 

Capacitaciones Integrado

Porque El Porcentaje Del 

Programa Anual De 

Capacitaciones Integrado 

Refleja El Nivel De 

Planeación Y Cumplimiento 

En La Formación Continua, 

Fortaleciendo Las 

Competencias Y El 

Desarrollo Institucional.

PPACI=(PPACIR/PPACIP)X100         

Ppaci=Porcentaje Del Programa Anual De 

Capacitaciones Integrado

Ppacir=Porcentaje Del Programa Anual De 

Capacitaciones Integrado Realizadas

Ppacip=Porcentaje Del Programa Anual De 

Capacitaciones Integrado Programado

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Programa Anual De Capacitaciones 

Generada Y Resguardado En La Direccion 

De Fomento

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 25% 25% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera
Desarrollo 

económico equitativo

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente  
2. Acuerdos De Cooperación Y Eventos De 

Articulación Empresarial Gestionados.

Porcentaje De Acuerdos De 

Colaboracion Ejecutados

Porque El Porcentaje De 

Acuerdos De Colaboración 

Ejecutados Refleja El Nivel 

De Coordinación Efectiva 

Entre Actores Y El 

Cumplimiento De Acciones 

Que Impulsan El Desarrollo 

Económico Y Social Del 

Municipio.

pace=(pacer/pacep)x100                   Pace= Porcentaje 

De Acuerdos De Colaboracion Ejecutados./

Pacer = Porcentaje De Acuerdos De Colaboracion 

Ejecutados Realizadas./

Pacep= Porcentaje De Acuerdos De Colaboracion 

Ejecutados Programados./

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Expedientes De Los Acuerdos Celebrados Y 

Generados En La Direccion De Fomento 

Economico De Actualizacion Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Desarrollo 

económico equitativo

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad

2. Acuerdos De 

Cooperación Y Eventos 

De Articulación 

Empresarial 

Gestionados.

2.1 Mapeo Y Clasificación De Empresas, Cámaras E 

Instituciones De Educación Del Municipio..

Porcentaje De Actos Economicos Y 

Educativos Registrados Y Clasificados

Porque El Porcentaje De 

Actos Económicos Y 

Educativos Registrados Y 

Clasificados Refleja El Nivel 

De Control, Organización Y 

Disponibilidad De 

Información Para Una Mejor 

Toma De Decisiones En El 

Municipio.

paeerc=(paeercr/paeercp)x100                     Paeerc= 

Porcentaje De Actos Economicos Y Educativos 

Registrados Y Clasificados./

Paeercr= Porcentaje De Actos Economicos Y 

Educativos Registrados Y Clasificados Realizadas./

Paeercp= Porcentaje De Actos Economicos Y 

Educativos Registrados Y Clasificados./

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos Generado Y Resguardado 

En La Direccion De Fomento Economico 

Frecuencia De Actulizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera
Desarrollo 

económico equitativo

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad

2. Acuerdos De 

Cooperación Y Eventos 

De Articulación 

Empresarial 

Gestionados.

2.2 Gestion E Invitacion Formal.

Porcentaje E Invitaciones Realizadas 

Para La Colaboracion Y Encuentro 

Empresarial

Porque El Porcentaje De 

Invitaciones Realizadas Para 

La Colaboración Y 

Encuentro Empresarial Mide 

El Esfuerzo De Vinculación 

Y Promoción De Alianzas 

Estratégicas Que Fortalecen 

La Actividad Económica Del 

Municipio.

pircee=(pirceer/pirceep)x100                

Pircee=Porcentaje E Invitaciones Realizadas Para La 

Colaboracion Y Encuentro Empresarial./

Pirceer= Porcentaje E Invitaciones Realizadas Para La 

Colaboracion Y Encuentro Empresarial Realizadas./

Pirceep= Porcentaje E Invitaciones Realizadas Para 

La Colaboracion Y Encuentro Empresarial 

Programas./

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible 

Acuses De Invitaciones Generadas Y 

Resguardadas En La Direccion De Fomento 

Economico Frecuencia De Actualizacion 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Fin

Contribuir A Mejorar Las Condicionaes De Bienestar 

De La Poblacion De Mineral De La Reforma Mediente 

El Incremento Del Acceso A Empleo Formal Y 

Oportunidades De Insercion Laboral

Tasa De Población Ocupada En 

Empleo Formal En El Municipio

La Tasa De Variacion Mide 

La Diferencia Que Existe 

Entre El Porcentaje De 

Poblacion En El 2026 

Respecto Al Año Anterior

tpoefm=(ppo2026-ppo2025/ppo2025)x100   

Tpoefm=Tasa De Poblacion Ocupada En Empleo 

Formal En El Municiio. / Ppo2026=Porcentaje De 

Poblacion Ocupada En El 2026./

Ppo2025=Porcentaje De Poblacion Ocupada En El 

2025./

Tasa De Variacion Estrategico Eficacia Anual 100% 2025

Encuesta Nacional De La Ocupacion Y 

Empleo (Enoe) Generada Por Inegi Con 

Frecuencia De Actualización Anual

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Proposito

Las Personas Que Habitan En El Municipio De 

Mineral De La Reforma Tienen Acceso A Servicios De 

Vinculación Con El Empleo Y De Impulso Al 

Autoempleo Y Emprendimiento.

Porcentaje De Personas De 15 Años 

O Más Que Logran Colocacion 

Laboral

Mide El Porcentaje De 

Personas Colocadas 

Laboralmente

ppcl=(pc/ppc)x100         Porcentaje De Personas De 

15 Años O Más Que Logran Colocacion Laboral./

Personas Colocadas./

Personas Programas Colocadas./

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible 

Reporte De Personas Contratadas Por Las 

Empresas Participantes En Los Programas 

De Vinculación Generado Y Resguardado 

En La Dirección De Fomento Económico 

Frecuencia De Actualización Anualmente

Ascendente 0.00% a 5.85% 6.00% a 11.85% 12.00% a 18.00% 15%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente
1. Días Por El Empleo Y Eventos De Reclutamiento 

Realizados

Porcentaje De Dias Y Eventos De 

Reclutamiento Realizados

Mide La Cantidad Total De 

Días Destinados A La 

Realización De Jornadas De 

Empleo Y Eventos De 

Reclutamiento Que Han 

Sido Previamente 

Programados En Un 

Periodo Determinado, Con 

El Objetivo De Facilitar La 

Vinculación Laboral Entre 

Empleadores Y Buscadores 

De Empleo.

PDERR=(PDERR/PDERRP)*100         

Pderr=Porcentaje De Dias Y Eventos De 

Reclutamiento Realizados

Pderrp=Porcentaje De Dias Y Eventos De 

Reclutamiento Realizados Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 10% 2025

Base De Datos Del Dia Por El Empleo U 

Tarjetas Informativas Generadas Y 

Resguardado En La Dirección De Fomento 

Económico Y Frecuencia De Actualizacion 

Tirmestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad

1. Días Por El Empleo Y 

Eventos De 

Reclutamiento 

Realizados

1.1 Realización De Mesas De Trabajo Con 

Instituciones Interesadas En Participar.

Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Con Instituciones Interesadas En 

Participar Realizadas

Permite Medir El Nivel De 

Organización Y 

Actualización De La 

Información, Garantizando 

Una Adecuada Vinculación 

Entre Las Empresas Y Las 

Personas Buscadoras De 

Emple

pmtiipr=(pmtiipr/pmtiipp)x100          Pmtiipr=Porcentaje 

De Mesas Con Instituciones Interesadas En Participar 

Realizadas./ 

Pmtiipp=Porcentaje De Mesas Con Instituciones 

Interesadas En Participar Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Minutas De Mesas De Trabajo Con Las 

Instituciones Y Las Empresas Generado Y 

Resguardado En La Direccion De Fomento 

Economico Frecuencia De Actualizacion 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE



4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad

1. Días Por El Empleo Y 

Eventos De 

Reclutamiento 

Realizados

1.2 Realización De Invitaciones A Empresas Con 

Vacantes Disponibles.

Porcentaje De Inivtaciones A 

Empresas Con Vacantes Disponibles 

Realizadas

Mide El Nivel De Promoción 

De Las Oportunidades 

Laborales Disponibles, 

Facilitando Que Más 

Personas Buscadoras De 

Empleo Conozcan Y 

Accedan A Las Vacantes 

Ofertadas.

pievdr=(pievdr/pievdp)x100                    Pievdr = 

Porcentaje De Inivtaciones A Empresas Con Vacantes 

Disponibles Realizadas ./

Pievdp = Porcentaje De Inivtaciones A Empresas Con 

Vacantes Disponibles Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible 

Baese De Datos Generada Y Resguardado 

En La Dirección De Fomento Económico 

Frecuencia De Actualizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad

1. Días Por El Empleo Y 

Eventos De 

Reclutamiento 

Realizados

1.3 Publicación De Actividades.

Porcentaje De Publicaciones 

Realizadas Para Difusion De 

Actividades

Mide El Nivel De Apoyo 

Brindado A Las Personas 

Buscadoras De Empleo 

Para Facilitar Su Vinculación 

Formal Con Las Empresas 

Y Aumentar Sus 

Posibilidades De 

Contratación.

pprda=(pprdar/pprdap)x100             Pprda= Porcentaje 

De Publicaciones Realizadas Para Difusion De 

Actividades ./

Pprdar= Porcentaje De Publicaciones Realizadas Para 

Difusion De Actividades Realizadas ./

Pprdap= Porcentaje De Publicaciones Realizadas 

Para Difusion De Actividades Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible 

Base De Datos De Publicacion De 

Actividades Generada Y Resguardada En 

La Direccion De Fomento Economico 

Frecuencia De Actualizacion Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente 2.Personas Buscadoras De Empleo Vinculadas.
Tasa de Variacion De Personas 

Buscadoras De Empleo Vinculadas

Este indicador permite 

evaluar la evolución en la 

capacidad institucional para 

facilitar la inserción laboral, 

así como identificar 

tendencias en la efectividad 

de los programas y servicios 

de empleo a nivel local.

tvpbev=(pbev2026-pbev2025/pbev2025)x100             

Tvpbev= Tasa de variación De Personas Buscadoras 

De Empleo Vinculadas./

Pbev2025= Personas Buscadoras De Empleo 

Vinculadas En El 2025./Pbev2026= Personas 

Buscadoras De Empleo Vinculadas En El 2026.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible 
La Base De Datos De La Direccion De 

Fomento Industrial, Comercio Y Servicios
Ascendente 0.00% a 9.75% 10.00% a 19.75% 20.00% a 30.00% 25%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad
2.Personas Buscadoras 

De Empleo Vinculadas.

2.1 Integración Y Actualización De Expedientes De Las 

Empresas Empleadora Y El Catalogo De Sus 

Vacantes.

Porcentaje De Expedientes Y El 

Catalogo De Las Vacantes De Las 

Empresas

Permite Medir El Nivel De 

Organización Y 

Actualización De La 

Información, Garantizando 

Una Adecuada Vinculación 

Entre Las Empresas Y Las 

Personas Buscadoras De 

Emple

pecve=(pecver/pecvep)x100             Pecve= 

Porcentaje De Expedientes Y El Catalogo De Las 

Vacantes De Las Empresas./

Pecver= Porcentaje De Expedientes Y El Catalogo De 

Las Vacantes De Las Empresas Realizadas./

Pecvep= Porcentaje De Expedientes Y El Catalogo De 

Las Vacantes De Las Empresas Programadas ./

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos De Documento De 

Empresas Empleadoras Genetado Y 

Resguardado Por La Direccion De Fomento 

Económico

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad
2.Personas Buscadoras 

De Empleo Vinculadas.
2.2 Publicación Del Catálogo De Vacantes.

Porcentaje De Publicaciones 

Realizadas Para Difusion Para El 

Catalogo De Vacantes

Mide El Nivel De Promoción 

De Las Oportunidades 

Laborales Disponibles, 

Facilitando Que Más 

Personas Buscadoras De 

Empleo Conozcan Y 

Accedan A Las Vacantes 

Ofertadas.

pprdcv=(pprdcvr/pprdcvp)x100            Pprdcv= 

Porcentaje De Publicaciones Realizadas Para Difusion 

Para El Catalogo De Vacantes./

Pprdcvr= Orcentaje De Publicaciones Realizadas Para 

Difusion Para El Catalogo De Vacantes Realizadas ./

Pprdcvp= Orcentaje De Publicaciones Realizadas 

Para Difusion Para El Catalogo De Vacantes 

Programadas ./

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos De Publicaciones De 

Vacantes Generado Y Resguardado Por La 

Direccion De Fomento Económico 

Frecuencia De Generacion Y Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad
2.Personas Buscadoras 

De Empleo Vinculadas.
2.3 Realización De Cartas De Presentación.

Porcentaje De Cartas De 

Presentacion Realizadas

Mide El Nivel De Apoyo 

Brindado A Las Personas 

Buscadoras De Empleo 

Para Facilitar Su Vinculación 

Formal Con Las Empresas 

Y Aumentar Sus 

Posibilidades De 

Contratación.

pcpr=(pcpe/pcpp)x100      Pcpr= Porcentaje De Cartas 

De Presentacion Realizadas

Pcpe=Porcentaje De Cartas De Presentacion 

Entregadas

Pcpp=Porcentaje De Cartas De Presentacion 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

La Base Datos De Cartas De Prresentacion 

Originales Generado Y Resguardado En La 

Direccion De Fomento Económico 

Frecuencia De Actualización Tirmestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente
3.Coordinacion Institucional Fortalecida De La 

Secretaria De Desarrollo Economico

Indice De Cumplimiento De 

Compromiso Institucionales De La 

Secretaría De Desarrollo Económico

Es Importante Porque 

Permite Medir El Grado En 

Que La Secretaría De 

Desarrollo Económico 

Cumple Con Sus 

Compromisos Y Metas 

Institucionales, Garantizando 

Eficiencia, Transparencia Y 

Rendición De Cuentas En 

Su Gestión.

Iccisdc=(Iccidt+Iccida+Iccidfe)x3       Iccisde= Indice De 

Complimiento De Compromiso De La Direccion De La 

Secretaria De Desarrollo Económico

Iccidt= Indice De Complimiento De Compromiso De 

La Direccion De Turismo

Iccida=Indice De Complimiento De Compromiso De 

La Direccion De Desarrollo Agropecuario

Iccidfe=Indice De Complimiento De Compromiso De 

La Dirección De Fomento Economico

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible 

Reporte Anual Del Indice De Complimiento 

De Compromisos Institucionales De La 

Secretaria De Desarrollo Economico Y 

Ubicado En La Direccion De Fomento 

Economico Actualizacion Anual

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Fomento al Empleo, 

Autoempleo y el 

Emprendimiento

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad

3.Coordinacion 

Institucional Fortalecida 

De La Secretaria De 

Desarrollo Economico

3.1 Coodinacion A Traves De Mesas De Trabajo 

Realizadas

Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas

El Porcentaje De Mesas De 

Trabajo Realizadas Es 

Importante Porque Permite 

Medir El Nivel De 

Cumplimiento, Avance Y 

Eficiencia En La Ejecución 

De Las Actividades 

Planificadas.

PMTR=(PMTR/PMTP)X100       Pmtr=Porcentaje De 

Mesas De Trabajo Realizadas./

Pmtp=Porcentaje De Mesas De Trabajo Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible 

Fichas Tecnicas Y Tarjetas Informativas 

Generadas Y Resguardas En La Direccion 

De Fomento Economico Frecuencia 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Desarrollo 

Agropecuario y 

Seguridad 

Alimentaria

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Fin  

Contribuir A La Seguridad Alimentaria Mediante El 

Incremento En El Acceso A Insumos Productivos Para 

Los Productores Agropecuarios.

Tasa De Variación De Entrega De 

Semilla A Productores Beneficiados

Mide El Numero De 

Personas Productoras 

Agricolas Y Pecuarias Que 

Incrementaron Su 

Productividad Respecto A 

Las Personas Benefiadas

TVES=((KSCE/KSCA)-1)*100  Tasa De Variación De 

Entrega De Semilla=Kilos De Semilla Certificada 

Entregada / Kilos De Semilla Certificada Adquirida

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Padrones De Beneficiarios Del Programa 

Dessarrollo Agropecuario Y Seguridad 

Alimentaria Resguardados En El Area De 

Forma Anual.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Desarrollo 

Agropecuario y 

Seguridad 

Alimentaria

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Proposito  

Contribuir A La Seguridad Alimentaria Mediante El 

Incremento De Las Personas Productoras 

Agropeuarias Al Programa.

Tasa De Variación De Las Personas 

Productoras Agropecuarias 

Beneficiadas

Mide El Incremento De 

Personas Beneficiarias De 

2025 Respecto A Las 

Personas Beneficiarias De 

2024

TVPPAB=((PPAB2026/PPAB2025)*100)  Tasa De 

Variacion De Personas Productoras Agropecuarias 

Beneficiadas = (Personas Productoras Agropecuarias 

Beneficiadas 2026 / Personas Productoras 

Agropecuarias Beneficiadas 2025)

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 100% 2025

Actas Entrega - Recepción De Insumos 

Agrícolas, Resguardados En El Area De 

Desarrollo Agropecuario De Forma Anual.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Desarrollo 

Agropecuario y 

Seguridad 

Alimentaria

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente   1. Tramites Agropecuarios Expedidos.
Porcentaje De Guias De Transito 

Expedidas

El Indicador Mide El 

Porcentaje De Guias 

Expedidas Respecto Al 

Numero De Guias 

Solicitadas En El Periodo T 

Para Evaluar Y Controlar El 

Movimiento De Productos 

Agropecuarios Dentro Del 

Estado De Hidalgo.

PGTE= (NPGTE/NPGTS)*100 Pgte= Porcentaje De 

Guias De Transito Expedida; (Npgte/Npgts)= Numero 

De Porcentaje De Guias De Transito Expedidas / 

Numero De Porcentaje De Guias De Transito 

Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Listado De Usuarios De Guias De Transito 

Generadas Y Resguardadas Por La 

Direccion De Fomento Agropecuario 

Actualizado De Forma Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Desarrollo 

Agropecuario y 

Seguridad 

Alimentaria

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad

1. Tramites 

Agropecuarios 

Expedidos.

1.1 Actualizacion Del Padron De Usuarios. Actualizacion Del Padron De Usuarios

El Indicador Mide El 

Numero De Personas 

Registradas En El Padron 

De Usuarios Del Año 2026 

Respecto Al Año 2025 Con 

El Fin De Tener La Base De 

Datos Actualizada

APU=((NPR2026/NPR2025)-1)*100                 Apu= 

Actualizacion Del Padron De Usuarios = 

(Npr2026=Numero De Personas Registradas En 

2026)/ (Npr2025=Numero De Personas Registradas 

En 2025)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Registro De Personas Que Acuden A 

Capacitaciones Agrícolas 2025, /Generado 

Y Resguardado En La Dirección De 

Fomento Agropecuario/ Frecuencia De 

Generación Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Desarrollo 

Agropecuario y 

Seguridad 

Alimentaria

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente  
2. Capacitaciones Para Incrementar La Productividad 

En El Sector Agropecuario.

Porcentaje De Capacitaciones 

Realizadas A La Poblacion Y 

Productores Agropecuarios

El Indicador Mide La 

Produccion Del Numero De 

Capacitaciones A La 

Poblacion Y Productores 

Agropecuarios Realizadas 

Respecto Al Numero De 

Capacitaciones A La 

Poblacion Y Productores 

Agropecuarios 

Programadas En El Periodo 

T Para Medir Y Evaluar Sus 

Practicas Productivas, 

Sanitarias Y De Gestion.

PCPPAR= (NCPPAR/NCPPAP)*100                     

Pcppar= Porcentaje De Capacitaciones A La 

Poblacion Y Productores Agropecuarios Realizadas; 

(Npcppar/Ncppap)= Numero De Porcentaje De 

Capacitaciones A Poblacion Y Productores 

Agropecuarios Realizadas / Numero De Porcentaje 

De Capacitaciones A Poblacion Y Productores 

Agropecuarios Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Padron De Beneficiarios De Seguridad 

Alimentaria Al Sector Agropecuario 2025/ 

Generado Y Resguardado En La Dirección 

De Fomento Agropecuario/ Frecuencia De  

Actualización Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Desarrollo 

Agropecuario y 

Seguridad 

Alimentaria

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad

2. Capacitaciones Para 

Incrementar La 

Productividad En El 

Sector Agropecuario.

2.1 Realizacion De Mesas De Trabajo Con Actores 

Estrategicos Para La Imparticion De Capacitaciones.

Capacitaciones Para Incrementar La 

Productividad En El Sector 

Agropecuario.

Capacitaciones Para 

Incrementar La 

Productividad En El Sector 

Agropecuario.

CPIPSA=(CPAR/CPAP)*100           (Ncpipsa) 

Numero De Capacitaciones Para Incrementar La 

Productividad En El Sector Agropecuario = ((Cpar) 

Capacitaciones De Personas Productoras Agricolas 

Realizadas) / (Cpap)Capacitaciones De Personas 

Productoras Agricolas Programadas)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Registro De Personas Que Acuden A La 

Capacitación Para La Construcción De 

Huertos De Traspatio 2025/Generado Y 

Resguardado En La Dirección De Fomento 

Agropecuario/ Frecuencia De Generación 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Desarrollo 

Agropecuario y 

Seguridad 

Alimentaria

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente   3. Semilla Certificada Entregada
Porcentaje De Semillas Certificadas 

Entregadas A Productores Agricolas

Mide La Proporción De 

Productores Que Tienen 

Acceso A Comercialización 

De Productos 

Agropecuariosrespecto A 

Los Que La Solicitan

PSCPAE=(NSCPAE/NSCPAS)*100                                

Pscpae= Porcentaje De Semillas Certificadas A 

Productores Agricolas Entregadas; (Nscpae/Nscpas)= 

Numero De Semillas Certificadas A Productores 

Agricolas Entregadas /  Numero De Semillas 

Certificadas A Productores Agricolas Solicitadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Padron De Beneficiarios De 

Comercialización De Productos 

Agropecuarios 2025, /Generado Y 

Resguardado En La Dirección De Fomento 

Agropecuario/ Frecuencia De Actualización 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Desarrollo 

Agropecuario y 

Seguridad 

Alimentaria

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad
3. Semilla Certificada 

Entregada

3.1 Registro De Productores Beneficiados Con 

Entrega De Semilla Certificada.

Porcentaje De Productores 

Beneficiados Con Semilla Certificada

El Indicador Mide El 

Registro De Semilla 

Obtenida Respecto Al 

Registro De Semilla 

Certificada Entregada

PPBSC=(RSO/RSCE)*100                 Ppbsc 

(Porcentaje De Productores Beneficiados Con Semilla 

Certificada) = Rso (Registro De Semilla Obtenida) / 

Rsc  (Registro De Semilla Entregada)

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Lista De Registro De Productores Que 

Acuden A Espacios Para La Exposición De 

Productos Agropecuarios 2025, Gestionados 

Por La Dirección De Fomento 

Agropecuario/Generado Y Resguardado En 

La Dirección De Fomento Agropecuario/ 

Frecuencia De Generación Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Turismo de calidad y 

hospitalidad

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Fin  

Contribuir A Una Comunidad Próspera En Mineral De 

La Reforma Mediante Un Turismo De Calidad Y 

Prosperidad.

Tasa De Variación De Derrama 

Económica En El Municipio De 

Mineral De La Reforma

Este Indicador Mide El 

Incremento De La Derrama 

Economica Generada Por 

El Gasto Promedio De Los 

Turistas Y/O Visitantes A Los 

Atractivos Turisticos En El 

Municipio De Mineral De La 

Reforma

TVDE= ((DEG2026/DEG2025)-1)*100                         

Tvde Tasa De Variación De Derrama Economica, 

Deg2026 Derrama Económica Generada En El 

Ejercicio 2025, Deg2025 Derrama Económica 

Generada En El Ejercicio 2025

Tasa de Variación Estrategico Eficacia Anual 10% 2025

Reporte Turístico Generado Por La 

Dirección De Planeación Y Evaluación De 

La Secretaria De Turismo Del Estado De 

Hidalgo

Ascendente 0.00% a 1.29% 1.32% a 2.61% 2.64% a 3.96% 3%   0% 0% 0%



4.Comunidad Próspera
Turismo de calidad y 

hospitalidad

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Proposito  
Los Atractivos Turísticos Del Municipio De Mineral De 

La Reforma Incrementan La Afluencia Turistica

Tasa De Variación De Visitantes En El 

Municipio De Mineral De La Reforma

Este Indicador Mide El 

Incremento En El Numero 

De Visitantes Y/O Turístas 

Recibidos En Los 

Principales Atractivos 

Turisticos En El Municipio 

De Mineral De La Reforma

TVNV=((NVR2026/NVR2025-1)*100                Tvnv 

Tasa De Variación De Numero De Visitantes, Nvr2026 

Numero De Visitantes Recibidos En Ejercicio  2026, 

Nvr2025 Numero De Visitantes Recibidos En Ejercicio 

2025

Tasa de Variación Estrategico Eficacia Anual 10% 2025

Registro De Visitantes 2026 Generado Por 

La Dirección De Turismo De Mineral De La 

Reforma

Ascendente 0.00% a 1.29% 1.32% a 2.61% 2.64% a 3.96% 3%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Turismo de calidad y 

hospitalidad

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente   1. Productos Turísticos Realizados
Porcentaje De Productos Turísticos 

Realizados

El Indicador Mide La 

Proporción De Productos 

Turísticos Realizados 

Respecto A Los Productos 

Turísticos Programados En 

El Periodo Para Medir La 

Oferta Y La Demanda, Lo 

Que Permite Planificar El 

Desarrollo Turístico De 

Manera Más Efectiva

PPTR=(NPTR/NPTP)*100                         Pptr 

Porcentaje De Productos Turísticos Realizados. Nptr = 

Número De Productos Turísticos Realizados. Nptp 

Número De Productos Turísticos Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjetas Informativas Generadas Por La 

Dirección De Turismo De Mineral De La 

Reforma, Se Encuentra En Archivo De 

Trámite, Frecuencia De Actualización 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Turismo de calidad y 

hospitalidad

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad
1. Productos Turísticos 

Realizados

1.1 Atención Brindada En El Modúlo De Información 

Turística

Porcentaje De Atención A Visitantes 

En El Módulo Turistico

Este Indicador Permite 

Conocer El Numero De 

Establecimientos En Mineral 

De La Reforma, Con Que 

Cuentan Todos Los 

Requerimientos Y 

Obtuvieron El Sello De 

Calidad Turistica Mismo 

Que Permitira Ser Un 

PAVMT=(NVAMT/NVSAMT)*100           Pavmt 

Porcentaje De Atención A Visitantes En El Módulo 

Turístico Nvamt Número De Visitantes Atendidos En El 

Módulo Turístico Nvsamt Número De Visitantes Que 

Solicitan Atención En El Módulo Turístico

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos De Registro De Visitantes 

De Personas Atendidas; Generado Por La 

Dirección De Turismo De Mineral De La 

Reforma, Se Encuentra En Archivo De 

Trámte, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Turismo de calidad y 

hospitalidad

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad
1. Productos Turísticos 

Realizados
1.2 Implementación De Un Sello De Calidad Turística

Porcentaje De Establecimientos De 

Servicios Turisticos Con Sellos De 

Calidad Turística

Este Indicador Permite 

Visualizar La Afluencia De 

Los Visitantes Registrados 

En El Municipio De Mineral 

De La Reforma

PESTSCT=NESTSCTO/NESTSCTR               

Pestsct=Porcentaje De Establecimientos De Servicios 

Turisticos Con Sello De Calidad Turistica,  Nestscto 

Numero De Establecimientos De Servicios Turisticos 

Con Sello De Calidad Turistica Obtenidos Nestsctr 

Establecimientos De Servicios Turisticos Con Sello De 

Calidad Turistica Registrados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No disponible

Base De Datos De Registro De 

Establecimientos Con Sello; Generado Por 

La Dirección De Turismo De Mineral De La 

Reforma, Se Encuentra En Archivo De 

Trámite, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Turismo de calidad y 

hospitalidad

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente   2. Servicios Turísticos Ofrecidos
Porcentaje De Servicios Turísticos 

Ofrecidos

El Indicador Mide La Suma 

De Todos Los Servicios 

Turísticos Ofrecidos A Los 

Visitantes, Prestadores De 

Servicios Turisticos Y 

Ciudadanos.

PSTO=(SSTO/TSTOP)*100        Psto Porcentaje De 

Servicios Turísticos Ofrecidos,  Ssto = Sumatoria De 

Servicios Turisticos Ofrecidos Tstop = Número De 

Servicios Turísticos Ofertados Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjetas Informativas Generada Por La 

Dirección De Turismo De Mineral De La 

Reforma, Se Encuentran En Archivo De 

Trámite, Frecuencia De Actualización 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Turismo de calidad y 

hospitalidad

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad
2. Servicios Turísticos 

Ofrecidos

2.1 Realización De Mesas De Trabajo Con Las 

Instituciones Públicas Y Privadas Correspondientes
Porcentaje De Mesas De Trabajo

Este Indicador Mide El 

Avance De Actualización De 

La Información Recabada 

En El Catálogo De 

Prestadores De Servicios 

Turísticos, De Todos Los 

Establecimientos Que 

Existen Registrados En El 

Municipio De Mineral De La 

Reforma.

PMT=NMTR/NMTP           Pmt Porcentaje De Mesas 

De Trabajo, Nmtr Numero De Mesas De Trabajo 

Realizadas, Nmtp Numero De Mesas De Trabajo 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No Disponible No disponible

Base De Datos De Registro De Visitantes 

De Personas Atendidas; Generado Por La 

Dirección De Turismo De Mineral De La 

Reforma, Se Encuentra En Archivo De 

Trámte, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera
Turismo de calidad y 

hospitalidad

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad
2. Servicios Turísticos 

Ofrecidos

2.2 Actualización De Catálogo De Prestadores De 

Servicios Turísticos

Porcentaje De Actualización Del 

Catalogo De Prestadores De 

Servicios Turísticos

Este Indicador Muestra El 

Porcentaje De Mesas De 

Trabajo Con Las 

Instituciones Públicas Y 

Privadas Asi Como El 

Equipo De Trabajo Para La 

Realizacion De Los 

Proyectos Y Actividades 

Beneficas Para Su 

Desarrollo

PACPST=(CPSTR/CPSTP)*100                     Pacpst 

Porcentaje De Actualización Del Catálogo De 

Prestadores De Servicios Turísticos Cpstr Catalogo De 

Prestadores De Servicios Turisticos Realizado Cpstp 

Catalogo De Prestadores De Servicios Turisticos 

Programado

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos De Registro De 

Establecimientos Con Sello; Generado Por 

La Dirección De Turismo De Mineral De La 

Reforma, Se Encuentra En Archivo De 

Trámite, Frecuencia De Actualización 

Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Turismo de calidad y 

hospitalidad

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Componente   3. Eventos Turísticos Temáticos Realizados
Porcentaje De Eventos Turísticos 

Realizados

El Indicador Mide La 

Proporción De Eventos 

Turísticos Realizados 

Respecto A Los Eventos 

Turísticos Artesanales, 

Gastronomicos Y Tematicos 

Programados En El Periodo 

Para Medir El Verdadero 

Impacto Que Se Tiene En El 

Municipio Y Consolidar A 

Mineral De La Reforma 

Como Destino Turístico

PETR=(NETR/NETP)*100                       Petrr = 

Porcentaje De Eventos Turísticos Realizados. Netr = 

Número De Eventos Turísticos Realizados. Netp = 

Número De Eventos Turísticos Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjetas Informativas Generadas Por La 

Dirección De Turismo De Mineral De La 

Reforma, Se Encuentra En Archivo De 

Trámite, Frecuencia De Actualización 

Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Turismo de calidad y 

hospitalidad

Secretaría De 

Desarrollo 

Económico

Actividad
3. Eventos Turísticos 

Temáticos Realizados

3.1 Realización De Campañas Turísticas Fisicas Y 

Digitales

Porcentaje De Campañas Turísticas 

Físicas Y Digitales, Realizadas

Este Indicador Mide El 

Numero De Campañas 

Turísticas Físicas Y Digitales 

Realizadas, De Datos 

Historicos, Actividades De 

La Direccion,  Eventos Y 

Atractivos Culturales Y 

Naturales Del Municipio De 

Mineral De La Reforma.

PCTFDR=(NCTFDR/NCTFDP)*100               Pctfdr 

Porcentaje De Campañas Turísticas Físicas Y Digitales 

Realizadas Nctfdr Numero De Campañas Turisticas 

Fisicas Y Digitales Realizadas Nctfdp Numero De 

Campañas Turisticas Fisicas Y Digitales Programadas  

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjetas Informativas; Generado Por La 

Dirección De Turismo De Mineral De La 

Reforma, Se Encuentra En Archivo De 

Trámite, Frecuencia De Actualización 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   10% 10% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

Fundamental del 

Desarrollo de la 

Comunidad

Secretaría del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Fin 

Contribuir A Una Comunidad Próspera Mediante La 

Cultura Y Las Artes Como Pilares Fundamentales Del 

Desarrollo Del Municipio

Índice Municipal De Acesibilidad A 

Servicios De Bienestar Social

El Indicador Mide La 

Proporción De La Población 

Total Del Municipio Que 

Tiene Acceso A Bienes Y 

Servicios De Bienestar 

Social Que Ofrecen Los 

Siguientes Programas: 1. 

Desarrollo Pleno E Integral 

De La Juventud 

Mineralreformense, 2. 

Desarrollo Equitativo Y 

Ordenado De La Cultura 

Física Y El Deporte, 3. 

Desarrollo Y Bienestar De 

IBMASB = [1 ¿ (¿(P-C) / ¿P)]*100      Imasb = Índice  

Municipal De Accesibilidad A Servicios De Bienestar 

Social

P= Sumatoria De La Población Objetivo Total Del 

Municipio (De Los 5 Programas Presupuestarios) 

C = Población Que Efectivamente Accede O Cuenta 

Con Acceso A Los Servicios (De Los 5 Programas)

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No Disponible No disponible

Reporte ¿Índice Municipal De Accesibilidad 

A Servicios De Bienestar Social¿, Generado 

Y Ubicado En La Secretaría Del Bienestar 

Para La Comunidad, Se Actualiza 

Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

fundamental del 

desarrollo de la 

comunidad

Secretaría De 

Desarrollo Humano 

Y Social

Proposito

Las Personas De 4 Años Y Mas, Habitantes De 

Mineral De La Reforma Tienen Acceso Al Arte Y La 

Cultura

Razón De Género En El Acceso A 

Actividades Artístico Culturales

El Indicador Representa La 

Relación Numérica Entre El 

Total De Mujeres Y El Total 

De Hombres Que Participan 

O Acceden A La Oferta 

Cultural Del Municipio. 

Permite Identificar 

Disparidades En La 

Apropiación De Los 

Servicios Culturales.

RGAC= (TMAC/THAC)            Rgac= Razón De 

Género En El Acceso A Actividades Artístico-Culturales
Razón Estrategico Eficacia Anual 100% 2025

Reporte ¿Razón De Género En El Acceso 

A Actividades Artístico-Culturales¿, 

Generado Y Ubicado En La Secretaría Del 

Bienestar Para La Comunidad Se Actualiza 

Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

fundamental del 

desarrollo de la 

comunidad

Secretaría De 

Desarrollo Humano 

Y Social

Proposito

Las Personas De 4 Años Y Mas, Habitantes De 

Mineral De La Reforma Tienen Acceso Al Arte Y La 

Cultura

Tasa de variación de las personas de 

4 años que acceden al Arte y la 

Cultura

El Indicador Mide La 

Proporcion De Muestras 

Artistico Culturales 

Realizadas En El Periodo T 

Para Asegurar Que La 

Oferta Cultural Sea 

Dinámica, Accesible Y 

Responda A Las 

Necesidades E Intereses De 

La Población, 

Contribuyendo Al Desarrollo 

Integral De La Sociedad.

TVPAAC= ((TPA1/TPA2)-1)*100  Tvpaac = Tasa De 

Variación De Las Personas De Cuatro Años Y Mas 

Que Acceden Al Arte Y La Cultura De Mineral De La 

Reforma Tpa1=Total  De Personas Atendidas En El 

Año Actual  

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual 1% 2025

Reporte De Productos Artistico Culturales 

Realizados 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Arte Y Cultura

Se Actualiza Semestralmente

Ascendente 0.00% a 0.39% 0.40% a 0.79% 0.80% a 1.20% 1%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

fundamental del 

desarrollo de la 

comunidad

Secretaría De 

Desarrollo Humano 

Y Social

Componente 1. Productos Artístico Culturales Realizados
Porcentaje De Muestras Artistico 

Culturales Realizadas

Mide La Proporción Del 

Número Total De 

Actualizaciones Al Dossier 

Para Poder Brindar Mejores 

Servicios Artísticos 

Culturales

PMACR = (PMACR/PMACP)*100        Pmacr = 

Porcentaje De Muestras Artistico Culturales Realizadas

Pmacr = Porcentajde De Muestras Artistico Culturales 

Realizadas En El Periodo T

Pmacp = Porcentajde De Muestras Artistico Culturales 

Programadas En El Periodo T

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 80% 2025

Dossier Digital Actualizado Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Arte Y Cultura, 

Se Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

fundamental del 

desarrollo de la 

comunidad

Secretaría De 

Desarrollo Humano 

Y Social

Actividad
1. Productos Artístico 

Culturales Realizados

1.1 Actualización Del Dossier De Servicios Artístico 

Culturales

Porcentaje De Actualizaciones 

Realizadas Al Dossier De Servicios 

Artistícos Culturales

Mide La Proporción De 

Campañas De Difusión 

Permitiendo Tener Un 

Mayor Alcance Sobre La 

Oferta De Talleres Artístico 

Culturales

(PADSAC=NARDSAC/NAPDSAC)*100         

Padsac= Porcentaje De Actualizaciones Al Dossier De 

Servicios Artísticos Culturales

Nardsac= Número De Actualizaciones Realizadas Al 

Dossier De Servicios Artísticos Culturales

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 75% 2025

Reporte De Campañas De Difución De Los 

Talleres Artístico Culturales Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Arte Y Cultura, 

Se Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 29.25% 30.00% a 59.25% 60.00% a 90.00% 75%   0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

fundamental del 

desarrollo de la 

comunidad

Secretaría De 

Desarrollo Humano 

Y Social

Actividad
1. Productos Artístico 

Culturales Realizados
1.2 Difución De Oferta De Talleres Artístico Culturales

Porcentaje De Campañas De Difusión 

De La Oferta De Talleres Artístico 

Culturales

El Indicador Mide La 

Proporcion Del Numero De 

Campañas De Difusion De 

La Oferta De Talleres 

Artistico Culturales  En El 

Periodo T Para Conectar La 

Oferta Cultural Con La 

Demanda Social, 

Maximizando El Impacto 

Formativo Y Social De Los 

Talleres Artísticos.

PCDOTAC = (PCDOTACR/PCDOTACP)*100            

Pcdotac = Porcentaje De Campañas De Difusion De 

La Oferta De Talleres Artistico Culturales

Pcdotacr = Porcentaje De Campañas De Difusion De 

La Oferta De Talleres Artistico Culturales Realizadas 

Pcdotacp = Porcentaje De Campañas De Difusion De 

La Oferta De Talleres Artistico Culturales Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 90% 2025

Reporte De Campañas De Difusion De Los 

Talleres Artistico Culturales 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Arte Y Cultura

Se Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 35.10% 36.00% a 71.10% 72.00% a 108.00% 90%   6% 6% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

fundamental del 

desarrollo de la 

comunidad

Secretaría De 

Desarrollo Humano 

Y Social

Actividad
1. Productos Artístico 

Culturales Realizados
1.3 Integración De Expedientes De Los Usuarios

Porcentaje De Campañas De Difusion 

De La Oferta De Talleres Artistico 

Culturales

Mide La Proporción De 

Ejercicios Participativos En 

Actividades Identitarias, 

Permitiendo Saber El Nivel 

De Participación De La 

Ciudadania

PEIU = (NTEC/NTEA)*100   Peiu = Porcentaje De 

Expedientes Integrados De Los Usuarios 

Nteic= Número Total De Expedientes Integrados 

Completos

Nteia = Número Total De Expedientes Integrados 

Actualizados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 90% 2025

Reporte De Ejercicios Participativos 

Realizados En Actividades Identitarias, 

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Arte Y Cultura, Se Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 35.10% 36.00% a 71.10% 72.00% a 108.00% 90%   0% 0% 0%



4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

fundamental del 

desarrollo de la 

comunidad

Secretaría De 

Desarrollo Humano 

Y Social

Actividad
1. Productos Artístico 

Culturales Realizados

1.4 Realización De Ejercicios Participativos En 

Actividades Identitarias

Porcentaje De Ejercicios Participativos 

En Actividades Identitarias

El Indicador Mide La 

Proporcion De Eventos 

Culturales Realizados Para 

La Gestión Eficaz De La 

Agenda Cultural, 

Asegurando Que Las 

Intenciones Se Traduzcan 

En Acciones Concretas Y 

Accesibles Para La 

Población.

(PEPAI= NEPAIR/NEPAIP)*100               Pepai= 

Porcentaje De Ejercicios Participativos En Actividades 

Identitarias

Nepair= Número De Ejercicios Participativos En 

Actividades Identitarias Realizadas

Nepaip= Número De Ejercicios Participativos En 

Actividades Identitarias

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Reporte De Actividades Realizadas En Los 

Eventos Culturales

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Arte Y Cultura

Se Actualiza Semestralmente

Ascendente 0.00% a 35.10% 36.00% a 71.10% 72.00% a 108.00% 90%   45% 45% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

fundamental del 

desarrollo de la 

comunidad

Secretaría De 

Desarrollo Humano 

Y Social

Componente 2. Eventos Culturales Realizados
Porcentaje De Eventos Culturales 

Realizados

El Indicador Mide La 

Proporcion De Eventos 

Culturales Realizados Para 

La Gestión Eficaz De La 

Agenda Cultural, 

Asegurando Que Las 

Intenciones Se Traduzcan 

En Acciones Concretas Y 

Accesibles Para La 

Población.

PECR = (PECR/PECP)*100                     Pecr = 

Porcentaje De Eventos Culturales Realizados 

Pecr = Porcentaje De Eventos Culturales Realizados 

En El Periodo T

Pecp = Porcentaje De Eventos Culturales 

Programados En El Periodo T

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 80% 2025

Reporte De Actividades Realizadas En Los 

Eventos Culturales

Generado Y Ubicado En La Dirección De 

Arte Y Cultura

Se Actualiza Semestralmente

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

fundamental del 

desarrollo de la 

comunidad

Secretaría De 

Desarrollo Humano 

Y Social

Actividad
2. Eventos Culturales 

Realizados
2.1 Realización De Ensayos Por Artistas Porcentaje De Ensayos Por Artístas

Mide El Porcentaje De 

Ensayos Por Artísta, 

Permitiendo Tener Un 

Conteo De Ensayos 

Realizados

(PEAR=NEAR/NEAP)*100          Pear= Porcentaje 

De Ensayos Por Artístas

Near= Número De Ensayos Por Artístas Realizados

Neap= Número De Ensayos Por Artístas 

Programados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjeta Informativa De Los Ensayos 

Realizados Por Artístas, Generado Y 

Ubicado En La Dirección De Arte Y Cultura, 

Se Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera

Cultura como Pilar 

fundamental del 

desarrollo de la 

comunidad

Secretaría De 

Desarrollo Humano 

Y Social

Actividad
2. Eventos Culturales 

Realizados
2.2 Difusión De Cartelera Cultural Porcentaje De Carteleras Culturales

Mide El Porcentaje De 

Carteleras Culturales 

Difundidas, Permitiendo Un 

Mayor Aforo Sobre Los 

Eventos Artistico Culturales

(PCC=NCCR/NCCP)*100                Pcc= Porcentaje 

De Carteleras Culturales

Nccr = Número De Carteleras Culturales Realizadas

Nccp = Número De Carteleras Culturales 

Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Reporte De La Cartelera Cultural Publicada 

De Eventos Culturales Generado Y Ubicado 

En La Dirección De Arte Y Cultura, Se 

Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Fin  

Contribuir A Una Comunidad Prospera Mediante El 

Fortalecimiento Del Capital Humano Con Una 

Educación Inclusiva Y De Calidad.

Indice Municipal De Accesibilidad Al 

Bienestar Social

El Indicador Mide La 

Proporción De La Población 

Total Del Municipio Que 

Tiene Acceso A Bienes Y 

Servicios De Bienestar 

Social.

IMASB=(1-(+(P-C)/+P))*100 Imasb=Índice Municipal 

De Accesibilidad A Servicios De Bienestar Social 

P=Sumatoria De La Población Objetivo Total Del 

Municipio (De Los 5 Programas Presupuestario) C= 

Población Que Efectivamente Accede O Cuenta Con 

Acceso A Los Servicios (De Los 5 Progamas)

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte "Índice Municipal De Accesibilidad 

A Servicios De Bienestar Social", Generado 

Y Ubicado En La Secretaría Del Bienestar 

Para La Comunidad, Se Actualiza 

Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Propósito  

Las Niñas, Niños Y Adolescentes De 6 A 15 Años 

Habitantes Del Municipio De Mineral De La Reforma 

Fortalecen Sus Competencias Educativas

Porcentaje De Niñas, Niños Y 

Adolescentes Habitantes Del 

Municipio De Mineral De La Reforma 

Con Acceso A Competencias 

Educativas Claves

Mide El Porcentaje De 

Niñas, Niños Y 

Adolescentes Que Fueron 

Atendidos Anualmente En El 

Programa

PNNAACEC=(X1/X2)*100                   

Pnnaacec=Porcentaje Niñas,Niños Y Adolescentes 

Con Acceso A Competencias Educativas Clave X1= 

Número De Niños, Niñas Y Adolescentes Atendidos 

En Todas Las Actividades Del Programa X2= Total De 

Niños, Niñas Y Adolescentes Programados O 

Esperados En El Periodo

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible Padrón De Beneficiarios Atendidos Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Proposito  

Las Niñas, Niños Y Adolescentes De 6 A 15 Años 

Habitantes Del Municipio De Mineral De La Reforma 

Fortalecen Sus Competencias Educativas

Razón De Género En El Acceso A 

Educando Con Ciencia Y Tecnología

El Indicador Representa La 

Relación Numérica Entre El 

Total De Mujeres Y El Total 

De Hombres Que Participan 

O Acceden A La Oferta De 

Ciencia Y Tecnología Del 

Municipio.

RGAECT=(TMECT/THECT) Rgaect=Razón De 

Género En El Acceso A Educando Con Ciencia Y 

Tecnología Tmect=Total de Mujeres Que Accedieron 

A Educando Con Ciencia Y Tecnología En El Periodo 

T Thect= Total de Hombres Que Accedieron A 

Educando Con Ciencia Y Tecnología En El Periodo T    

Razon Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte "Razón De Género En El Acdeso A 

Educando Con Ciencia Y Tecnología", 

Generado Y Ubicado En La Secretaría Del 

Bienestar Para La Comunidad Se Actualiza 

Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente   1.Ceremonias Civicas Realizadas.
Porcentaje De Ceremonia Civicas 

Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporción De Ceremonias 

Civicas Realizadas 

Respecto A Las 

Ceremonias Solicitadas En 

El Periodo T Para Medir Las 

Acciones Que Promueven 

Adecuadamente los 

Símbolos Patrios, La 

Identidad Nacional Y La 

Participación Ciudadana.

PCCR=(NCCR/NCCS)*100 Pccr=Porcentaje De 

Ceremonias Civica Realizadas Nccr=Numero De 

Ceremonias Civicas Realizadas Nccs=Numero De 

Ceremonias Civicas Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Ceremonias Civicas 

Realizadas/Generado Y Ubicado En El 

Departamento De Educacion/Frecuencia De 

Actualización:Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
1.Ceremonias Civicas 

Realizadas.

1.1 Realización De Visitas A Escuelas Para 

Ceremonias Cívicas.

Porcentaje De Visitas A Escuelas 

Para Ceremonias Civicas Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporción De Visitas A 

Escuelas Realizadas 

Respecto Al Número De 

Visitas De Escuelas 

Solicitadas En El Periodo T 

Para Evaluar Las Visitas

PVECCR(NVECCR/NVECCS)*100 

Pveccr=Porcentaje De Visitas A Escuelas Para 

Ceremonias Civicas Realizadas Nveccr=Numero De 

Visitas A Escuelas Para Ceremonias Civicas 

Realizadas Nveccs=Numero De Visitas A Escuelas 

Para Ceremonias Civicas Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Hoja De Comisión De Visitas A Escuelas 

2026/ Generado Y Ubicado En El 

Departamento De Educación/ Frecuencia: 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 2. Servicios Bibliotecarios Otorgados.
Porcentaje De Servicios Bibliotecarios 

Otorgados

El Indicador Mide La 

Proporción De Servicios 

Bibliotecarios Otorgados 

Respecto Al Número De 

Servicios Bibliotecarios 

Solicitados En El Periodo T 

Para Evaluar El Interes Y 

Aprovechamiento De Las 

Servicios Ofrecidos

PSBO=(NSBO/NSBS)*100   Psbo= Porcentaje de 

Servicios Bibliotecarios Otorgados Nsbo= Numero De 

Servicios Bibliotecarios Otorgados Nsbs= Numero De 

Servicios Bibliotecarios Solicitados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Base De Datos De Servicios Bibliotecarios 

Otorgados/ Generado Y Ubicado En La 

Oficina De Bibliotecas/ Frecuencia De 

Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
2. Servicios 

Bibliotecarios Otorgados.

2.1 Integración De Expedientes De Usuarios Que 

Solicitan El Prestamos De Libros

Porcentaje De Expedientes De 

Usuarios Integrados

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Expedientes  De Usuarios 

Integrados Respecto Al Al 

Número De Expedientes De 

Usuarios Solicitados En El 

Periodo T Para Evaluar El 

Interes De Los Usuarios En 

El Prestamo De Libros.

PEUI=(NEUI/NEUS)*100                    Peui Porcentaje 

De Expedientes De Usuarios Integrados Neui Número 

De Expedientes De Usuarios Integrados Neuis 

Número De Expedientes De Usuarios De Solicitados.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos De Expedientes De 

Usuarios Que Solicitan Prestamo De Libros/ 

Generado Y Ubicado En La Oficina De 

Bibliotecas/Frecuencia De 

Actualización:Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 3. Extensiones Bibliotecarias Realizadas.
Porcentaje De Extensiones 

Bibliotecarias Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Extensiones Bibliotecarias 

Realizadas Respecto Al 

Número De Extensiones 

Bibliotecarias Solicitadas En 

El Periodo T Para Evaluar 

El Alcance De Las 

Actividades.

PEBR=(NEBR/NEBS)*100              Pebr= Porcentaje 

De Extensiones Bibliotecarias Realizadas Nebr 

Número De Extensiones Bibliotecarias Realizadas 

Nebs Número De Extensiones Bibliotecarias 

Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Extensiones 

Bibliotecarias Realizadas Generado Y 

Ubicado En La Oficina De Bibliotecas/ 

Frecuencia De Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad

3. Extensiones 

Bibliotecarias 

Realizadas.

3.1 Realización De Planes De Trabajo Para 

Extensiones Bibliotecarias

Porcentaje De Planes De Trabajo 

Realizados Para Extensiones 

Bibliotecarias.

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De  

Planes De Trabajo 

Realizados Respecto Al 

Número De Planes De 

Trabajo Solicitados En El 

Periodo T Para Evaluar El 

Interes Del Fomento De  La 

Lectura Fuera De Las 

Bibliotecas.

PPTREB=(NPTREB/NPTSEB)*100 Pptreb 

Porcentaje De Planes De Trabajo Realizados Para 

Extensiones Bibliotecarias Nptreb Número De Planes 

De Trabajo Realizados Para Extensiones 

Bibliotecarias  Nptseb Número De Planes De Trabajo 

Solicitados Para Extensiones Bibliotecarias.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Expedientes De Planes De Trabajo 

Realizados/ Generado Y Ubicado En La 

Oficina De Bibliotecas/ Frecuencia De 

Actualizacion:Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 4.Servicios De Ciencia Y Tecnología Otorgados
Porcentaje De Servicios De Ciencia Y 

Tecnología Otorgados

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Servicios De Ciencia Y 

Tecnología Otorgados 

Respecto Al Número De 

Servicios De Ciencia Y 

Tecnología Solicitados En El 

Periodo T Para Evaluar Las 

Acciones De Formación 

Cientifica Y Tecnologíca.

PSCTO=(NSCTO/NSCTS)*100 Pscto Porcentaje De 

Servicios De Ciencia Y Tecnología Otorgados 

Nscto Número De Servicios De Ciencia Y Tecnología 

Otorgados 

Nscts Número De Servicios De Ciencia Y Tecnología 

Solicitados.

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Servicos De Ciencia Y 

Tecnología Otorgados /Generado Y Ubicado 

En Casa De Ciencia/Frecuencia De 

Actualización:Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
4.Servicios De Ciencia Y 

Tecnología Otorgados

4.1 Contestación De Solicitudes De Servicios De 

Ciencia Y Tecnología

Porcentaje De Cedulas De Inscripción 

Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Cedulas De Inscripción De  

Servicios De Ciencia Y 

Tecnología Realizadas 

Respecto Al Número De 

Cedulas De Inscripción De 

Servicios De Ciencia Y 

Tecnología Solicitadas En El 

Periodo T Para Evaluar La 

Participación De 

Niñas,Niños Y Adolescentes 

En Los Servicios De Ciencia 

Y Tecnología.

PCIR=(NCIR/NCIS)*100          Pcir Porcentaje De 

Cedulas De Inscripción Realizadas Ncir Número De 

Cedulas De Inscripción Realizadas Ncis Número De 

Cedulas De Incripción Solicitadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Base De Datos De Cedulas De Inscripción 

Realizadas/ Generado Y Ubicado En Casa 

De Ciencia/Frecuencia De 

Actualización:Trimestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE



4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
4.Servicios De Ciencia Y 

Tecnología Otorgados

4.1 Contestación De Solicitudes De Servicios De 

Ciencia Y Tecnología

Porcentaje De Solicitudes 

Contestadas

El Indicador Mide La 

Proporción Del Número De 

Solicitudes Contestadas 

Respecto Al Número De 

Solicitudes Recibidas  En El 

Periodo T Para Evaluar El 

Interes De Directivos De 

Nivel Basico Y Media 

Superior En Los Servicios 

De Ciencia Y Tecnología.

PSC=(NSC/NSR)*100             Psc Porcentaje De 

Solicitudes Contestadas Nsc Número De Solicitudes 

Contestadas Nsr Número De Solicitudes Recibidas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Base De Datos De Solicitudes De Servicios 

De Ciencia Y Tecnologia/ Generado Y 

Ubicado En El Departamento De 

Educación/ Frecuencia De Actualización: 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 5.Descuentos Educativos Gestionados.
Porcentaje De Descuentos Educativos 

Gestionados

El Indicador Mide La 

Proporción De Descuentos 

Educativos Gestionados 

Respecto A Los Descuentos 

Solicitados En El Periodo T 

Para Medir Que Realmente 

Beneficien A La Ciudadania 

Mineralreformense Para La 

Permanencia Escolar

PDEG=(NDEG/NDES)*100 Pdeg=Porcentaje De 

Descuentos Educativos Gestionados Ndeg=Numero 

De Descuentos Educativos Gestionados 

Ndes=Numero De Descuentos Educativos Solicitados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Base De Datos De Descuentos 

Gestionados/ Generado Y Ubicado En El 

Departamento De Educación/Frecuencia De 

Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
5.Descuentos Educativos 

Gestionados.

5.1 Realización De Mesas De Trabajo Para La 

Gestión De Descuentos Educativos

Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas Para La Gestión De 

Descuentos Educativos

El Indicador Mide La 

Proporción De Mesas De 

Trabajo Respecto Al 

Número De Mesas De 

Trabajo Solicitadas Para Los 

Descuentos Educativos En 

El Periodo T Para Evaluar 

Las Acciones De 

Descuentos Gestionados

PMTRGDE(NMTRGDE/NMTSGDE)*100 

Pmtrgde=Porcentaje De Mesas De Trabajo 

Realizadas Para La Gestión De Descuentos 

Educativos Nmtrgde= Numero De Mesas De Trabajo 

Realizadas Para La Gestión De Descuentos 

Educativos Nmtsgde= Numero De Mesas De Trabajo 

Solicitadas Para La Gestión De Descuentos Educativos

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Lista De Asistencia De Mesas De Trabajo  

2026/ Generado Y Ubicado En El 

Departamento De Educación/ Frecuencia 

De Actualización: Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Componente 6. Talleres De Braille Otorgados
Porcentaje De Talleres De Braille 

Otorgados

El Indicador Mide La 

Proporción De Talleres De 

Braille Otorgados Respecto 

A Los Talleres De Braille 

Solicitadas En El Periodo T 

Para Medir El Nivel De 

Acceso, Aprendizaje E 

Inclusión Educativa De 

Personas Con Discapacidad 

Visual.

PTBO(NTBO/NTBS)*100 Ptbo=Porcentaje De 

Talleres De Braille Otorgados Ntbo= Número De 

Talleres De Braille Otorgados Ntbs= Número De 

Talleres De Braille Solicitados

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Reporte De Actividades De Talleres De 

Braille/Generado Y Ubicado En El 

Departamento De Educación/Frecuencia De 

Actualización: Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

4.Comunidad Próspera
Educando Con-

Ciencia y Tecnologia

Secretaría Del 

Bienestar para la 

Comunidad 

Actividad
6. Talleres De Braille 

Otorgados
6.1 Gestión De Espacios Para Talleres De Braille

Porcentaje De Espacios Para Talleres 

De Braille

El Indicador Mide La 

Proporción De Espacios 

Gestionados En Escuelas 

Respecto Al Número De 

Espacios Otorgados En 

Escuelas En El Periodo T 

Para Evaluar El Nivel De 

Acceso, Aprendizaje E 

Inclusión Educativa.

PETBG(NETBG/NETBO)*100 Petbg=Porcentaje De 

Espacios Para Talleres De Braille Gestionados Netbg= 

Numero De Espacios Para Talleres De Braille 

Gestionados Netbo= Numero De Espacios Para 

Talleres De Braille Otorgados

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Hoja De Comisión De Visitas A Escuelas 

2026/ Generado Y Ubicado En El 

Departamento De Educación/ Frecuencia: 

Trimestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Coordinación con las 

instancias que 

integran el Sistema 

Municipal de 

protección integral de 

Niñas, Niños y 

Adolescentes,

SIPINNA Fin   Una Comunidad Con Cultura De Paz.

Índice De Cumplimiento De La 

Agenda Municipal De Derechos De 

La Niñez Y La Adolescencia.

Mide El Grado De 

Cumplimiento De Los 

Compromisos, Acciones 

Estratégicas Y Metas 

Establecidas En La Agenda 

Municipal De Derechos De 

La Niñez Y La Adolescencia 

Del Municipio De Mineral 

De La Reforma, A Partir Del 

Porcentaje De Acciones 

Efectivamente Ejecutadas 

Respecto Del Total 

Programado En El Periodo 

De Evalucación.

El Indicador Refleja El Nivel 

De Consolidación 

Institucional En La Garantía, 

Promoción Y Restitución De 

Los Derechos De Niñas, 

Niños Y Adolescentes 

Conforme Al Marco 

Normativo.

ICAMDNA=(NACCCEA/TAPAPE)*100        

Icamdna= Índice De Cumplimiento De La Agenda 

Municipal De Derechos De La Niñez Y La 

Adolescencia.

Nacccea= Número De Acciones Cumplidas Conforme 

A Los Criterios Establecidos En La Agenda.

Tapape=Total De Acciones Programadas En La 

Agenda Para El Periodo Evaluado.

Índice Simple Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible 

Reporte "Índice De Cumplimiento De La 

Agenda Municipal De Derechos De La 

Niñez Y La Adolescencia", Generado Y 

Ubicado En La Secretaría Ejecutiva Del 

Sistema Municipal Para La Protección 

Integral De Niñas, Niños Y Adolescentes. Se 

Actualiza Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Coordinación con las 

instancias que 

integran el Sistema 

Municipal de 

protección integral de 

Niñas, Niños y 

Adolescentes,

SIPINNA Proposito  

Las Dependencias Y Entidades Que Conforman El 

Sistema Municipal De Protección De Niñas, Niños Y 

Adolescentes (Sipinna) Institucionalizan El Enfoque De 

Derechos.

Mide El Porcentaje De Casos De 

Vulneración De Derechos De Niñas, 

Niños Y Adolescentes Atendidos 

Mediante Coordinación Entre Al 

Menos Dos Instituciones Del Sistema 

Municipal, Respecto Del Total De 

Casos Registrados En El Periodo T, 

Para Evaluar El Nivel De Articulación 

Institucional Y La Atención Integral.

Mide El Porcentaje De 

Casos De Vulneración De 

Derechos De Niñas, Niños 

Y Adolescentes Atendidos 

Mediante Coordinación 

Entre Al Menos Dos 

Instituciones Del Sistema 

Municipal, Respecto Del 

Total De Casos Registrados 

En El Periodo, Para Evaluar 

El Nivel De Articulación 

Institucional Y La Atención 

Integral.

PCVA=(X1/X2)x100            Pcva = Porcentaje De 

Casos De Vulneración Atendidos De Forma Articulada

Xi = Número De Casos De Vulneración De Derechos 

Atendidos Mediante Acciones Coordinadas Entre Dos 

O Más Instancias Del

Sistema Municipal

X2= Total De Casos De Vulneración De Derechos 

Registrados En El Periodo.

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible 

Reporte " Casos De Vulneración De 

Derechos De Niñas, Niños Y Adolescentes 

Atendidos De Forma Articulada Por El 

Sistema Municipal ", Generado Y Ubicado 

En La Secretaría Ejecutiva Del Sistema 

Municipal Para La Protección De Niñas. 

Niños Y Adolescentes. Se Actualiza 

Anualmente.

Ascendente 0.00% a 31.20% 32.00% a 63.20% 64.00% a 96.00% 80% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Coordinación con las 

instancias que 

integran el Sistema 

Municipal de 

protección integral de 

Niñas, Niños y 

Adolescentes,

SIPINNA Componente  
1. Sistema De Protección Integral De Niñas, Niños Y 

Adolescentes, Funcionando.

Porcentaje De Sesiones Realizadas 

Del Sistema De Protección Integral 

De Niñas, Niños Y Adolescentes.

El Indicador Mide La 

Proporción De Sesiones 

Realizadas Del Sistema De 

Protección De Niñas, Niños 

Y Adolescentes Respecto A 

Las Solicitudes De Sesiones 

Programadas Del Sistema 

De Protección De Niñas, 

Niños Y Adolescentes En El 

Periodo T.  Para Evaluar 

Las Sesiones Del Sistema 

De Protección Es Clave 

Para Garantizar Que Las 

Acciones En Favor De 

Niñas, Niños Y 

Adolescentes No Sean Solo 

PSRSPNNA=( NSRSPNNA/NSPSPNNA)*100         

Psrspnna: Porcentaje De Sesiones Realizadas Del 

Sistema De Protección De Las Niñas, Niños, 

Adolescentes / Nsrspnna Número De Sesiones 

Realizadas Del Sistema De Protección De Las Niñas, 

Niños, Adolescentes / Nspspnna Número De Sesiones 

Programadas Del Sistema De Protección De Las 

Niñas, Niños, Adolescentes.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Actas De Sesiones De Sipinna, Generadas 

Y Ubicadas En El Archivo De La Secretaría 

Ejecutiva De Sipinna. Se Actualiza 

Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Coordinación con las 

instancias que 

integran el Sistema 

Municipal de 

protección integral de 

Niñas, Niños y 

Adolescentes,

SIPINNA Actividad

1. Sistema De 

Protección Integral De 

Niñas, Niños Y 

Adolescentes, 

Funcionando.

1.1 Atención A Las Solicitudes Para La Impartición De 

Actividades De Sencibilización.

Porcentaje De Solicitudes Atendidas 

Para La Impartición De Servicios.

El Porcentaje De Solicitudes 

Atendidas Es Esencial Para 

Garantizar Que Las 

Instituciones Respondan 

Efectivamente A Las 

Necesidades De La 

Ciudadanía, Mejorar Sus 

Procesos Internos, Rendir 

Cuentas Y Proteger 

Derechos.

PSAIS=( NSAIS/ NSIS)*100                  Psais: 

Porcentaje De Solicitudes Atendidas Para La 

Impartición De Servicios / Nsais: Número De 

Solicitudes Atendidas Para La Impartición De Servicios 

/ Nsis: Número De Solicitudes Para La Impartición De 

Servicios.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible 

Base De Datos  De Solicitudes Atendidas 

Para  La Impartición De Actividades De 

Sensibilización 2026,  Generada Y  Ubicada  

En El Archivo De La Secretaría Ejecutiva De 

Sipinna. Se Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Coordinación con las 

instancias que 

integran el Sistema 

Municipal de 

protección integral de 

Niñas, Niños y 

Adolescentes,

SIPINNA Actividad

1. Sistema De 

Protección Integral De 

Niñas, Niños Y 

Adolescentes, 

Funcionando.

1.2 Acciones De Sencibilización En Temas De Niñas, 

Niños Y Adolescentes.

Porcentaje De Capacitaciones 

Realizadas A Servidoras Y Servidores 

Públicos  Para La Sensibilización En 

Temas De Niñas, Niños Y 

Adolescentes.

El Indicador Mide 

Proporción De 

Capacitaciones Realizadas 

A Servidores Públicos Para 

Sensibilización En Temas 

De Niñas, Niños Y 

Adolescentes Respecto A El 

Porcentaje De 

Capacitaciones 

Programadas A Servidores 

Públicos Para La 

Sensibilización En Temas 

De Nna En El Periodo T. 

Para Evaluar El Porcentaje 

De Capacitaciones, Da Una 

Medida De Inversión En 

Fortalecimiento A Los 

Servidores Públicos Para 

Proteger Los Derechos De 

Los Nna, Que Generen Un 

Cambio Real.

PCSIPINNAPSP=(CSIPINNAPSPR/ 

CSIPINNAPSPP)*100           Pcsipinnapsp: Porcentaje 

De Capacitaciones Hechas Por Sipinna Para 

Personas Servidoras Públicas. / Csipinnapspr: 

Capacitaciones Hechas Por Sipinna A Personas 

Servidoras Públicas Realizadas. / Csipinnapspp: 

Capacitaciones Hechas Por Atención Ciudadana Para 

Personas Servidoras Públicas Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Tarjetas Informativas De Las Capacitaciones 

Sobre Los Servicios De Sensibilización, 

Generado Y Ubicado  En El Archivo De La 

Secretaría Ejecutiva De Sipinna. Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 30% 30% 100% VERDE



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Coordinación con las 

instancias que 

integran el Sistema 

Municipal de 

protección integral de 

Niñas, Niños y 

Adolescentes,

SIPINNA Actividad

1. Sistema De 

Protección Integral De 

Niñas, Niños Y 

Adolescentes, 

Funcionando.

1.2 Acciones De Sencibilización En Temas De Niñas, 

Niños Y Adolescentes.

Porcentaje De Pláticas Realizadas En 

Escuelas   Para La Sensibilización En 

Temas De Niñas, Niños Y 

Adolescentes.

El Indicador Mide La 

Proporción De Pláticas 

Programadas En Escuelas 

Para La Sensibilización En 

Temas De Nna Respecto Al 

Porcentaje De Pláticas 

Solicitadas En Escuelas   

Para La Sensibilización En 

Temas De Nna En El 

Periodo T. Para Evaluar 

Cuantas Pláticas Se Han 

Realizado En Las Escuelas 

Para Garantizar Que La 

Sensibilización No Solo 

Exista En Papel, Que Llegue 

Realmente A Los 

Estudiantes. Esto Optimiza 

Recursos, Mide Impacto 

Real Y Refuerza La 

Prevención De Problemas 

Que Afectan A Nna.

PPRESTNNA=(NPRESTNNA/ NPPESTNNA)*100             

Pprestnna: Porcentaje De Pláticas Realizadas En 

Escuelas Para La Sensibilización En Temas De Niñas, 

Niños Y Adolescentes /Nprestnna: Número De Pláticas 

Realizadas En Escuelas Para La Sensibilización En 

Temas De Niñas, Niños Y Adolescentes / Nppestnna: 

Número De Pláticas Programadas En Escuelas Para 

La Sensibilización En Temas De Niñas, Niños Y 

Adolescentes.  

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 40% 2025

Tarjetas Informativas De Las Capacitaciones 

Sobre Los Servicios De Sensibilización, 

Generado Y Ubicado  En El Archivo De La 

Secretaría Ejecutiva De Sipinna. Se 

Actualiza Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Coordinación con las 

instancias que 

integran el Sistema 

Municipal de 

protección integral de 

Niñas, Niños y 

Adolescentes,

SIPINNA Actividad

1. Sistema De 

Protección Integral De 

Niñas, Niños Y 

Adolescentes, 

Funcionando.

1.3 Seguimiento E Integración De Las Actividades Que 

Realizan Los Integrantes Del Sipinna.

Porcentaje De Informes De 

Actividades Realizadas En Favor De 

Las Niñas, Niños Y Adolescentes

El Indicador Mide La 

Proporción De Informes De 

Actividades Realizadas En 

Favor De Las Niñas, Niños 

Y Adolescentes Respecto A 

Las Solicitudes De Informes 

De Actividades En Favor De 

Las Niñas, Niños Y 

Adolescentes Para Evaluar 

El Porcentaje De Informes 

De Actividades A Favor De 

Niñas, Niños Y 

Adolescentes Es Crucial 

Para Garantizar 

Transparencia, Medir 

Cumplimiento, Aprender De 

La Experiencia, Justificar 

Recursos Y Fortalecer 

Políticas De Protección.

PIARFNNA= (NIAARFNNA/ NIPARFNNA)*100         

Porcentaje De Informes De Actividades Realizadas En 

Favor De Las Niñas, Niños Y Adolescentes/ Niaarfnna: 

Número De Informes Atendidos De Actividades 

Realizadas En Favor De Las Niñas, Niños Y 

Adolescentes / Niparfnna: Número De Informes 

Programados De Actividades Realizadas En Favor De 

Las Niñas, Niños Y Adolescentes

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible 

Informe De Actividades Generado Y  

Ubicado  En El Archivo De La Secretaría 

Ejecutiva De Sipinna. Se Genera Y Actualiza 

Trimestralmente.

Descendente 0.00% a 140.00% >120.00% a 140.00% 80.00% a 120.00% 100% 33% 33% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Coordinación con las 

instancias que 

integran el Sistema 

Municipal de 

protección integral de 

Niñas, Niños y 

Adolescentes,

SIPINNA Actividad

1. Sistema De 

Protección Integral De 

Niñas, Niños Y 

Adolescentes, 

Funcionando.

1.4 Implementación Y Funcionamiento Del 

Promupinna Municipal.

Porcentaje De Avance En La 

Implementación Y Funcionamiento 

Del Promupinna En El Municipio.

Mide La Proporción De 

Acciones Realizadas 

Respecto A Las Acciones 

Programadas En El Periodo 

T. Para Evaluar La Eficacia 

Y Operación Del Programa 

Municipal De Protección 

Integral De Las Niñas, Niños 

Y Adolescentes.

PAIPM=(NARP/NAPP)*100            Paipm= 

Porcentaje De Acciones Implementadas Por El 

Promupinna Municipal.

Narp= Número De Acciones Realizadas En El 

Promupinna.

Napp= Número De Acciones Programadas En El 

Promupinna.

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible 

.Informes De Acciones Realizadas A Favor 

De Las Niñas, Niños Y Adolescentes, 

Generado Y Ubicado Rn La Secretaría 

Ejecutiva De Sipinna. Se Actualiza 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 20% 20% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Fin 
Conribuir A Un Gobierno Eficiente Mediante Una 

Estrategia De Un Gobierno Digital

Índice de Fortalecimiento de la 

Capacidad Tecnológica

Mide el grado de 

cumplimiento de 7 variables 

de la MIR y se dividen en 

tres grandes pilares: 

Infraestructura 

(redes/equipos), 

Capacitación (capital 

humano) y Soporte/Atención 

(operatividad). El Fin del 

programa de "Gobierno 

Digital" en Mineral de la 

Reforma es la disponibilidad 

y eficiencia tecnológica para 

servir al ciudadano.

IFCT= (X1*0.143) + (X2*0.143) + (X3*0.143) + 

(X4*0.143) + (X5*0.143) + (X6*0.143) + (X7*0.142)
Indice Simple Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Reporte del Índice que contenga el resumen 

de los siguientes aspectos:

-Inventarios de activos tecnológicos 

actualizados.

-Bitácoras del sistema de tickets de soporte 

técnico de Mineral de la Reforma.

-Listas de asistencia y constancias de 

capacitación de los servidores públicos

-Reportes de monitoreo de la red municipal

generados y ubicado en la Agencia de 

Trasformacion Digital, actualizado 

Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Proposito
La Administración Pública De Mineral De La Reforma 

Enfrenta Brecha Digital.

Porcentaje De Servidores Públicos 

Asistentes A La Capacitación Que 

Acreditan Habilidades Digitales

Este Indicador Mide El Total 

De Personas Servidoras 

Públicas Que Poseen 

Habilidades Digitales 

Respecto Al Total De 

Persomas Servidoras En La 

Administración Pública 

Municipal

PSPCHD=(NSCPHD/NSPAMAALC)*100             

Pspchd = Porcentaje De Servidores Públicos Con 

Habilidades Digitales=(Nscphd = Número De 

Servidores Públicos Con Habilidades Digitales 

/Nspamaalc = Úmero De Servidores Públicos De La 

Administración Municipal Asistentes A La 

Capacitación)*100

Porcentaje Estrategico Eficacia Anual No disponible No disponible

Informe Anual De Capacitaciones En 

Servicios De Alfabetización Tecnológica 

Otorgadas, Generado Y Resguardado Por 

La Oficina De Transformación Digital, 

Actualizado Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Componente 
1.-Mantenimiento A La Infrestructura Tecnologica 

Realizado

Porcentaje Mantenimientos Preventivo 

Correctivo A La Infraestructura 

Tecnológica Realizadas En La 

Administración De Mineral De La 

Reforma

Este Indicador Mide El Total 

De Mujeres Servidoras 

Públicas  Que Poseen 

Habilidades Digitales 

Respecto Al Total De 

Servidoras Publicas En La 

Administración Pública 

Municipal

(NMPRLIT) = ((NMPR) / (NMPS))*100        (Nmprlit) 

Número De Mantenimientos Preventivos Realizados A 

La Infraestructura Tecnológica = ((Nmpr) = Número 

De Mantenimientos Preventivos Realizados / (Nmps) 

= Número De Mantenimientos Preventivos Solicitados) 

*100

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Informe De Mantenimiento A La 

Infraestructura Tecnológica, Generado Y 

Ubicado En La Agencia De Transformación 

Digital, Actualizado De Manera Semestral.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Actividad

1.-Mantenimiento A La 

Infrestructura 

Tecnologica Realizado

1.1 Realizacion Del Diagnostico De Equipos E 

Infrestructura Tecnologica

Porcentaje De Soporte Técnico  

Realizado En  Las Áreas  De La 

Administración De Mineral De La 

Reforma

El Indicador Mide La 

Proporción De Soportes 

Técnicos Realizados En Las 

Áreas De La Administración 

Pública Municipal De 

Mineral De La Reforma, 

Respecto Del Total De 

Soportes Técnicos 

Solicitados En El Periodo, 

Con La Finalidad De 

Identificar El Nivel De 

Atención A Los 

Requerimientos 

Tecnológicos Y La 

Capacidad De Respuesta 

Operativa Institucional.

((EST)= (NSTR) / (NSTS))*100            

((Est)=Ejecucion De Soporte Tecnico = (Nstr = 

Numero De Soporte Tecnico Realizado) / 

(Nsts=Numero De Soporte Tecnico Solicitado))*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Bitácora Digital De Soportes Técnico 

Realizados En 2026, Generada Y Ubicada 

En La Agencia De Transformación Digital, 

Actualizada Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Actividad

1.-Mantenimiento A La 

Infrestructura 

Tecnologica Realizado

1.2 Ejecucion De Soporte Tecnico

Porcentaje Diagnóstico De Equipos E 

Infraestructura Tecnológica De La 

Administración De Mineral De La 

Reforma

El Indicador Mide La 

Proporción De Diagnósticos 

De Equipos E Infraestructura 

Tecnológica Realizados En 

La Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Respecto Del 

Total De Diagnósticos 

Solicitados En El Periodo, 

Con La Finalidad De 

Identificar El Nivel De 

Atención A Las Necesidades 

De Revisión Técnica Y La 

Disponibilidad De 

Información Para La Toma 

De Decisiones En Materia 

De Infraestructura 

Tecnológica.

((PDEIT) = (NDEITR) / (NDEITS))*100        ((Pdeit = 

Porcentaje De Diagnosticos De Equipos E 

Infrestructura Tecnologica) = (Ndeitr = Numero De 

Diagnosticos De Equipos E Infrestructura Tecnologica 

Realizado ) / (Ndeits = Numero De Diagnosticos De 

Equipos E Infrestructura Tecnologica Solicitado))*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Bitácora Digital De Soportes Técnico 

Realizados En 2026, Generada Y Ubicada 

En La Agencia De Transformación Digital, 

Actualizada Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Componente 2.-Red De Infrestructura Telematica, Configurada
Porcentaje De Equipos De Red 

Configurados.

El Indicador Mide La 

Proporcion Del Numero De  

Equipos De Red 

Configurados En Respecto 

Al Numero De Equipos Que 

Son Solicitados A Configurar 

En El Periodo Semestral 

Para Fortalece La 

Capacidad Institucional Para 

Planificar, Priorizar Y 

Ejecutar Acciones Que 

Garanticen Una Red 

Segura, Eficiente Y 

Confiable.

NERC=((NERC)/(NERSPC))*100     (Nerc)= Numero 

Equipos De Red Configurados = ((Nerc)=Numero De 

Equipos De Red Configurados / (Nerspc)= Número 

De Equipos De Red Solicitados Para Configurar)*100 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Bitacora De Servicios De Mantenimiento De 

Preventivo  Implemenatado En 2025 

Generado  Y Ubicado En La Direccion De  

Informatica Y Se Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Actividad
2.-Red De Infrestructura 

Telematica, Configurada

2.1 Realizacion Del Control De Inventario De Equipos 

De Red

Porcentaje De  Equipos De Red 

Incorporado

El Indicador Mide La 

Proporción De Equipos De 

Red Adquiridos Respecto 

Del Total De Equipos De 

Red Registrados En La 

Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Con La Finalidad 

De Identificar El Nivel De 

Incorporación De 

Infraestructura De Red Para 

Fortalecer La Conectividad Y 

La Operación Tecnológica 

Institucional.

((PERI) = (NERA) / (NERR))*100          

((Peri=Porcentaje De Equipos De Red Incorporado) = 

(Nera=Numero De Equipos De Red Adquiridos) / 

(Nerr=Numero De Equipos Red Resgistrados))*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Bitacora De Servicios De Mantenimiento De 

Correctivo  Implemenatado En 2025 

Generado  Y Ubicado En La Direccion De  

Informatica Y Se Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Actividad
2.-Red De Infrestructura 

Telematica, Configurada

2.2 Atencion De Incidencias Y Mantenimiento 

Corectivo De La Red

Porcentaje De Incidencias De La Red 

Realizadas

El Indicador Mide La 

Proporción De Incidencias 

De Red Atendidas En La 

Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Respecto Del 

Total De Incidencias De Red 

Requeridas En El Periodo, 

Con La Finalidad De 

Identificar El Nivel De 

Atención A Las Fallas De 

Conectividad Y La 

Capacidad De Respuesta 

Para Mantener La 

Operación Tecnológica 

Institucional.

((PIR) = (NIRA) / (NIRR))*100    ((Pir = Porcentaje De 

Incendencias Realizas) = (Nira = Numero De 

Incidencias De La Red Atendidas) / (Nirr = Numero De 

Incidencias De Red Requeridas))*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Bitacora De Servicios De Instalacion De 

Infrestructura De Red Y Telematica  

Implemenatadas En 2025 Generado  Y 

Ubicado En La Direccion De  Informatica Y 

Se Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Componente 3.-Servicios De Alfabetizacion Tecnologica Otrogados

Porcentaje De Capacitaciones 

Otorgados A Personas Servidoras 

Públicas De La Administración De 

Mineral De La Reforma.

El Indicador Mide La 

Proporcion Del Numero De 

Personas Servidoras 

Publicas Con Habilidades 

Digitales Respecto A Las 

Personas Servidoras 

Publicas Asistentes A Las 

Capacitaciones 

Porgramadas En El Periodo 

Semestral Para Evaluar El 

Avance Institucional En El 

Fortalecimiento De Las 

Competencias, Habilidades 

Y Conocimientos Del 

Personal.

(NCI) = ((NCI)  / (NCP))  * 100      Nci = Número De 

Capacitaciones Impartidas = Nci = Número De 

Capacitaciones Impartidas / Ncp = Número De 

Capacitaciones Programadas

Porcentaje Gestión Eficacia Semestral 100% 2025

Lista De Asistencia Implementada En 2025, 

Generada Y Ubicada En La Dirección De 

Informática, Y Actualizada Semestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Actividad

3.-Servicios De 

Alfabetizacion 

Tecnologica Otrogados

3.1 Diagnostico De Necesidades De Capacitacion 

Tecnologica

Porcentaje De Diagnósticos De 

Necesidades De Capacitación 

Realizados

El Indicador Mide La 

Proporción De Diagnósticos 

De Necesidades De 

Capacitación Realizados En 

La Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Respecto Del 

Total De Diagnósticos De 

Necesidades De 

Capacitación Programados 

En El Periodo, Con La 

Finalidad De Identificar El 

Nivel De Cumplimiento En 

La Detección De 

Requerimientos Formativos 

Para Fortalecer Las 

Capacidades Del Personal.

((PDNCR) = (NDNCR)/(NDNCP))*100       

((Pdncr=Porcentaje De Dignosticos De Necesidades 

De Capacitacion Realizadas) = (Ndncr=Numero De 

Diagnosticos De Necesidades De Capacitacion 

Realizadas) /(Ndncp=Numero De Diagnosticos De 

Necesidades De Capacitacion Programadas))*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral 100% 2025

Listas De Asistencia Implemenatadas En 

2025 Generado  Y Ubicado En La Direccion 

De  Informatica Y Se Actualiza 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Componente 
4.-Herramientas De Software Gubernamental 

Implementadas

Porcentaje De Herramientas De 

Software Gubernamental Diseñada 

En La Administración De Mineral De 

La Reforma.

El Indicador Mide La 

Proporción De 

Herramientas De Software 

Gubernamental Diseñadas 

En La Administración 

Pública Municipal De 

Mineral De La Reforma, 

Respecto Del Total De 

Herramientas De Software 

Solicitadas En El Periodo, 

Con La Finalidad De 

Identificar El Nivel De 

Cumplimiento En El Diseño 

De Soluciones Digitales 

Orientadas A Fortalecer La 

Operación Institucional Y La 

Transformación Digital 

Interna.

THSGD = (HSD / HSS) × 100   Thsgd = (Hsd = 

Herramientas De Software Diseñadas / Hss= 

Herramientas De Software Solicitadas) × 100]

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Bitacora De Realizacion De 

Acompañamiento Continuo Implemenatadas 

En 2025 Generado  Y Ubicado En La 

Direccion De  Informatica Y Se Actualiza 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

actividad

4.-Herramientas De 

Software Gubernamental 

Implementadas

4.1 Recoleccion De Informacion Para El Diseño De 

Las Herramientas De Sofware

Porcentaje De Información Para El 

Diseño De Herramientas De Software  

Recopilada

El Indicador Mide La 

Proporción De Incidencias 

En Herramientas Digitales 

Atendidas En La 

Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Respecto Del 

Total De Incidencias En 

Herramientas Digitales 

Solicitadas En El Periodo, 

Con La Finalidad De 

Identificar El Nivel De 

Atención A Fallas O 

Requerimientos Funcionales 

Y La Capacidad De 

Respuesta Para Mantener 

La Operación De Las 

Herramientas Digitales 

Institucionales.

((PIPDHS)= (PIPDHST)/(PIPDHSR))*100      

((Pipdhs=Porcentaje De Informacion Para El Diseño 

Herramientas De Software)= (Nipdhst=Numero De  

Informacion Para El Diseño Herramientas De Software 

Trabajado)/(Pipdhsr=Numero De  Informacion Para El 

Diseño Herramientas De Software Recibido))*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Informe De Desarollo De Sofware 

Implementado Generado  Y Ubicado En La 

Direccion De  Informatica Y Se Actualiza De 

Manera Semestral

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Actividad

4.-Herramientas De 

Software Gubernamental 

Implementadas

4.2 Elaboracion Del Diseño De Las Herramientas De 

Software

Porcentaje De Avance En El Diseño 

De Herramientas De Software

El Indicador Mide La 

Proporción De Personas 

Servidoras Públicas 

Capacitadas En El Uso De 

Herramientas Digitales En 

La Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Respecto Del 

Total De Personas 

Servidoras Públicas 

Asistentes A La 

Capacitación En El Periodo, 

Con La Finalidad De 

Identificar El Nivel De 

Aprovechamiento De Las 

Acciones Formativas Y El 

Fortalecimiento De Las 

Capacidades Digitales Del 

Personal.

((PADHS)=(NADHSR)/(NADHSP))*100          

((Padhs=Porcentaje De Avance En El Diseño De 

Herramientas De Software)=(Nadhsr= Numero De 

Avances De Diseño De Herramientas De Sofware 

Realizado)/(Nadhsp=Numero De Avances De Diseño 

De Herramientas De Sofware Solicitado)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Bitacora De Recoleccion De Datos  

Implemenatado En 2025 Generado  Y 

Ubicado En La Direccion De  Informatica Y 

Se Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE



3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Actividad

4.-Herramientas De 

Software Gubernamental 

Implementadas

4.3 Actualizacion Del Diseño Y Funcionamiento De 

Las Herramientas De Software

Porcentaje De Herramientas De 

Software Actualizadas

El Indicador Mide La 

Proporción De 

Herramientas De Software 

Actualizadas En La 

Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Respecto Del 

Total De Herramientas De 

Software Solicitadas Para 

Actualización En El Periodo, 

Con La Finalidad De 

Identificar El Nivel De 

Cumplimiento En La Mejora 

Continua De Las 

Herramientas Digitales 

Institucionales Y Su 

Adecuación A Las 

Necesidades Operativas.

(PHSA)=(NHSA)/(NHSS)*100             

(Phsa=Porcentaje De Herramientas Software 

Actualizada)=(Nhsa=Numero Herramientas De 

Software Actualizada) / (Nhss=Numero Herramientas 

De Software Solicitado)*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Bitacora De Recoleccion De Gestion De 

Informacion  Implemenatado En 2025 

Generado  Y Ubicado En La Direccion De  

Informatica Y Se Actualiza Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Actividad

4.-Herramientas De 

Software Gubernamental 

Implementadas

4.4 Realizacion De Mesas De Trabajo Sobre El Uso 

De Herramientas Digitales

Porcentaje De Personas Servidoras 

Públicas Capacitadas En El Uso De 

Herramientas Digitales.

El Indicador Mide La 

Proporción De Avances En 

El Diseño De Herramientas 

De Software Realizados En 

La Administración Pública 

Municipal De Mineral De La 

Reforma, Respecto Del 

Total De Avances 

Solicitados En El Periodo, 

Con La Finalidad De 

Identificar El Nivel De 

Cumplimiento En El 

Desarrollo De Soluciones 

Digitales Institucionales 

Orientadas A Fortalecer La 

Operación Interna.

((PPSPC)=(NPSPC)/(NPSPAC))*100       

((Ppspc=Porcentaje De Personas Servidoras Publicas 

Capacitadas)=(Npspc=Numero De Personas 

Servidoras Publicas Capacitadas)/(Npspac=Numero 

De Personas Servidoras Publicas Asistentes A La 

Capacitacion))*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Listas De Asistencia  Implemenatado En 

2025 Generado  Y Ubicado En La Direccion 

De  Informatica Y Se Actualiza 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Gobierno Digital

Agenca de 

Transformación 

Digital 

Actividad

4.-Herramientas De 

Software Gubernamental 

Implementadas

4.5 Atencion De Incidencias De Las Herramientas 

Digitales

Porcentaje De Incidencias  En 

Herramientas Digitales Atendidas

El Indicador Mide La 

Proporción De Información 

Recopilada Y Trabajada 

Para El Diseño De 

Herramientas De Software 

En La Administración 

Pública Municipal De 

Mineral De La Reforma, 

Respecto Del Total De 

Información Recibida Para 

Dicho Fin En El Periodo, 

Con La Finalidad De 

Identificar El Nivel De 

Avance En La Integración 

De Insumos Necesarios 

Para El Desarrollo De 

Herramientas Digitales 

Institucionales.

((PIHDA)=(NIHDA)/(NIHDS))*100     

((Pihda=Porcentaje De Incidencias En Herramientas 

De Red Atendidas)=(Nihda=Numero De Incidencias 

En Herramientas De Red Atendidas)/(Nihds=Numero 

De Incidencias En Herramientas De Red 

Solicitadas))*100

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Bitácora Digital De Incidencias Atendidas  

De Herramientas De Software Realizados 

En 2026, Generada Y Ubicada En La 

Agencia De Transformación Digital, 

Actualizada Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100% 0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno 

transparente y con 

acceso a la 

información

Unidad de 

Transparencia y 

acceso a la 

información

Fin  
Contribuir A Un Gobierno Cercano Mediante Una 

Estrategia De Transparencia
Índice De Gobernanza Municipal

Contribuir A Un Gobierno 

Cercano Mediante Una 

Estrategia De Transparencia

IGM = (X1*0.25) + (X2*0.25) + (X3*0.25) + (X4*0.25)                         

(Pcvot)=Porcentaje De Cumplimiento En La 

Verificación De Las Obligaciones De Transparencia

Notc= Numero De Obligaciones De Transparencia 

Cumplidas ;

Ntot=Numero Total  De Obligaciones De 

Transparencia.                   

Indice Compuesto Estrategico Eficacia Anual 100% 2025

Reporte De Indice De Gobernanza 

Municipal Generado Por El Sistema De 

Información Geográfica Y Estadistica 

Municipal De Mineral De La Reforma, 

Ubicado En La Unidad De Planeación Y 

Evaluación, Se Actualiza Anualmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno 

transparente y con 

acceso a la 

información

Unidad de 

Transparencia y 

acceso a la 

información

Proposito  

Las Personas De 15 A 40 Años   Habitantes Del 

Municipio De Mineral De La Reforma Tienen 

Acceso A  Información Pública

Sub Índice Municipal De 

Transparencia

Las Personas De 15 A 40 

Años   Habitantes Del 

Municipio De Mineral De La 

Reforma Tienen 

Acceso A  Información 

Pública

SMT= (X1*0.60) + (X2* O.40)                          Smt = 

Subíndice Municipal De Transparencia

X1 = Obligaciones De Transparencia: Porcentaje De 

Carga De Información En La Plataforma Nacional De 

Transparencia (Pnt) Validado Por El Órgano Garante 

(Itaih). 

X2 = Atención De Solicitudes De Transparencia: 

(Número De Solicitudes De Información Respondidas 

En Tiempo Y Forma/Total De Solicitudes De 

Información Recibidas) * 100

Indice Compuesto Estrategico Eficacia Anual 100% 2025

Reporte Del Sub Indice De Transparencia 

Municipal Generado Por El Sistema De 

Informacion Geografica Y Estadistica 

Municiapl De Mineral De La Reforma, 

Ubicado En La Unidad De Planeación Y 

Evaluación , Se Actualiza Anualmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno 

transparente y con 

acceso a la 

información

Unidad de 

Transparencia y 

acceso a la 

información

Componente  

1. Servicios De Información Pública Y Protección De 

Datos Personales

 Brindados

Porcentaje De Solicitudes De 

Derechos Arco Atendidos

El Indicador Mide El 

Numero De Solicitudes De 

Derecho Arco Recibidas En 

Este Sujeto Obligado 

Respecto Al  Numero De 

Solicitudes Solicitadas En El 

Periodo T Para Determinar 

El Total De Peticiones 

Respecto A La Proteccion 

De Datos Personales

SDAA (NSDAA/NSDAS)x100                        Sdaa: 

Solicitudes De Derechos Arco Atendidas 

Nsdaa: Numero De Solicitudes De Derechos Arco 

Atendidas

Nsdas: Numero De Solicitudes De Derechos Arco 

Solicitadas

(Naatdpwmrp): Número De Actualizaciones Del 

Apartado De Transparencia Dentro De La Página Web 

De Mineral De La Reforma Programadas.

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Informe De Las Solicitudes De Derechos 

Arco Generado Y Ubicado En La Unidad De 

Transparencia De Mineral De La Reforma 

Hidalgo, Se Actualiza Semestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   0% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno 

transparente y con 

acceso a la 

información

Unidad de 

Transparencia y 

acceso a la 

información

Componente 

1. Servicios De Información Pública Y Protección De 

Datos Personales

 Brindados

Porcentaje De Actualizaciones 

Realizadas Al Apartado Web De 

Transparencia

El Indicador Mide La 

Proporción Del Numero De 

Actualizaciones Al Sitio Web 

De Transparencia De 

Mineral De La Reforma 

Respecto Al Número De 

Actualizaciones 

Programadas En El Periodo 

T Para Medir La Rendición 

De Cuentas En El 

Municipio.

ARAWT (NARAWT/ NAPAWT)x100                     

Arawt: Actualizaciones Realizadas Al Apartado Web 

De Transparencia  

Narawt: Numero De Actualizaciones Realizadas Al 

Apartado Web De Transparencia

Napawt: Numero De  Actualizaciones Programadas Al 

Apartado Web De Transparencia

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 100% 2025

Tarjeta Informativa (Actualizaciones Al 

Apartado Web De Transparencia 2026) 

Generada Y Ubicada En La Unidad De 

Transparencia De Mineral De La Reforma, 

Se Actualiza Semestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   25% 25% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno 

transparente y con 

acceso a la 

información

Unidad de 

Transparencia y 

acceso a la 

información

Componente 

1. Servicios De Información Pública Y Protección De 

Datos Personales

 Brindados

Porcentaje De Solicitudes De 

Informacion Publica Atendidas

El Indicador Mide El 

Numero De Solicitudes De 

Informacion Recibidas En 

Este Sujeto Obligado 

Respecto Al Numero De 

Solicitudes De Informacion 

Solicitadas En El Periodo T , 

Contribuyendo A  La 

Evaluacion De La Gestion 

Publica , La Participacion 

Ciudadana Y La Eficiencia Y 

Eficacia De Las Respuestas

SIPA (NSIPA/NSIPS)x100                                  Sipa: 

Solicitudes De Informacion Publica Atendidas 

Nsipa: Numero De Solicitudes De Informacion Publica 

Atendidas

Nsips: Numero De Solicitudes De Informacion Publica 

Solicitadas

Porcentaje Gestion Eficacia Semestral No disponible No disponible

Informe De Las Solicitudes De Informacion 

Generado Y Ubicado En La Unidad De 

Transparencia De Mineral De La Reforma 

Hidalgo, Se Actualiza Semestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 100% 100% VERDE

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno 

transparente y con 

acceso a la 

información

Unidad de 

Transparencia y 

acceso a la 

información

Actividad

1. Servicios De 

Información Pública Y 

Protección De Datos 

Personales

 Brindados

1.1 Realización De Sesiones Del Comité De 

Transparencia

Porcentaje De Sesiones Realizadas 

Del Comite De Transparencia

Este Indicador Mide Las 

Sesiones Realizadas Por El 

Comite De Transparencia 

Respecto Al Numero De 

Sesiones Solicitadas En El 

Periodo T,  Para Fortalecer 

La Rendicion De Cuentas Y 

El Funcionamiento Efectivo 

Del Comite

CRMTDP (NCMTDPR/ NCMTDPP)x100                            

Crmtdp: Capacitaciones Realizadas En Materia De 

Transparencia Y Datos Personales

Ncmtdpr: Numero De Capacitaciones En Materia De 

Transparencia Y Datos Personales Realizadas

Ncmtdpp: Numero De Capacitaciones En Materia De 

Transparencia Y Datos Personales Programadas

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral No disponible No disponible

Acta De Sesion Del Comite De 

Transparencia, Generada Y Ubicada En La 

Unidad De Transparencia De Mineral De La 

Reforma Hidalgo, Se Actualiza 

Trimestralmente.

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   100% 0% 0%

3. Comunidad con 

Cultura de Paz y un 

Gobierno Cercano y 

Eficiente

Un gobierno 

transparente y con 

acceso a la 

información

Unidad de 

Transparencia y 

acceso a la 

información

Actividad

1. Servicios De 

Información Pública Y 

Protección De Datos 

Personales

 Brindados

1.2 Realización De Capacitaciones En Materia De 

Transparencia Y Datos Personales Dirigidas A Las 

Personas Servidoras Públicas De Mineral De La 

Reforma

Porcentaje De Capacitaciones 

Realizadas En Materia De 

Transparencia Y Datos Personales

El Indicador Mide El 

Numero De Capacitaciones 

Realizadas En Materia De 

Transparencia Y Datos 

Personales Respecto Al 

Numero De Capacitaciones 

Programadas En El Periodo 

T,  Para Fomentar El 

Cumplimiento Normativo A 

Traves De Una Cultura De 

Transparencia Y Privacidad

SRCT (NSRCT/ NSSCT)x100                            Srct: 

Sesiones Realizadas Del Comite De Transparencia 

Nsrct: Numero De Sesiones Realizadas Del Comite 

De Transparencia

Nssct): Numero De Sesiones Solicitadas Del Comite 

De Transparencia  

Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 100% 2025

Listas De Asistencia Generadas Y Ubicadas 

En La Unidad De Transparencia De Mineral 

De La Reforma Hidalgo, Se Actualiza 

Trimestralmente

Ascendente 0.00% a 39.00% 40.00% a 79.00% 80.00% a 120.00% 100%   20% 20% 100% VERDE


