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TIPO DE ACTORES
DEL AsMm

tNVOLUCRADOS

OBJETIVOS
ASM

NIVEL DE

FECHA DE FECHA DE
PRIORIDAD

DOCUMENTO
3 RESULTADO ESPERADO
INICIO TERMINO PROBATORIO
€l programa contars con
La definicién del problema piiblico .
Reformular fa definicién del problema | Reformular y precisar la una definicidn clara,
es deficients debide a que no se
pablico con una redaccién clara del definicldn del problema aspecifica y coherente del | Diagnéstico del Pp
Agencia de formula como una situacién .
probtema como una situacién negativa, | pablico dsl programa, ) problerna publico, yAnexo 1dela
SA-011-01 Transformacién negativa susceptible de ser K Institucional Alta Planeaclén | D1-ane-26 | 31-dic-26
) concreta y r ible e incorp el gurando gue sea Existira consistencia interna| MIR: Definicién de
Digital revertida y no se ancuentra i} )
concepto de gobierno digital y vinculario |congruents a lo largo de antre problema. objetlve, | la problemética.
claramente vinculada al concepto N
al problema publico. todo el decumento., MIR y demds apartados dal
de goblarna digltal
disefio.
Fortalecer el ” s
rama contard con un
Si bien el programa cuenta con un diagndstico del e
dlagngstico Integral,
diagndéstico estructuraiments problems piiblico, de
Fortalacer el apartade de experiencias de especifico y documentado
completo. se identifica una . manera que sea
atencion detallandoAccionas previas de del problema publico
5 debilidad en of apartado de espaciflico, suficlente y
Agencia de digitalizaclén (plataformas, trdmites en identificado,
experenclas de atencidn, debido a : . congruente con al .
SA-011-02 Transiormacion . linea, sistemas internos}, Perledos de Institucionat Alta Planeacién | 01-ene-26 | 31-dic-26 Existirs coherancla Dilagnéstico del Pp
o que se describen expariencias de ) enfoque adecuado, de
Digital implementacidn, Dependencias terndtica entre
atancldn en otras raglones o niveles R manera que
involucradas, resultados obtenides antecedeantes, definiclén del
de goblerno no explica con clardad : proporcione una base
(avances. limitaciones, rezagos). probiema, estado ectual,
la expetlencia de accldn especiflea sdlida para la definicién
evolucién y experienclas de
det municiplo. de objetivos,
atancién,
componentes @
DE'III‘?IR Eﬂ naa«:uﬁﬂa deia
pablaclén potenclal y obfetivo, ya
po Y Poblaciones claramante
que el programa establece como Asegurar |a correcta
dres d ke | enunicipi Identificacié identificadas, homogéneas
rea de @ ue al municipio an su caclén
P Reformular la definicién de la pobiacian . y y coherentes, eliminacién
Agencia de conjunto,se mezclan dos unidades . delimitacion de la N
potencial y de la poblacidn objetivo dal ., de la ambighedad antre | Diagndstico del Pp
5A-011-03 Transformacién da andlisis distintas: poblaclén potencial y Institucional Alta Planeacién | 01-ane-26 | 31-dic-26
) programa, con base en el anallsis y en su parsonas y dependencias. |y Anexo 1de la MIR
Digltat Por un lado, personas usuarias i abjetivo, con el fin de
caso la redefinicién de! problema piiblico. propdsito claramente
{cludadania}. fortalecer la coherencia
. B enfocado a un sujeto da
Por otro, dependencias del metodolégica
Intetvencidn.
geblerne municipal. esto pravoca
ambhiafisdand
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Si bien el programa cumple con la Consolidar de manera .
. Alineacién con el PMD
vinculacidn requerida —es posible clara la alineacidn
: R claramente documentada y
identificar la relacién con los Fortalecer fa alineacién en el objetivois) estratégica del
Agenciade | etivos del PMDy el logrodel | del PMD al tribuye el prog Programa varificeble.
0s ro e al que con el rama, al
SA-011-04 Transformaclon yeilog i institucionat Alta Metodologfa | 01-ene-26 | 31-dic-26 | Mayor claridad sobre i MR
objetivo central contribuye al La(s) meta(s) especificals) del PMD Presupuestario 011 con
Digitai contribucién del goblemo
cumplimiento de metas relacionadas con goblerno digital. el PMD, fortaleciendo ta At st
alas H]
municlpales se necesita fortalecer trazabitidad y la 8
. municipales.
la trazabilidad decumental rendlcidn de cuentas
OO TS BT TETOTT
:ecta . Fartatecer la idgica
cor mente redactadas
verticat de ta MIR,
conforme a la metodologia cuentan La MIR contaré con
) garantizando que la .
con un conjunto de actividades por | Reordenar las Actividades de fa Matriz de sec ia de Actividedes correctamente
components, presentan una Indicadores para Resultados, asegurando ordenadas de manera
PO pa B Actividades represente
Agercia de debilidad metodolégica relevante que: o cuadamenthiel cronoléglca, conforme a ia
adecuada [
SA-011-05 Transformacién porgue ne estin ordenadas Las Actividades se organicen a1 il Instltuclonal Alta Metodologla | 01-ene-26 | 31-dic-26 MML MIR
rocase da Intarvencién
Digital cronoléglcamente de abajo hacla | cronolégicamente de abajo hacia arriba, i So restablecaré [a relacién
del programa y sustente
arriba, conforma a lo establecido reflefando la secuencla idgica de do manera claray causal clara entre
era
por la Metodologla def Marco ajecucidn del programa. Actividades, Componentes
Logico, | debilita ta relacts ordenada [a genaracién Propést
, lo que debilita ia relactén ro) 0.
lq ntre Actividad de los Componentes y 4
causa) entre es,
al logro del Propésita.
La MIR contard can
estdn redactados como resultados
Asegurar que los Componentes claramente
{ogrados, se identifica una
Componentes de la MIR definidas comao bienes o
debilidad metodoléglca relevants, | Reformular los componentes para que s
X represanten bienas o servicias, conforme a la
debide a que dos de los tres expresen bienes digitales concretos
Agencia de servicios claros, MML
componentes no representan {plataformas, sistemas. médulos,
SA-011-06 Transformacién R alineados con el Institucionat Alta Metadologia | 01-ene-26 | 31-dic-26 MIR
. bienes nl serviclos preducidos 1= ]] igitales) Servicios digital .
Digital 5 . enfoque definido segdn Existird congruencia entre
d rante por el programa, esto | especificos (trimites en linea habilitados,
la problemética, el nombre de! programa, el
contraviene la Metodolagia del servicios electrénicos operando).
fortateciendo la problema pubiico, los
Marco Légico, que establece que i
coherencia l6gica. Componentes y el
los componentes deben ser
- Propasito.
nrnducing A antmecadns a
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ASPECTO SUSCEPTIBLE DE MEJORA

El Fin aunque esta claramente
especificado y correspande a un
objetiva superior al gue el
programa contribuye, integra
multiples resuftados finales, lo que
contraviene el criterlo de ser unlco,

por la M ia del
Marce Léglco.

ACCIONES CONCRETAS PARA ATENDER EL

AsSM

Reformular el Fin de la MIF. de manera
que: Se exprese un solo objetivo superior,
evitando la inclusién de miitiples
conceptos o resultados finates enuna
misma redaccién.

El Fin se vincule de forma directa con el
enfoque de Gobiemo Digltsl, come
contribucién a una administractén
plblica munieipal eficiente medianta el

5A-011-08

Agencia de
Transformacién
Digital

Los Indicaclores son técnicamente
adecuados bajo los criterios CREMA
y algunos ya Incorporan aportacién

marginal, se identifica una
oportunidad de fortalecimiento en
aguellos componentes donde: se
desarrollan capacidades digitales.
Sa brindan capacitaciones o
acompaRamiento tecnolégico.

Revisar y ajustar los indicadores de la MIR.
a fin de que:

Mantengan el cumplimiente de los
criterios CREMAA. pera incorporen de
manera explicita dimensiones sustantivas
de Gobierno Digital o del objetive que se
haya definido medir.

OBIETIVOS

Garantlzar que el Fin del

programa sea Unico,

TIPQ DE ACTORES
INVOLUCRADOS

NIVEL DE
PRIORIDAD

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMING

RESULTADO ESPERADO

El programa contard con un

DOCUMENTO
PROBATORIO

SA-D11-10

Agencia de
Transformacién
Digital

ALY Iql.lﬁ' TOES a5 P‘ICH“ TECTICAS
astdn completas en términos
formales, se identifican dos
deblildades metodolégicas coma la
no explict

[Ty

definiclén del ir X

Revisar y fortalecer la definicién de Jos
indicad en las Fichas Técnicas,

para qué sirve, es decir, qué
dimensién del desempeiio evalia

{ccbertura, up()rtunldad, uso
efectivo, eficiencia, calldad)y en la
definicion del indicador no explicita

para gué strve, es decir, qué
dimensién del desempeno evalGa

asegurando que: Las definiclones sean
consistentes con el método de calculo, la
unidad de medida y los medios de
verificacién y se agregue al para que sinve
el indicador.

P tuunlet=ol sae

resuitadas reportados
sean verificables y Gtlles
para 8! seguimiento del
desempefio dal
Programa
presupuestario.

ambiguas de los
indicadores.

claro
4 Fin formulado como un
matodolégicamente Institucional Alta Metodoiogla | 01-ene-26 | 31-dic-26 MIR
objetivo tinico, conforme &
correcto, fortaleclendo
ta MML.
la coherancia de la
légica vertical de la MIR
[Fortalecer [a pertinencia
conceptual y sustantiva La MIR contard con
de los Indicadores del indicadores técnicamente
programa, asegurando solidos y conceptualmente
que midan de manera alineados al enfoque de
adecuada el desempefio Gobierno Digital o del
v los resultados Institucional Alta Metodologla | 01-ene-26 | 31-dic-26 objetivo dafinido y Los MIR
esperados del Goblerno Indicadores aportarén
Digital o del objetive informacién maés Gtit para la
definide, sin perder e toma de decislones, el
rigor técnico seguimiento y la evaluaclén
establecido por los del programa.
criterios CREMAA,
Incrementar la precisian
de los indicadores del
programa, fortaleciercie
|a calidad técnica de las
Las Fichas Técnicas
Fichas Técnicas y
contarén con definiciones
asegurando que Jos o FICHAS TECNICAS
Institucional Alta Mstodologla | 01-ane-26 | 31-dic-26 claras, operatives y no

DE INDICADORES
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Existe desalineacidn metodolédgica
en el indlcador de nivel Fin, debido
a que el inidcador se denornina
“tasa de varlaclén”, pero la formula
no caicula una tasa, ya que resta
valares en lugar de dividir el
cambio respecto det valor del
perlodo previo, Esta inconsistencia
provoca que: el nornbre del
Indicadort, el método de calcula y ol
resuitaclo no correspondan entre si.

Agencia de
Transformacién
Digital

SA-011-N

ACCIONES CONCRETAS PARA ATENDER EL
ASM

Corregir y estandarizar los métodos ce
célculo mediante la sustitucién de la
férmula del indicador de Fin por una tasa
de variacién proplamente dicha,
utilizando el esquema correcto asi coma
definir claramente {a descripcién de la
formula entre el Valor del periedo actuail
y Valor del perloda previo.

OBIJETIVOS

Restablecer la
coherencia conceptual y
metodoléglca de las

Indicadores del

£ I 3.

ylo

TIPO DE ACTORES
INVOLUCRADOS

instit val

prog 3
Is correspondencla
entre nombre, método
de célculo, variables y
fuentes de informacién

NIVEL DE
PRIORIDAD

Alta

Metodatagla

FECHA DE FECHA DE
INICIO TERMINC

0l-ene-26 | 31-dic-26

RESULTADC ESPERADO

Los Indicadores prasantaran
plena congruencla entre
nombre. método de calculo
y variables.

Las Fichas Técnicas
contardn con definiclones
operativas completas y
consistentes.

Los indicadores contardn

DGCUMENTO
PROBATORIO

FICHAS TECNICAS
DE INDICADORES

Las metas anuales, aunque
axpresadas an porcentaje,
presentan una debilidad
metodoldgica dablde a que no
existe linea base en la mayoria de
Ias fichas, o la linea base se
consigna como rango y en algunos
indicadores con cumplimiento
cercara al 100%, la meta no
impulsa mejora real, al ne
Incorporar criterios de oportunidad
o calidad.

Agencla de
Transformaclén
Digital

SA-011-12

Redefinir las metas de los indicadores del
programa, asegurando que:

Las metas sean distintas y superiores a la
Iinea base, conforme al sentldo dei
indicador.

Estén orientadas a Impulsar el
desempeiio, considerando mejoras
progresivas y realistas.

Se sustenten en:

El comportamiento histdrico del
indicador,

La capacidad operativa del programa,

Fortalacer la funcién
estratégica de las metas
como Instrumentos de
gestién para resultados,
asegurarkio que los
indicadores permitan
muedir avances reales,
promaover la mejora
continua y apoyar la
toma ds declsiones en
el Pragrama

Institucional

Alta

Matodolagia

01-ene-26 | 31-dic-26

con metas diferenciadas de
la linea base y orlentadas al
desempefia.

Se Incramentard |a utllidad
del sistema de monitoreo
para identlificar avances.
rezagos y dreas de
oportunidad.

El programa transitara de
un enfoque de
cumplimiento a uno de
mejora progresiva y gestién

pot resultados.

FICHAS TECNICAS
DE INDICADORES










Formulacién metodolégicamente

incorrecta do los supuestos en los

distintos niveles de la MIR, aunque
estan redactados en positivo, no

Reformutlar los supuestos de la MIR en

Restituir ja funcién

La MIR contard con
supuestas correctamente
formulados, externosy
fuera del control del

todos los niveles de objeti g o dgica de los
son externos nl estdn fuera del programa.
que: supuestos como
) control del ejecutor y hacen Se mejorard ia claridad y
Agencia de Los supuestos correspondan identlficadores de
- refarencla a acclones Internas u . solidez de la légica
5A-011-15 Transformacién exclusivamente a condiclones extsinas, | riesgos externos reales, Institucional Alta Metadologla | 01-ene-26 | 31-dic-26 MIR
. operativas {p. g]., que los métodos . horizontal, al distinguir
Digital fuera def control del programa. fortaleclendo la ldgica
elegldas por los operadores sean B responsabilidades internas
Estén redactados en positivo, como horizontal y fa
efectivos), fo cual no constituye un ) de riasgos externos.
s o escenarios futuros favorables pera coherencia e | 4
supuasto, sino una obligaclén ; rama Incorporar
inciertos. maetodoldygica. pred
gestlén. Existen supuestos una visién realista da los
duplicados an niveles distintos factores que pueden afectar
(Propésitos 1y 2}, lo gue debilita la ¢! fogro de resultados.
REVISO AUTORIZO
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